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La presente Memoria contiene informacion
veraz y suficiente respecto al desarrollo del ne-
gocio y operacion de SECREX Compania de Se-
guros de Crédito y Garantias S.A. (en adelante,
indistintamente “SECREX" o la “Compania”) du-
rante el afo calendario del 2019.

Dejamos expresa constancia que SECREX ha
ejercido la opcion prevista por el articulo 1° del
Reglamento para la Preparacién y Presenta-
cion de Memorias Anuales, aprobado mediante
Resolucion CONASEV N° 141-98-EF/94.10 y mo-
dificado por la Resolucion CONASEV N° 119-99-
EF/94.10.

Por lo expresado en el parrafo precedente, SE-
CREX cumple con presentar el documento de
Informacién Anual de manera conjunta con la
Memoria Anual,documento que ha sido redac-
tado cumpliendo los requisitos establecidos
en el Manual para la preparacion de memo-
rias anuales y otros documentos informaticos,
aprobado mediante Resolucion de Gerencia
General N° 211-98-EF/94.11 y sus normas modi-
ficatorias emitida por la Superintendencia de
Mercado de Valores, asi como la Resolucion
SMV N°¢ 016-2015: Norma sobre preparacion
de EEFF y Memoria Anual, la misma que es-
tablece los plazos para la presentacion de las
memorias anuales. Asimismo, se ha tenido en
cuenta la Resolucion SMV N° 012-2014-SMV/01,
sobre Informacién de cumplimiento de los
Principios de Buen Gobierno, y la Resolucion
SMV N° 033-2015-SMV/01 que incorpora el Ane-
x0 Reporte de Sostenibilidad Corporativa.

De conformidad con los dispositivos legales
aplicables, quien suscribe el presente docu-

SECREX cesce
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DECLARACION DE RESPONSABILIDAD

“Por lo expresado en el parrafo
precedente, SECREX cumple
con presentar el documento
de Informacion Anual”

mento se hace responsable por su conteni-
do; sin perjuicio de la responsabilidad que
compete al emisor.

Javier Guzmdadn-Barron E.
Gerente General
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Enfoque Global para la gestion del Riesgo Comercial

A nuestros accionistas, colaboradores,

clientes y amigos a nuestros accionistas,

colaboradores, clientes y amigos

En representacion del directorio de la Compa-
Afa, me es grato presentar la Memoria Anual y
los Estados Financieros de SECREX correspon-
dientes al ejercicio 2019, elaborados sobre la
base, transparencia y cumplimiento de las bue-
nas practicas de Gobierno Corporativo, los que
se ven reflejados en los principales resultados
econémicos de la Compania en el sector asegu-
rador y pais.

Se logrdé durante el ano 2019, resultados técni-
cos y comerciales muy satisfactorios aun cuan-
do enfrentamos un afno de cambios politicos. A
pesar de la creciente competencia en el sector
y de los diversos riesgos enfrentados, hemos lo-
grado superar nuestros objetivos institucionales
destacando los siguientes logros:

'l Formamos parte del grupo con mayor
"  experiencia en el mercado asegurador
con nuestros productos de caucion, los
cuales brindan seguridad a las entida-
des publicas y privadas que confian en el
respaldo vy la confianza de SECREX. Esta
excelente reputacion empresarial se ha
logrado y consolidado en el transcurso

de 40 arios de historia.

2 Logramos un crecimiento de produccion

=  de primas del 26% en relacion con el ano
anterior, crecimiento sostenido en base
a una actuacion prudente de gestion de
riesgos tecnicos y seguimiento de la car-
tera de operaciones vigentes.

.
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El resultado tecnico interanual se incre-
mento en un 14%, lo que refleja nuestro
solido posicionamiento en el mercado.

Los ingresos financieros de SECREX mues-
tran un importante crecimiento del 51%
por los mayores rendimientos obtenidos.

El patrimonio efectivo de SECREX se
mantiene establece y acorde con la nor-
mativa aplicable, debido a la generacion
de resultados favorables en las operacio-
nes técnicas y financieras, cubriendo en
mas de 1.9 veces las obligaciones técni-
cas que exige la normativa que regula el
sistema asegurador peruano.

El valor del crédito
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Recibimos por parte del grupo econdémico
CESCE el respaldo en nuestra gestion, organi-
zacion global experta en seguros de caucion y
de crédito presente en Espafa y Latinoameérica,
el cual nos ha facilitado el desarrollo de politicas
de suscripcion, gestion técnica y de control de
riesgos. De igual modo, contamos con el res-
paldo de las companias reaseguradoras con las
qgue compartimos riesgos, obteniendo adecua-
dos niveles de emision y de siniestralidad neta,
resultados técnicos positivos y contar con una
estructura adecuada de la cartera de inversio-
nes para cubrir nuestras obligaciones hacia los
asegurados.

“La implementacion de
una estrategia comercial
que nos ha permitido
una mayor produccion
de primas en los 3 rubros
en los que operamos”

Las empresas clasificadoras de riesgo PCR Rating
y Class & Asociados ratificaron la clasificacion de
riesgos “A” de SECREX, conforme sus Ultimas eva-
luaciones realizadas en junio de 2019. Dicha clasi-
ficacion se sustenta en nuestra importante par-
ticipacion y experiencia en el rubro de cauciones,
la implementacion de una estrategia comercial
gue nos ha permitido una mayor produccion de
primas en los 3 rubros en los que operamos den-
tro de un adecuado proceso de evaluacion de ries-
gos, las sinergias logradas a través del respaldo y el
know how de nuestra Casa Matriz. Asimismo, des-
taca nuestra politica conservadora en la gestion
de inversiones y nuestra capacidad para cumplir
con las obligaciones financieras en los términos y
condiciones originalmente pactados.

SECREX CEsce M
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En nombre del Directorio de SECREX, me es
grato someter a su consideracion la Memoria
Anual, el Estado de Situacion Financiera y el Es-
tados de Resultados, los mismos que han sido
examinados por los Auditores Externos, sefiores
Caipo y Asociados S. Civil de R. L, sociedad ci-
vil peruana de responsabilidad limitada y firma
miembro de la red de firmas independientes de
KPMG, afiliadas a KPMG International Coopera-
tive (“KPMG International”), quienes han emiti-
do el respectivo Dictamen que se acompana al
presente documento, en cumplimiento con lo
dispuesto en el articulo 37° del Estatuto de SE-
CREX.

Manifestamos nuestro agradecimiento por la
confianzay constante apoyo brindado por nues-
tros accionistas, colaboradores, clientes, corre-
dores de seguros y reaseguradores, asi como a
importantes instituciones publicas, como la Su-
perintendencia de Banca, Seguros y AFP (SBS),
Superintendencia Nacional de Aduanas y de
Administracion Tributaria (SUNAT), Superinten-
dencia de Mercado de Valores (SMV), Ministerio
de Economia y Finanzas y Ministerio de Comer-
cio Exterior y Turismo, entre otras.

Por dltimo, quiero expresar mi mas sincero re-
conocimiento a todos los colaboradores, fun-
cionarios y directores de la Compania por su
dedicacion, compromiso y contribucion a los
resultados obtenidos durante el afio 2019 en un
periodo el cual a pesar de estar marcado por
desafios y riesgos en el entorno, la Compafia
ha logrado la consecucion de los resultados in-
dicados, los cuales nos permiten mantener un
destacado posicionamiento en el mercado de
seguros de crédito y caucion.

Atentamente,
Raul Ferrero C.
Presidente
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DIRECTORIO 2019

Raul Ferrero Costa

Presidente

Pedro Regata Cuesta
Vicepresidente
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Directores
Maria Dolores Garcia Grande Cristobal Iribas Revilla
Jaime S. Pérez Rodriguez Juan Antonio Giannoni Murga
SECREX cesce M 09
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CONTENIDO PRINCIPALES INDICADORES

Ventas Brutas (S/. Millones)

Principales Indicadores
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37 Incremento de 26% en Produccion
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2 Incremento Sostenido en
los dltimos Anos
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SECREX cesce M 1
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Resultado Técnio por Afio (S/. Millones)
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S/. 13.51 Millones

Aumento de 50% en rendimiento
de inversiones

S/. 14.07 Millones

32% de crecimiento en resultados
anuales

El valor del crédito
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CLASIFICACION DE RIESGO

A junio de 2019, las evaluaciones realizadas por
las empresas clasificadoras PCR Rating y Class &
Asociados, otorgaron a SECREX la categoria “A",
lo cual refleja la solidez y solvencia de nuestra
Compania.

Esta clasificacion corresponde a las si-
guientes tipologias:

PCR Rating:
“‘Empresa solvente, con excepcional fortaleza
financiera intrinseca, con buen posiciona-
miento en el sisterna, con cobertura total de
riesgos.”

Class & Asociados:

“Corresponde a instituciones con una solida
fortaleza financiera. Esta categoria agrupa a
las principales instituciones del sistema finan-
ciero y del sisterna de seguros, que cuentan
con un solido reconocimiento en el mercado,
solidez en sus principales indicadores finan-
cieros y un entorno muy estable para el desa-
rrollo de su negocio.”

La clasificacion otorgada refleja una adecuada
capacidad de SECREX para cumplir con —entre
otras — sus obligaciones contractuales y regula-
torias, las mismas que descansan sobre la base
de una sdlida fortaleza financiera, desarrollando
una buena capacidad para identificar los riesgos
a los que se expone SECREX; asi como, medirlos
y controlarlos oportuna y satisfactoriamente.

Los fundamentos sobre los cuales se basa la cla-
sificacion asignada a SECREX, y segun lo indica-
do en el punto anterior, son los siguientes:

SECREX cesce M
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Respaldo del grupo CESCE y de su accionis-
ta, el Consorcio Internacional de Asegurado-
res de Crédito (CIAC); lo cual representa para
SECREX una mayor solidez patrimonial y la
posibilidad de beneficiarse de las sinergias de
pertenecer a un grupo con presencia en va-
rios paises de Ameérica Latina y Europa.

~—

Experiencia y participacion en los sectores en
los cuales participa.

Adecuada politica de inversiones, con un ma-
nejo prudencial y conservador, y con el objeti-
vo de alcanzar una rentabilidad adecuada.

Alto nivel de solvencia y cobertura de requeri-
mientos patrimoniales exigidos por la SBS, el

13



e C/qsificacion de Riesgo

cual esde hasta 1.9 veces superior de lo exigido.

£

Bajo nivel de riesgo de su politica de reasegu-
ros, sustentado en los adecuados niveles de
retencion con un porcentaje de 80% en las ca-
pacidades de los contratos de reaseguros y, en

aln

Competencia existente en el mercado que pro-
viene de companias de seguros e instituciones
del sistema financiero.

Memoria Anual 2079

Alta dependencia en las politicas guberna-
mentales respecto a la ejecucion de obrasy a
la prestacion de bienesy servicios publicos, en

la clasificacion de riesgo internacional de los re-
aseguradores que respaldan dichos contratos,
desde A- hasta AAA.

cuyo marco se desarrolla la emision y entrega
de garantias de los contratistas por parte de
SECREX, actividad que constituye el principal
negocio de la Compafiia.

Experiencia y conocimiento del negocio asegu-
rador y del mercado peruano en dicho sector
por parte de los colaboradores, los que se ven
reforzados por el know how del grupo CESCE.

Incremento de la siniestralidad en el mercado
asegurador y en el ramo de caucion.

=

Adecuado nivel de riesgo operacional, cuya area
de la Compania encargada de dicho aspecto
viene implementado politicas y procedimientos
eficientes que mitigan sustancialmente la po-
sibilidad de ocurrencia de pérdidas financieras
por deficiencias o fallas en los procesos internos,
en la tecnologia de informacion, en las personas
O por ocurrencia de eventos externos adversos.

Estabilidad y compromiso de su equipo directi-
VO y gerencial.

“Empresa solvente,
con excepcional
fortaleza financiera
intrinseca, con buen
posicionamiento

en el sistema, con
cobertura total de
riesgos.”

Adecuado calce en plazos (cobertura de inver-
siones aplicadas a obligaciones técnicas y cali-
ficacion otorgada por S&P a los instrumentos
de renta fija de |la cartera de inversiones), lo que
le permite hacer frente a posibles pagos de si- Buenos indicadores financieros y de gestién al
niestros ocurridos en horizontes temporales de cierre del afo.

corto plazo. En este punto, es importante men-
cionar que SECREX muestra una buena diversi-
ficacion de su portafolio, con lo cual tiene la ca-
pacidad de reduccion del riesgo no sistematico
de manera satisfactoria.

PCR Rating

Asimismo, conviene senalar que para efectos de
la clasificacion se han tomado en cuenta ciertos
factores adversos que han podido influenciar en
la operacion de la Compania, tales como:

14 SecrRex cesce M SEcRex cesce M 15
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HISTORIA DE SECREX

® 1980

Se constituye SECREX el O1 de enero de 1980, que-
dandoinscrita en la ficha registral N° 19963, partida
electronica N° 02006707 del Registro de Personas
Juridicas de Lima, con la razon social de: “Compa-
Aia Peruana de Seguro de Crédito a la Exporta-
cion”. Su mision era la de brindar proteccion al co-
mercio exterior otorgando coberturas tanto a los

exportadores como a las instituciones financieras.

=] 1995

SECREX, a partir de 1995, incursiona en el ramo
de caucion, mediante garantias aduaneras, im-
positivas, asi como para obras publicas y priva-
das, servicios y suministros, iniciandose de esta
manera el desarrollo y diversificacion de nues-
tros servicios, y el ingreso al mercado peruano
de este producto. Ello asegurd una cartera po-
tencialmente elevada a la que, progresivamente
y de acuerdo con la madurez y estabilidad de la
economia peruana, se incorporaron otras moda-
lidades como la del seguro de crédito domeéstico.

SECREX cesce
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1994 07

EnlaJunta General Extraordinaria de Accionistas
realizada en el mes de octubre de 1994, se acor-
do el cambio de la razén social a: “SECREX Com-
pania de Seguros de Crédito y Garantias”, am-
pliando su objeto social para cubrir las diversas
necesidades del mercado, incrementandose a
su vez significativamente las lineas de operacion
al ampliarse las coberturas de crédito y fianzas a
los diferentes sectores econémicos, consolidan-
do y fortaleciendo de esta manera su importan-

te participacion dentro del mercado asegurador.

2000 O

El Grupo CESCE a partir del 2000 toma participa-
cion en el accionariado de SECREX, reforzando
de esta manera su posicion en el mercado local,
e identificando mercados y/o segmentos en los
gue puede lograr una mayor posicion, asi como
elincremento de su participacion en el mercado.




& 2003

El Grupo CESCE, a partir de noviembre del ano
2003, a través del Consorcio Internacional de
Aseguradores de Crédito (CIAC), consolida su
participacion accionaria mayor al 97% en SE-
CREX, pasando a formar parte del grupo con-
juntamente con otras emypresas del mismo giro

en paises como:

Brasil (CESCEBRASIL), Colombia (SEGUREX-
PO), Venezuela (La Mundial C.A. Venezolana
de Seguros de Crédito), Argentina (CASCE -
Compania Argentina de Seguros de Crédito
a la Exportacion), México (CESCEMEX), Chile
(CESCE CHILE), permitiendo con ello fortalecer
su posicion en el mercado local.

2017 O

La participacion accionaria a diciembre de 2017
del CIAC, empresa constituida en junio de 2001,
es la siguiente:

%

Accionista

Cia. Espanola de Seguros 63.12%
de Crédito a la Exportacion

- CESCE

Banco Bilbao Vizcaya 10.92%

ArgentariaS.A

Banco Santander Central 10.92%
Hispano, S.A.
Munchener Ruck 15.04%

Secrex cesce M
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COBERTURA GEOGRAFICA GLOBAL

El objetivo del Grupo CESCE es aportar segu-
ridad en los intercambios comerciales, favore-
ciendo con ello el desarrollo de las empresas y
los paises por medio de la gestion integral del
riesgo comercial, la informacién y la tecnologia
especifica para esos fines.

La cabecera del Grupo recae en CESCE (Com-
pafnia Espanola de Seguros de Crédito a la Ex-
portacion), la cual favorece la actividad comer-
cial de las empresas cubriendo principalmente
el riesgo de impago de sus clientes, tanto en el
mercado interior como en la exportacion y a su
vez brindando asesoria para reducir la probabi-
lidad de ocurrencia del impago.

CESCE es de forma indirecta el principal accio-
nista de SECREX, ofreciendo un servicio que
abarca todas las fases del negocio, desde la
prospeccion de mercado hasta la indemniza-
cion en caso de impago. Estos servicios inclu-
yen, entre otros, lo siguiente:

CESCE tiene como principal accionista al Estado
Espanol, participando también el Banco San-
tander, BBVA, Sabadell, Popular y otras entida-
des financieras de reconocido prestigio.

SECREX CEsce M
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Respaldo patrimonial mediante el
seguro de crédito.

Prospeccion inteligente del mercado.

Coste ajustado a la calidad del riesgo
gracias a un sistema de precio variable.

Informacion comercial de clientes.

rad

Analisis del comportamiento de pagos
de los deudores.

==

mmm  Gestion de cobro.
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VALOR PATRIMONIAL

Al 31 de diciembre del 2019, el capital social sus- gue incluye: el capital social, las reservas legales El valor patrimonial contable de la accion cerrd ciones de SECREX se encuentran inscritas en la
crito y pagado de SECREX asciende a una can- y los resultados acumulados. La participacion al 31 de diciembre de 2019 en S/ 3153 y, de acuer- Bolsa de Valores de Lima (BVL) sin haber regis-
tidad total de S/ 14'093,417.00, contando con en las acciones de la Compania, al cierre del do con los dispositivos legales vigentes, las ac- trado cotizacion en el ejercicio 2019.
un patrimonio total de S/ 44'436,062, concepto 2018, es la siguiente:
Accionista Porcentaje de Participacion Procedencia Codigo ISN Nemonico Afo - Mes Cotizaciones 2018 Precio Promedio
Consorcio Internacional de 97.125% Espana Apertura Cierre Maxima | Minima Minima
Aseguradoras de Crédito (CIAC)
PEP 672501009 SECREXCI 2019 - 01 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
La Positiva Compania de Seguros 2 206% Peru
vy Reaseguros PEP 672501009 SECREXCI 2019 - 02 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
La Positiva Vida Cia. de Seguros 0.669% Peru PEP 672501009 SECREXC] 2019 - 03 0.00 0.00 0X0]0) 0.00 0.00
PEP 672501009 SECREXCI 2019 - 04 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
PEP 672501009 SECREXCI 2019 - 05 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Cuadro de Acciones con Derecho a Voto
PEP 672501009 SECREXCI 2019 - 06 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Titularidad Numero De Accionistas | Porcentaje de Participacion PEP 672501009 SECREXC] 2019-07| 000 0.00 0.00 0.00 0.00
PEP 672501009 SECREXC] 2019-08 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Menor al 1% 0] 0.669%
PEP 672501009 SECREXC] 2019 -09 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Entreel 1%y el 5% 0] 2.260%
PEP 672501009 SECREXCI 2019 -10 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Entre 5% vy el 10% - ==
PEP 672501009 SECREXCI 2019 -1 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Mayor al 10% Ol 97125%
PEP 672501009 SECREXCI 2019 -12 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
Total o) 100%
secrex cesce M SECREX cesce M 21
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CULTURA EMPRESARIAL

La cultura empresarial en SECREX esta orien-
tada a un marco de actuacion prudencial, con
el cumplimiento de buenas practicas de con-
trol interno y bajo los lineamientos de un buen
gobierno corporativo. Estas caracteristicas nos
permiten seguir siendo lideres y referentes en el
mercado peruano en los ramos en los que ope-
ramos. Nuestra gestion se basa en una adecua-
da politica de suscripcion en un mercado con
bajo nivel de penetracion en los seguros de cau-
cion y de crédito. Esta posicion significa enfren-
tar retos tales como la alta competencia en el
mercado, tanto de parte de otras companias de
seguros como de entidades financieras locales.
De la misma forma, existen factores que no de-
penden de la estructura operativa ni comercial
de SECREX tales como encontrarse sujetos a la
contraccién del mercado de seguros en escena-
rios econémicos adversos a nivel local e interna-
cional. Este factor esespecialmente importan-
te por cuanto las decisiones gubernamentales
respecto a las inversiones publicas en el ambito
local tienen un especial impacto en el mercado
de cauciones, que es aquel en donde la Com-
pafia realiza gran parte de las colocaciones de
los productos ofrecidos por esta en el mercado.
Nuestra cultura, ademas, permite una rapida y
adecuada adaptacion al entorno de negocios
en constante cambio, lo que nos permite con-
tinuar capitalizando oportunidades de negocio
en Mmas grandes y complejos mercados, y tam-
bién permite la mitigacion de los riesgos de un
entorno volatil y de mayor competencia. Sobre
la base de nuestra estrategia, se han estableci-
do también los objetivos en base a los siguien-
tes parametros:

<>
Vision

Ser reconocida como lider referente en el mer-
cado asegurador en los ramos de seguros de
crédito y caucion con criterios de crecimiento,
rentabilidad, innovacion, diversificacion y cali-
dad de la gestion.

Mision

Brindar proteccion a los asegurados otorgando
coberturas de crédito y caucion en condiciones
adecuadas y econdmicamente ventajosas, Yy

buscando fortalecer nuestra solvencia y solidez.

Imagen y Respaldo del
Grupo CESCE

Parte esencial de la experiencia ha sido consoli-
dar la imagen y respaldo del Grupo CESCE para
mantener la posicion estratégica en el mercado.

La politica comercial de SECREX esta destinada
a favorecer el desarrollo de negocios vy el creci-

miento en sus colocaciones; asi como también
la consolidacion de la imagen institucional que
permita generar sinergias. Estas redundan en
mayores y mejores oportunidades de negocios,
considerando el respaldo de su principal accio-
nista, que representa No solo una Mmayor solidez
patrimonial, sino también la posibilidad de bene-
ficiarnos del “know how", y las sinergias de perte-
necer a UN grupo Con presencia en varios paises
de América Latina y Europa. De la misma manera,
la amplia experiencia y conocimiento de la plana
gerencial del mercado local le permite tener una
vision global con una prudente actuacion local.

Relaciones
Institucionales

Desde 1995 SECREX, primero de manera directa
y posteriormente a través de CESCE, es miembro
de la Asociacion Panamericana de Fianzas (APF),
organizacion mundial que agrupa a empresas
de seguros y reaseguros que operan de manera
especializada en el ramo de fianzas en paises de
los diversos continentes a los que pertenecen.

SECREX es miembro de la Asociacion Peruana
de Empresas de SECURO (APESEG), asociacion
gremial constituida bajo las leyes locales en su
condicion de asociacion, la cual busca una ac-
tuacion integrada y transparente en materia
de atencion a los asegurados, asimismo, actua
de manera integral para promover la actuacion
dentro del marco regulatorio del pais.

“La politica comercial de SE-
CREX esta destinada a favorecer
el desarrollo de negocios y el cre-

cimiento en sus colocaciones; asi

como también la consolidacion
de la imagen institucional que
permita generar sinergias. “

Asi también, SECREX es miembro de la Asocia-
cion de Exportadores del Peru (ADEX), organi-
zacion privada constituida en el mismo marco
gue APESEG, y que promueve las exportaciones
de sus empresas miembros y la cooperacion
técnica entre sus asociados, especialmente en
materia de intercambio de informacion y de
operaciones mutuas en el campo de sus intere-
ses. Igualmente propone estimular el fortaleci-
miento y la ampliacion de las actividades de sus
integrantes.

También nos encontramos agremiados a la Ca-
mara de Comercio de Lima (CCL), gremio que
representa a las diversas actividades del comer-
cio, la produccion y los servicios, la cual alienta y
promueve la creciente participacion de sus aso-
ciados (mas de 15,000) tanto en los aspectos téc-
nicos y empresariales para enriquecer su aporte
al perfeccionamiento de la legislacion econémi-
ca, como en la conduccion de la politica institu-
cional.

SECREX ademas participa continuamente en
reuniones de trabajo y eventos con sus clien-
tes, con autoridades nacionales del rubro de la
infraestructura y construccion, y con empresas
promotoras de actividades de fomento de obras
de infraestructura
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Reaseguradores

Para el desarrollo de su estrategia comercial,
SECREX actUa siguiendo los lineamientos ge-
nerales de su casa matriz CESCE, cuarto grupo
europeo y el segundo en Espafa en el ramo de
crédito y caucion. Ello le permite prestar el me-
jor servicio posible, basado en una estructura
comercial que proporciona un servicio persona-
lizado y ajustado a las necesidades de sus clien-
tes mediante una red de oficinas comerciales
establecidas en Francia, Portugal y los principa-
les paises en Latinoameérica; y, mas de 300 pun-
tos de venta. A su vez, CESCE contribuye con la
prestacion de un servicio de asesoramiento en
la gestion integral del riesgo comercial, asegu-
ramiento frente al riesgo de impago por ventas
de productos y servicios, y garantia de respon-
sabilidades econédmicas por incumplimiento de
obligaciones garantizadas.

Con la finalidad de conservar la importante pre-
sencia lograda a lo largo de los ultimos anos,
CESCE ha aplicado de manera permanente una
estrategia de inversion en innovacion y mejora
continua de sus productos y servicios, a fin de
dar respuesta a las necesidades que demanda el
mercado y de ese modo fidelizar a sus clientes.

De esta manera, CESCE rompe los esquemas
tradicionales del sector y se transforma en una
compania que ofrece soluciones a sus clientes,
en funcion de sus necesidades y prioridades, las
cuales van mas alla de la simple cobertura del
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ENFOQUE GLOBAL PARA LA GESTION
INTEGRAL DEL RIESGO COMERCIAL

riesgo. Con ello CESCE ha venido creando un
modelo de negocio absolutamente diferencia-
do y unico en el mundo, modelo que, afo tras
ano, viene demostrando su solidez en un entor-
no adverso de crisis mundial y en un mercado
fuertemente competitivo como es el espanol, lo
gue le ha permitido mantener una significativa
cuota de mercado y obtener los mejores resul-
tados técnicos del sector en Espana.




26

Constante Innovacion
en productos

Considerando que la gestion del crédito co-
mercial se ha convertido en una tarea de
maxima importancia en las empresas para
lograr optimizar la gestion de ventas, resulta
altamente importante fortalecer la gestion
de créditos para eliminar la morosidad y me-
jorar la liquidez y la solvencia. En ese senti-
do, SECREX ha revolucionado el mercado al
ofrecer CESCE MASTER ORO, la uUnica solu-
cion flexible que permite gestionar inteli-
gentemente los riesgos de crédito a clientes
y optimizar su presupuesto.

CESCE MASTER ORO es el nombre comer-
cial que designa la propuesta de valor de
CESCE. Se basa en una “asociacion” con el
cliente, de forma que este Ultimo nos ayu-
da proporcionandonos datos de su negocio,
ventas y cobros, y asi nosotros le ayudamos a
mejorar algunas de las funciones criticas de
la gestion de su empresa al abarcar todo el
ciclo de la gestion del crédito comercial.

CESCE MASTER

Las soluciones que SECREX ofrece incluyen ser-
vicios de prospeccion de mercados (Global Re-
ference Solutions), Risk Management, transfe-
rencias del Riesgo (Pay Per Cover y Full Cover)
y otros servicios a disposicion de la naturaleza
y tamano de cada uno de los clientes.

3.

La solucion CESCE MASTER ORO Clo-
bal Reference Solutions incorpora ser-
vicios de prospeccion de mercados en
todo el mundo con informacion de
riesgo pais elaborada por el Servicio
de Estudios de CESCE y, a traves de la
plataforma ‘INFORMA D&B. CESCE”
cuenta con acceso a bases de datos de
marketing con mads de 220 millones de
empresas. Ademds, enriquece el ejerci-
cio de prospeccion, en algunos casos,
con una opinion de credito y de coste
del aseguramiento sobre cada una de
las empresas prospectadas que res-
ponden a los criterios de segmenta-
cion introducidos por el cliente.

La solucion CESCE MASTER ORO Risk Ma-
nagement pone a disposicion del cliente
el conocimiento y los medios de CESCE en
materia de riesgos para que adopte sus
propias decisiones, independientemente
de que se contrate o no la cobertura del
riesgo. El servicio de Risk Management
facilita al cliente la vigilancia de su carte-
ra, lo que le posibilita elegir, en cualquier
momento, activar la cobertura del seqguro
respecto de todos sus deudores, respec-
to a algunos o a ninguno. Pay Per Cover
es la consecuencia logica del sisterma de
precios variables, fijados individualmente
para cada deudor.

La solucion CESCE MASTER ORO Pay
Per Cover es la primera iniciativa mun-
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dial en seguro de crédito que permite al clien-
te decidir el grado de transferencia del riesgo

individual por deudor.

CESCE ayuda a sus clientes a medir el riesgo
contingente de su cartera de créditos me-
diante un informe de diagndstico del riesgo
gue calcula la pérdida esperada y no espera-
da. Este informe, a su vez, formula diferentes
alternativas de transferencia de riesgo en fun-
cion de la politica de riesgo del cliente o de
su correspondiente presupuesto de gasto en

aseguramiento.

Modelo de Negocio:
brindar valor para los
Clientes

La innovacion en productos se complementa
con un sistema de mejora continua estableci-
da en el modelo de negocio de CESCE a efec-
tos de aportar valor a los clientes. Este sistema
se asienta sobre tres pilares, los mismos que a
continuacion se indican:
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Excelencia operativa: La prestacion de
un servicio multicanal con fuerte base
tecnoldgica es esencial para una ges-
tion eficiente de una operacion de se-
guro de crédito.

QQ®

Liderazgo de producto: CESCE cuenta
con un producto y una oferta de valor
absolutamente diferenciados de su
competencia.

O
I

Foco en el cliente: Nos esforzamos en
entender las necesidades del cliente,
disenar soluciones a medida y procurar
mejorar su experiencia con CESCE.
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La nueva metodologia comercial permite realizar
un estrecho seguimiento de la actividad comercial
de la Compania en todas sus etapas e incremen-
ta el control sobre todo el proceso para identificar
los puntos de mejora. En paralelo, se han disefado
herramientas informaticas de apoyo que permi-
ten la puesta a disposicion de la informacion a la
realizacion de un seguimiento eficaz de la relacion
con el cliente.

La creciente complejidad de las soluciones ha lleva-
do a SECREX a redefinir completamente el sistema
de comercializacion existente; asi como a introducir
un modelo de gestion del cliente liderado por una
figura ejecutiva de alto nivel. El foco en el cliente
tiene dos ejes de actuacion; el primero es la intro-
duccion de un plan de mejora del conocimiento de
nuestros clientes, el segundo es la implantacion de
un nuevo modelo de relacion con el cliente.

El plan de mejora del conocimiento de nuestros
clientes tiene cuatro objetivos:

-l Conocer los intereses, las necesidades y
=  qgfinidades de nuestros clientes.

2 Conocer los motivos por los clientes ter-
®"  minan la relacion comercial.

3 Conocer los motivos por los cuales los
" (lientes rechazan nuestras ofertas.

4 Conocer como valoran la calidad del ser-
"  vicio que les ofrecemos.

El enfoque en el cliente constituye uno de los pila-
res del modelo de negocio de CESCE; querer co-
nocer al cliente y entender sus necesidades para
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= Enfoque Global para la gestion del Riesgo Comercial

poder responder con soluciones innovadoras
y, asi, construir relaciones de confianza perdu-
rables. El éxito del nuevo modelo se manifiesta
en el incremento significativo de la ratio de con-
version de ofertas en polizas contratadasy en la
progresiva reduccion de la rotacion de clientes
en un mercado local fuertemente “comoditiza-
do" en donde las barreras operativasy legales de
ingreso resultan cada vez mas flexibles, lo que
lleva a un consecuente aumento en la compe-
tencia de la Compafiia.

El modelo de relacion con el cliente busca inte-
grary compartir todo el conocimiento que tiene
sobre su negocio obteniendo una vision de 360°
del cliente. La nueva herramienta CRM estan-
dariza los procesos a nivel grupo y proporciona
informacioén integrada sobre el cliente, lo cual
facilita la toma de decisiones. Todo ello, es un
proyecto global que comprende a las areas co-
merciales, de marketing y atencion al cliente en
todosy cada uno de los paises en los que CESCE
estd presente. La nueva sistematica comercial
abarca todas las fases del proceso comercial, las
cuales son:

Captacion de nuevos clientes:

Proceso sistemdtico que incremente la obten-
cion de nuevos clientes.

Gestion de clientes:
Establecer un vinculo entre la red y el cliente
garantizando su presencia dia a dia.

Mantenimiento:

Establecer un proceso que minimice la
pérdida de clientes.

El valor del crédito

SECREX cesce M
-

Memoria Anual 2079

PORTAFOLIO DE NEGOCIOS

De acuerdo con el objeto social de SECREX,
las lineas de negocios y productos correspon-
den al cédigo CIIU 6603 Planes de Seguros
Generales.

Seguro de Crédito

Seguro de Crédito a la Exportacion
(Ventas mercado externo)

El seguro de crédito a la exportacion es un
instrumento financiero que tiene por objeto
dotar de cobertura al exportador frente a los
riesgos comerciales a los que se enfrenta en
una operacion de venta a credito, protegien-
dolo de |os riesgos de impago de sus com/pra-
dores y fomentando de esta manera las ex-
portaciones del pais.

Seguro de Crédito Doméstico
(Ventas mercado interno)

El seguro de crédito domeéstico es un instru-
mento financiero que tiene por objeto dotar
de cobertura al cliente frente a los riesgos
comerciales a los que se enfrenta al realizar
una venta a credito, protegiendolo de los ries-
gos de impago de sus compradores y fomen-
tando de esta manera la economia interna
del pais asi como su rango de liquidez.

Seguro de Caucion

El seguro de caucion es una garantia que
otorgan las compariias de seguros para garan-
tizar el cumplimiento de ciertas obligaciones
adquiridas por el tomador del seguro, frente

SEcRex cesce M
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a los acreedores de esas obligaciones, quie-

nes resultaran siendo los beneficiarios de las
coberturas de la respectiva poliza. Si bien este
producto puede ser ofrecido de manera indis-
tinta a entidades publicas como privadas, son
las entidades publicas quienes mds lo requie-
ren considerando el regimen legal al que se
encuentran sujetas.

Carta Fianza

Una carta fianza es una garantia autono-
ma que otorgan las empresas del sistema
financiero y las empresas de seqguros que
hayan solicitado a la SBS una autorizacion
especial para emitirlas. Si bien este producto
puede ser ofrecido de manera indistinta a
entidades publicas como privadas, son las
entidades publicas quienes mas lo requie-
ren considerando el regimen legal al que se
encuentran sujetas. SECREX cuenta con la
autorizacion respectiva conforme a lo indica-
do en la Resolucion SBS N° 1125-2007.
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CULTURA DE SERVICIOS
Y ATENCION AL USUARIO

SECREX busca permanentemente consolidarse
como la primera opciéon del mercado local para los
clientes que requiera seguros de cauciones y se-
guros de créditos, convirtiéndose en un referente
nacional, para lo cual ha desarrollado un proceso
de atencion en el cual se minimizan los tiempos
de atencion. Las preferencias obtenidas son el
resultado de la aplicacion de politicas orientadas
al servicio, brindando a sus clientes una atencion
personalizada en el seguimiento de sus tramites.
El trato individualizado a cada cliente es impres-
cindible para SECREX, lo cual le genera el impor-
tante posicionamiento en los rubros ofrecidos.

SECREX viene desarrollando desde el afio 2019,
el proyecto denominado “Centro de Atencion al
Cliente — CA2C, modelo mediante el cual busca
una atencioén directa, personalizada y orientada a
atender diferentes requerimientos de manera 6p-
tima y oportuna.

La estrategia de SECREX para mantener un alto
estandar en la calidad de servicio al cliente esta ba-
sada en la metodologia de mejora continua que
se apoya en diferentes herramientas de medicion
tales como encuestas periddicas a asegurados y
corredores, buzones de sugerenciasy la implemen-
tacion de la normativa de atencion al usuario y con-
ducta de mercado de acuerdo con las disposicio-
nes de la SBS para conocer las quejas y reclamos.
Este monitoreo permanente hace posible tomar
accion en medidas correctivas a tiempo en caso de
insatisfaccion y contribuyen también una mejora

continua en el nivel de satisfaccion del cliente.

De acuerdo con lo dispuesto por la normativa
vigente, SECREX cuenta con manuales de aten-
cion de consultas mediante los cuales se estable-
cen los procedimientos y plazos comprometidos
para cumplir con absolver, de manera diligente
y oportuna, las consultas que formulen los usua-
rios. De esta manera se establecen los canales de
atencion y/o areas responsables y se permite la
atencion de los requerimientos de informacion
efectuados por las entidades gubernamentales
correspondientes.

Conforme a las disposiciones emitidas por la SBS,
SECREX ha establecido un canal adecuado de

atencion de los reclamos de los usuarios.
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GESTION INTEGRAL DE RIESGOS
Y NIVEL DE SUPERVISION

Gestion Integral de Riesgos

La gestion de riesgos es un proceso continuo
e integral en la organizacién, esta orientado a
mitigar o gestionar los diferentes riesgos a los
que, por su naturaleza y complejidad, esta suje-
ta la Compania. Este proceso comprende cua-
tro elementos en un marco de gestion: (I) el re-
conocimiento de buenas practicas, estandares
y requerimientos normativos; (ll) el desarrollo
de un marco de gestion formal que incluye po-
liticas y procedimientos; (lll) la implementacion
de herramientas de analisis y seguimiento de
informacion; y, (IV) un sistema periédico de re-
porte y comunicacion interno y externo con el

nivel de exposicion y actividades de gestion de
riesgos que se han implementado.

Este proceso continuo se desarrolla de manera
integral con la participacién del Directorio de la
Compania, sus respectivas gerencias y el perso-
nal en general. Asimismo, esta alineado con los
objetivos estratégicos de CESCE, la cual a su vez
ha establecido un marco corporativo de ges-
tion de riesgos y de control interno, el mismo
gue esta orientado a gestionar los potenciales
eventos que pueden generar pérdidas afectan-
do el logro de sus objetivos.

secrex cesce M secrex cesce M
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estructura organizativa:

Gestion Integral de Riesgos y Nivel de Supervision

La gestion integral de riesgos tiene la siguiente

Responsable de establecer una gestion integral de riesgos y de

Directorio propiciar un ambiente interno que facilite su desarrollo adecuado.
Responsable de implementar la gestién integral de riesgos conforme
Gerencia . . . . . -
a las disposiciones del Directorio, ademas de las responsabilidades
General . .
exigidas por la SBS.
Comite de Es el drgano que analiza, evalua y discierne sobre los niveles
Riesgos de exposicion de riesgo de la Compania.
Unidad de Es la encargada de apoyar y asistir a las demas unidades para
Riesgos la realizaciéon de una buena gestion de riesgos

Administracion
y Finanzas

Area Comercial

Area Técnica

Cumplimiento
Normativo

Responsables de administrar los riesgos inherentes a su
ambito de accién y de implementar las politicas de gestién.

Responsable de la comunicacién y seguimiento de las exigencias
normativas a la Compafia.

“La gestion de riesgos técnicos
es el valor agregado por

excelencia que SECREX ofrece
a sus clientes”
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La gestion involucra a los siguientes tipos de
riesgo:

mmm Gestion de Riesgos Técnicos

La gestion de riesgos técnicos es el valor agre-
gado por excelencia que SECREX ofrece a sus
clientes; el cual, a su vez, es de importancia en
cuanto a la responsabilidad frente a los rea-
seguradores. La gestion de riesgos técnicos
constituye el nudcleo del negocio de SECREX y
el valor fundamental de la misma, dado que
coadyuva a gestionar los riesgos en un entorno
sometido a un cambio constante en funcion de
los requerimientos de todos los grupos implica-
dos, lo cual incluye clientes, accionistas, auto-
ridades reguladoras y agencias de calificacion
financiera.

En este escenario, SECREX cuenta con normas
para la suscripcion de polizas, que detallan las
politicas, limites y niveles de aprobacion de las
operaciones. Dichas normas son revisadas pe-
ricdicamente con la finalidad de adecuarlas a
las necesidades de crecimiento de SECREX, asi
como a los diversos riesgos que esta afronta. SE-
CREX tiene como ventaja diferencial una cartera
altamente diversificada compuesta por primas
de poca envergadura. Esta diversificacion reduce
el riesgo asociado con la siniestralidad del porta-
folio acorde con la politica de reaseguro, para lo
cual cuenta con el apoyo de CESCE, obteniendo
para los contratos condiciones de reaseguros en
forma conjunta que benefician al grupo de em-
presas afiliadas. Cabe sefialar que CESCE de-
termina a las empresas reaseguradoras con las
cuales se trabaja, negociando las condiciones de
reaseguros en forma conjunta para todo el grupo
de empresas afiliadas.
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Por otro lado, SECREX realiza el seguimiento y
control de riesgo técnico desde la perspectiva
de frecuencia y severidad de la materializacion
de los eventos, evaluando riesgos emergentes,
los limites sobre presupuesto de siniestralidad,
la siniestralidad del mercado y posibles esce-
narios de estrés.

=mm Gestion de riesgo de Mercado
y de Liquidez

SECREX realiza un proceso continuo de identi-
ficacion, evaluacion y control de los riesgos de
inversion y las variables del mercado que pu-
dieran afectar a sus inversiones. Los criterios
que se evaluan involucran lo siguiente: (i) se-
guimiento del tipo de cambio, (ii) la variacion
de los precios y valores cuota de inversiones, y
(iii) los andlisis de deterioro de valor de las in-
versiones. Asimismo, se cuenta con un proceso
permanente de revision de la gestion financie-
ra y de las inversiones expuestas a riesgo de
mercado; asi como un seguimiento diario de
las inversiones y la posicion del portafolio.

SECREX ha implementado limites internos y
alertas tempranas para el seguimiento de la po-
sicion de mercado. Asimismo, se ha implemen-
tado herramientas de andlisis de exposicion de
riesgo como la evaluacion y variacion diaria del
portafolio, el andlisis VAR para tipo cambiario a
nivel global, el andlisis del riesgo cambiario, VaR
de la cartera de renta fija, VaR para la cartera de
inversiones en renta variable, asi como el VarR del
portafolio global. En el 2019, se han actualizado
todas las metodologias VAR acorde con las me-
jores prdcticas del sistema de seguros.

Complementado el andlisis de informacion his-



Gestion Integral de Riesgos y Nivel de Supervision

torica, SECREX ha implementado la gestion para
analizar el calce de su posicion de activos y pa-
sivos en bandas de tiempo y medir su riesgo de
liquidez tanto a nivel del momento de cierre con-
table como en las estimaciones de corto y me-
diano plazo.

mmm Gestion de Riesgo Crediticio

SECREX realiza el seguimiento de riesgo credi-
ticio en base a casos en los que las contrapar-
tes comerciales, de inversiones y de reaseguros
pudieran no cumplir con las obligaciones ad-
quiridas frente a SECREX.

Para ello, realiza el sequimiento permanente
de la situacion crediticia de las contrapartes
revisando sus niveles de ranking, clasificacion
de riesgo de crédito, limites y alerta de concen-
tracion de inversiones tanto a nivel de emiso-
res, grupos economicos y sectores economicos.

Asimismo, SECREX mantiene y ejecuta proce-
sos de clasificacion interna de riesgo de cre-
dito para las inversiones considerando los as-
pectos internos y externos en el mercado, asi
como para los clientes adquirientes de primas.

Finalmente, durante el ano 2019, se ha imple-
mentado el procedimiento de determinacion
de requerimiento de patrimonio efectivo por
riesgo de creédito y cdlculo de provisiones para
las garantias emitidas por la Compania bajo
la modalidad de fianzas que garantizan ope-
raciones y/u obligaciones de dar.

mmm Gestion de Riesgo Operacional

El riesgo operacional es el riesgo de sufrir pérdi-
das debido a fallas en los procesos internos, por
accion de las personas, por falla de los sistemas
o por efecto de un evento externo.

SECREX gestiona los riesgos operacionales a
través de la implementacion de herramientas
de gestion tales como:

1

recopilacion y reporte de indicadores clave
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implementacion de una base

de eventos de pérdida

El aspecto de concientizacion es relevante
para la gestion, por lo que permanentemente
se difunden pradcticas, topicos y aspectos rele-
vantes que todo colaborador debe conocer a
través de charlas o mediante la emision de in-
formacion digital.

Asimismo, se han implementado las estrate-
gias para el control de la seguridad de la infor-
macion y la continuidad del negocio basadas
en una evaluacion de riesgos y el andlisis de
impacto del negocio ante un evento de inte-
rrupcion.

Nivel de Supervision

SECREX ha diseflado un conjunto de proce-
sos en los cuales intervienen todos los inte-
grantes de la organizacién con la finalidad de
lograr un adecuado tratamiento de los ries-
gos identificados, y, de esta forma, garantizar
gue los mismos se mantengan dentro de los
niveles de apetito y tolerancia.
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Asimismo, SECREX busca de manera perma-
nente establecer adecuadas responsabilidades
en las funciones de supervision para realizar
el seguimiento de la administraciéon de riesgo
proveniente de cada actividad de negocio.

La distribucion de responsabilidades incluye a:
(i) el Directorio, (ii) el Comité de Auditoria, (iii) el
Comité de Riesgos, (iv) la Gerencia Generaly Ge-
rencias, (v) la Unidad de Riesgos, (vi) la Unidad
de Auditoria Interna, (vii) la Oficialia de Cumpli-
miento Normativo, y (viii) el Oficial de Cumpli-
miento del sistema de prevenciéon de lavado de
activos y financiamiento del terrorismo.

mmm Comité de Auditoria

De acuerdo con la normativa legal vigente, el
Comité de Auditoria de SECREX esta confor-
mado por miembros del Directorio que no rea-
lizan actividades de gestion en la empresa. El
Comité de Auditoria tiene como proposito prin-
cipal vigilar que los procesos contables y de re-
porte financiero sean apropiados, siendo sus
principales funciones las siguientes:

‘I Vigilar el adecuado funcionamiento del
| | . .
sistema de control interno;

2 Informar al Directorio sobre la existencia
= de limitaciones en la confiabilidad de los
procesos contables y financieros,

3 Vigilar y mantener informado al Directo-
" riosobre el cumplimiento de las politicas,

procedimientos internos y sobre la detec-
cion de problemas de control y adminis-
tracion interna; asi como informar sobre
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las medidas correctivas implementadas en
funcion de las evaluaciones realizadas por la
unidad de auditoria interna, los auditores ex-
ternosy la SBS.

Definir los criterios para la seleccion y con-
tratacion de los auditores externos, evaluar
su desempeno, asi como determinar los
informes complementarios que requieran
para el mejor desempefo de sus funciones
o el cumplimiento de requisitos legales, sal-
Vo en aguellos casos en los que el comité de
auditoria de la casa matriz asuma las funcio-
nes de definir los criterios para la seleccion
y contratacion de los auditores externos, asi
como la evaluacion de su desempefio;

Definir los criterios para la seleccion y con-
tratacion del auditor interno y sus princi-
pales colaboradores, fijar su remuneracion
y evaluar su desempeno, asi Como su régi-
men de incentivos monetarios, salvo que di-

chas funciones sean asumidas por el comité

de auditoria de la casa matriz.

El Comité de Auditoria, al 31 de diciembre de

2019, esta integrado por:

Sr.Jaime S. Pérez Rodriguez
Dr. Raul Ferrero Costa

Sr. Juan Antonio Giannoni
Murga

Sr. Pedro Regata

Sra. Cinthya Guevara Colque
— Auditora Interna

mmm Comité de Riesgos Empresariales

La Compania mantiene formalmente al Comi-

tée de Riesgos Empresariales como instancia de

evaluacion, seguimiento y enlace con el Directo-

rio. Este comité asume las siguientes funciones:

Aprobar las politicas, procedimientos y la
organizacion para la Gestion Integral de
Riesgos, asi como las modificaciones que
se realicen a los mismos.

Definir el nivel de apetito, tolerancia y
el grado de exposicion al riesgo que SE-
CREX esta dispuesta a asumir en el desa-
rrollo del negocio.

Definir los pasos necesarios a seguir para
la implementacion de las acciones co-
rrectivas requeridas, en caso surjan des-
viaciones con respecto a los niveles de
tolerancia al riesgo y a los grados de ex-
posicion asumidos.

Aprobar las politicas y la organizacion
para la gestion de riesgos de inversion, asi
como las modificaciones que se realicen
a los mismos.

Evaluar y, en su caso, proponer los linea-
mientos generales para la elaboracion del
Plan y Politica de Inversiones de SECREX
gue se emite cada ano.

Revisar y dar seguimiento al Plan Anual
de Inversiones.

Identificar los factores de riesgo y evaluar
las politicas para su administracion.

Definir el nivel de tolerancia y el grado de
exposicion al riesgo de inversiones que
SECREX esta dispuesta a asumir en el de-
sarrollo del negocio.

10.

11.

12.
13.

14.
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Aprobar la toma de exposiciones que invo-
lucren variaciones significativas en el perfil
de riesgo de SECREX o de los patrimonios
administrados bajo su responsabilidad.

Evaluar la suficiencia de capital de la SE-
CREX para enfrentar sus riesgos y alertar
de las posibles insuficiencias.

Proponer mejoras en la Gestion Integral
de Riesgos.

Definir los criterios para evitar conflic-
tos de intereses y la incompatibilidad de
funciones.

Aprobar los procedimientosy lineamientos
relacionados con la gestion de la continui-
dad del negocio y la seguridad de la in-
formacion, asi como tomar conocimiento
permanente del estado de dicha gestion.

El Comité de Riesgos Empresariales al 31 de di-

ciembre del 2019 estad conformado por:

Sr. Cristobal Iribas Revilla -

Director (Presidente).

Sr. Javier Guzman-Barron E. -

Gerente General (Miembro del Comité).
Sr. Oswaldo Manuel Cohaila Bravo

Jefe de la Unidad de Riesgos (Secretario)
Sr. Amadeo Garcia Aste

Gerente Técnico (Miembro itinerante).

*Desde el 1 de octubre de 2019, en reemplazo del Sr. Renzo

Ramos que renuncié con fecha 30 de julio de 2019
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REASEGURADORES

Para el ejercicio 2019 se mantuvo
el respaldo de nuestros reasegura-
dores, como son:
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En linea con las politicas establecidas por el Grupo CESCE a efectos de minimizar
el riesgo de credito, al cierre de 2019 todos nuestros reaseguradores mantienen
una calificacion crediticia de grado de inversion (no menor de A-), superando el
requerimiento normativo local (BBB o equivalente).
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ENTORNO EMPRESARIAL

En este capitulo se exponen datos de caracter
macroecondmico que han influido o podido
potencialmente influenciar los indicadores eco-
noémicos del pais, los cuales han sido obtenidos
del “Reporte de Inflacion, Panorama Actual vy
Proyecciones Macroecondmicas 2019-2021" pu-
blicado en la pagina web del Banco Central de
Reserva del Peru (en adelante, "BCRP")* vy del
“Informe Bursatil” publicado en la pagina web
de la Bolsa de Valores de Lima (en adelante,
“BVL)*.

La tasa de crecimiento proyectada del PBI pasa-
ria de 4.0% en 2018 a 2.3% en 2019; no obstante
lo anterior, se prevé para los proximos 2 anos un
mayor crecimiento de dicho indicador susten-
tado principalmente en la reversion de los cho-
gues de oferta que afectaron al sector pescay a
la actividad minera asi como en un mayor dina-
mismo de la actividad primaria en respuesta al
mayor crecimiento de la demanda interna. A cri-
terio del BCR, dicho crecimiento se encontraria
sustentado en el contexto de normalizacion de
la captura de anchoveta y a la entrada en ope-
racion de las minas “Mina Justa” y “Ariana” asi
como de la aplicacion del proyecto “Toromocho”
v la normalizacion de la produccion de oro en el
proyecto “Buenaventura”

Desde el punto de vista sectorial y especifico, el
crecimiento del sector agropecuario se establece-
ria entre 3.6% y 4% hasta el 2021, debido al tope que
alcanzaria la frontera agricola, donde el proyecto
de irrigacion Olmos terminaria de incorporar alre-
dedor de 38 mil hectareas desde el 2014.

SECREX cesce
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En cuanto a la mineria metalica, esta disminuyo
1.6% entre enero y octubre, debido a la caida en
oro, zinc y hierro; sin perjuicio de lo cual se espe-
ra que para el periodo del afio 2020, este sector
crezca casi 3.6 puntos, impulsado principalmen-
te por la normalizacion de la produccion minera
y mayor produccion de Toquepala.

Por otro lado, el sector hidrocarburos creceria
para el ano 2020 aproximadamente 0.9%, por la
mayor produccion del lote 95.

En el 2020, se espera que la manufactura
primaria crezca 9.3% por la recuperacion de
la produccion pesquera y de la refinacion de
metales no ferrosos.

Crecimiento del PBI

4%

2.3%

2018 2019

Elnivel de inflacion cerréd en1.29 al cierre del mes
de noviembre del 2019, este nivel es inferior al li-
mite maximo fijado por el BCRP de 3% (rango
meta 1% a 3%); esto se explica por el aumento en
los pasajes del sistema integrado de transporte
“Metropolitano” de la ciudad de Lima durante el
mes de octubrey el incremento de las tarifas de
prestacion del servicio de agua durante los me-
ses de Setiembre y Octubre .
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Las exportaciones al cierre del ano 2019 al-
canzarian un monto de US$ 47422 Millones,
debido principalmente a las menores expor-
taciones de productos tradicionales mineros y
de hidrocarburos, afectados por un escenario
internacional menos favorable. Por otro lado,
las importaciones se redujeron en -2.5% en el
periodo comprendido entre enero y octubre
en comparacion con los resultados obtenidos
respecto del mismo periodo en el ano 2018.

Durante el 2019, la apreciacion del tipo de
cambio fue de 1.0%, pasando de S/ 3370 a S/
3.336 por US$ 1.00. Esta evolucion del tipo de
cambio se dio en un contexto de menor aver-
sion al riesgo por la reduccion de las tensiones
comerciales entre Estados Unidos y China. El
BCRP mantiene su tasa de referencia en 2.25%,
donde el Directorio del ente emisor reiterd que
esta politica expansiva se mantendra en la me-
dida que la actividad econdmica se encuentre
debajo de su potencial.

En el contexto internacional, Estados Unidos de
Norteameérica tendria un crecimiento de 2.2%
durante el ano 2019, impulsado principalmente
por el consumo, la solidez en el mercado labo-
ral las favorables condiciones financieras.

Debido al mayor nivel de cotizacion de los mi-
nerales, la BVL tuvo un crecimiento en el 2019
de 6.0% medido a través del Indice General. Por
el lado de calificacion crediticia, al cierre de di-
ciembre 2018 el Peru tiene una clasificacion de
A3 (A-) por parte de Moody's, mientras que por
Fitch y S&P tiene BBB+.

Finalmente, cabe indicar que los resultados

obtenidos por la Compania durante el ejercicio
recientemente finalizado se podrian haber visto
influenciados por la coyuntura nacional, la mis-
ma que ha tenido efecto directo en las activida-
des de ofrecimiento de cartas fianza por parte
de algunas empresas del sistema financiero.

Apreciacién del tipo de Cambio

e \
3.336

2019

Crecimiento de la BVL

0,

Crecimiento del 6%
a traveés
del Indice General

2019

Mercado Asegurador

Al cierre del ano 2019, y de acuerdo a la informa-
cion publicada por la SBS, el sistema asegurador
estuvo conformado por 20 empresas, de estas, 17
dedicadas a Ramos Generales, accidentes y enfer-
medades; y 12 que operan en el Ramo de Vida.
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Resultados

Al cierre del ejercicio 2019, SECREX opera en el
mercado asegurador en tres ramos (Caucion,
Crédito exterior y Crédito Interior), con una ima-
gen consolidada del Grupo CESCE que respalda
las operaciones y desarrollo, marcado por un en-
torno de gran competencia con 7 companias en
el ramo de caucion.

Las primas netas de seguros para estos tres ra-
mos sumaron, a diciembre 2019, S/250 Millones,
con caucion S/217.2 Millones, crédito interno y de
exportacion S/43.6 Millones. El crecimiento de
las primas para caucion fue de 17.6%, y Crédito
Interno y de Exportacion con 52.3%. Al cierre de
noviembre 2019, en el ramo de cauciones, la par-
ticipacion de SECREX fue de 21.5%, lo que la situa
en el segundo lugar.

Los ingresos por primas totalizaron S/ 72'383,052,
lo que representd un incremento del 26.2% so-
bre el ano 2018, manteniendo la tendencia cre-
ciente registrada en los anos anteriores.

Los ramos de seguro de crédito interno y de ex-
portacion, que representan el 7% de la produc-
cion total de SECREX, han mostrado un signifi-
cativo crecimiento del 451%; y para el ramo de
caucion el crecimiento fue del 25%.

Los siniestros registrados en el ejercicio 2019 se
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elevaron a S/38'560,491, con un ratio de sinies-
tralidad del 53.3% y para el 2018, el importe de
S/31'448,643, y ratio respectivo de 54.8%.

El Resultado de la Cuenta Técnica alcanzd un
monto de S/19'396,267, lo cual representd un in-
cremento del 14.3% respecto al ano anterior, atri-
buido a los mayores ingresos técnico por primas
y de recupero de provision de las mismas.

“Al cierre de noviembre 2019,
en el ramo de cauciones, la
participacion de SECREX fue
de 21.5%, lo que la situa en el
segundo lugar.”

*https://mwww.bcrp.gob.pe/docs/Publicaciones/Reporte-Inflacion/2019/diciembre/reporte-de-inflacion-diciembre-2019.pdf

*http://www.bvl.com.pe/pubdif/infmen/Ultimo_IB.pdf
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Los gastos administrativos al cierre del ejerci-
cio 2019 ascendieron a S/ 15'137,337, incremen-
tandose el 11.9% respecto al ano 2018 por el
mayor volumen de operaciones. Los ingresos
netos de inversiones al cierre del 2019 fueron
de S/13'517,866, incrementadndose respecto al
ejercicio 2018 en un 50.5%, explicado por el in-
cremento de los depdsitos, compensando el
menor rendimiento de éstos.

La utilidad neta del ejercicio alcanzé la cifra de S/
14'076,020, mostrando un incremento del 32.4%
respecto a la utilidad neta del gjercicio anterior.

Ingresos Netos de Inversiones

O,

Incremento del
50.5% respecto
al 2018. Monto:
S/13 517, 866

2019

El respaldo del grupo econémico CESCE aporta un
conocimiento global en la aplicacion de politicas
comerciales, de suscripcion, gestion técnica, ad-
ministracion de la cartera de inversiones y control
de riesgos, sumado al respaldo de las comparias
reaseguradoras a las SECREX cede riesgos. Ello, au-
nado al conocimiento y experiencia de las caracte-
risticas particulares del mercado peruano, permi-
tieron continuar con el desarrollo aprovechando
las oportunidades que se presentan en el pais.

Por lo tanto, el objetivo en la ejecucion de las po-
liticas comerciales de SECREX continda siendo
la consolidacion de la imagen vy el respaldo del

GCrupo CESCE, el cual permite mantener una ade-
cuada posicion estratégica en los ramos en que
se opera, Minimizando riesgos, y apoyandose en
las capacidades de los contratos de reaseguros y
la clasificacion de riesgo internacional de los rea-
seguradores que respaldan dichos contratos. Cabe
resaltar que la gerencia de SECREX trabaja cons-
tantemente en ampliar la diversificacion de las
colocaciones por ramos. Es necesario ampliar el
portafolio de colocaciones de primas de seguro.
Asimismo, el plan estratégico de SECREX contem-
pla reforzar el ramo de seguro de crédito, el cual
no ha crecido en el mismo nivel porcentual que el
ramo de caucion.

Gestion de Activos
y Pasivos

AL 31 de diciembre de 2019 los activos tota-
les presentan un saldo de S/84'408,953, lo que
significd un incremento de 11% en relacion
con el ano anterior. De este saldo, el 60.6% co-
rresponden a activos rentables (comparado
con 60.2% del ano 2018), inversiones financie-
ras de alta liquidez y solvencia.

La fortaleza financiera de SECREX esta repre-
sentada por la calidad de los titulos. Para ello
cuenta con un portafolio de activos debida-
mente diversificado lo cual permite reducir su
riesgo no sistematico de manera satisfactoria,
contando con adecuados niveles de calce vy li-
quidez que permiten hacer frente a posibles
pagos de siniestros ocurridos en horizontes
temporales cortos. La fortaleza financiera
también significa que SECREX cuenta con so-
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lidos niveles de solvencia y de cumplimiento
de los requerimientos patrimoniales exigidos
por la SBS y adecuados indices de rentabili-
dad acorde con los objetivos empresariales.

Las inversiones de SECREX comprenden: (i) De-
positos e Imposiciones constituidos en institu-
ciones financieras con minima probabilidad de
incumplimiento de sus obligaciones en los pla-
zos y condiciones originalmente pactadas, (ii)
Fondos Mutuos diversificados con clasificacio-
nes de A+, AA y AA+ constituyendo inversiones
de bajo riesgo para SECREX, (iii) instrumentos
de deuda emitidos por los gobiernos, asi como
por Instrumentos Representativos de Deuda de
Emisores Nacionales, entre otros.

secrex cesce M
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“AL 31de diciembre de 2019 los
activos totales presentan un
saldo de S/ 84 408 953, lo que
significo un incremento de 11%
en relacion con el ano anterior.”

El portafolioy estructura de inversiones se basan
en la politica de inversiones cuyo objetivo princi-
pal es el de maximizar el rendimiento, cautelan-
do siempre proteger los intereses de los asegu-
rados y de los accionistas, dentro del marco de
las regulaciones establecidas por SBS. Los sal-
dos en moneda extranjera al 31 de diciembre de
2019y 2018, han sido expresados al tipo de cam-
bio de cierre establecido por la SBS de S/ 3.373 y
S/ 3.381 por US$1.00, respectivamente.

En el 2019 SECREX tenia un activo neto como
posicion en moneda extranjera de US$ 741,845
(comparado con US$ 1'066,905 del afio 2018)
Yy registro una perdida neta por diferencia de
cambio de S/195,211.

Al finalizar el ano 2019, la fortaleza financiera
de SECREX le permite:

Ser una de las primeras aseguradoras
de mayor respaldo patrimonial ante
los requerimientos de la SBS;

Tener uno de los menores niveles de en-
deudamiento en el mercado peruano;

Contar con una estructura de activos
de calidad que asegura los resultados
financieros en el corto y mediano plazo.
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Cobertura Legal

Al 31 de diciembre del ano 2019 las obligaciones
legales totalizaron S/23'606,965; las inversiones
elegibles S/43'242799 de los cuales las inver-
siones elegibles aplicadas representan el 59%,
equivalentes a S/ 25'534,927; presentando un
superavit de S/1'927,961 sobre el total de reque-
rimientos legales.

El patrimonio efectivo origina un superavit de
S/10'936,160 que cubre en 2 veces los requeri-
mientos patrimoniales exigidos por la SBS, lo
cual evidencia la sélida posicion de SECREX.

Valor econémico para
los accionistas

Nuestro objetivo para el 2019 de maximizar el
valor para nuestros accionistas se mantiene, ali-
neandolo a la estrategia establecida para lograr
el 6ptimo equilibrio de crecimientoy retorno re-
lacionando de manera eficaz y eficiente el des-
pliegue de los recursos con la consecucion de
los objetivos para aprovechar las oportunidades
presentadas durante el ejercicio.

La rentabilidad sobre el patrimonio a diciembre
de 2019 fue de 31.7%, mayor al 26.9%, registrado
al cierre de 2018, como consecuencia de la ma-
yor utilidad obtenida.

Las acciones de SECREX se encuentran inscri-
tas en la BVL, por un total de S/ 14'093,417, con
un valor nominal cada una de S/ 1.00, sin haber

registrado cotizacion en el ejercicio 2019. Si bien
la falta de negociacion no refleja un importe que
permita apreciar la tasa de rendimiento implici-
ta del mercado, la obtencion de resultados evi-
dencia la generacion de valor para el accionista
en la presente gestion.

Los indicadores arriba resehados representan
para SECREX el fortalecimiento patrimonial que
permite desarrollar los negocios de manera mas
eficiente en los préoximos ejercicios.

Rentabilidad sobre el Patrimonio

31.7%

2018 2019

Acuerdos

La Junta de Accionistas realizada en febrero de
2019 acordo la entrega de dividendos en efectivo
hasta por la suma de S/ 9 564,834 con cargo a
las utilidades obtenidas durante el ejercicio 2018.

Asi también en dicha sesion se ratificd como
Presidente del Directorio al Dr. Raul Ferrero Cos-
ta, como Vicepresidente del Directorio, al Sefior
Pedro Regata Cuesta y como Directores a los
sefores Cristobal Iribas Revilla, Maria Dolores
Garcia Grande, Jaime S. Pérez Rodriguez y Juan
Antonio Giannoni Murga.

El valor del crédito
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En el ano 2019, el equipo de colaboradores de
SECREX mantuvo el desafio de obtener los
resultados que aseguren el crecimiento en
el mediano plazo con niveles de rentabilidad
acordes al mercado, contando para ello con
una estructura técnica basada en adecuados
niveles de eficiencia técnica, asi como de ges-
tion de gastos operativos, mitigando la menor
produccion de primas de seguros netos.

El equipo de colaboradores de SECREX tiene
un solido conocimiento del mercado de cau-
ciones y de nuestros productos, lo que permi-
te entender a cabalidad las necesidades de los
clientes de SECREX. Esto le permite a SECREX
capitalizar experiencia para lograr maximizar
con excelencia aspectos tales como la cons-
truccion de informacion relevante, platafor-
mas informaticas debidamente protegidas vy
procesos simples para generar un Know How
superior en la administracion de todas las ac-
tividades.

Enloquerespectaala Gerencia General,como
ocurrid en todos los ejercicios anteriores, su li-
derazgo ético constituyd un importante apor-
te para desafiar los escenarios adversos en
el nivel de crecimiento de primas y el cum-
plimiento de parametros técnicos estratégi-
cos establecidos en las politicas de SECREX
de mediano plazo. Esta actividad requiere un
control significativo en la disminucion de los
gastos de gestion y mantener, al mismo tiem-
po, los atributos que generan un alto valor de
confianza entre toda la fuerza laboral, lideres
y gerentes de SECREX, con un ambiente de
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“Con un ambiente de trabajo
seguro, transparente,
inclusivo y saludable, asi
como poner en manifiesto
los valores de credibilidad,
respeto y justicia”

trabajo seguro, transparente, inclusivo y salu-
dable, asi como poner en manifiesto los valo-
res de credibilidad, respeto vy justicia.

SECREX mantiene una estructura organica
gue coadyuva a optimizar los procesos ope-
rativos, estando conformada por un numero
reducido de Gerencias y de Jefaturas, permi-
tiendo una comunicacion agil y fluida entre
todas las areas.
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TECNOLOGIA DE LA INFORMACION

El objetivo institucional de la Compania es
la mejora constante de los soportes tecnolo-
gicos, con lo que busca minimizar el tiempo
de operaciéon, aumentando la productividad
y proporcionando una mejor calidad en la
atencion al cliente.

En la misma medida, SECREX busca optimizar
su productividad, implementando sistemas in-
formaticos de avanzada tecnoldgica, tanto para
el mercado especializado de cauciones, como
crédito en nuestro medio y del que disponen
también los corredores de seguros para facilitar
el control de sus operaciones.

Se sigue con el desarrollo del proyecto de in-
tegracion de gestion administrativa corpo-
rativa, que permite aprovechar las sinergias
estratégicas, operativas y tecnolégicas imple-
mentadas por la casa matriz para todas las
companias que conforman el grupo.

En el 2019, se continuaron los proyectos de
actualizacion y adecuacion a las herramien-
tas globales de software, las cuales permiten
integrar la informacion de gestion interna y
externa relacionada a finanzas, contabilidad,
tesoreria y planillas.

SECREX ha desarrollado un conjunto de siste-
mas de informacion a medida para garantizar
qgue la informacién proveniente de las activi-
dades propias del negocio cumplan con los
principios de confiabilidad, integridad y dis-
ponibilidad, que determinan la seriedad y so-
lidez de SECREX; destacando, por ejemplo, la

implementacion de medidas preventivas a fin
de resguardary proteger la informacion desde
su procesamiento hasta su almacenamiento,
protegiendo la confidencialidad para evitar
que la informacion sensible sea mal utilizada
o divulgada, previniendo robos, sabotajes y
fraudes. El sistema de Gestion de Seguridad
de Informacion de SECREX recoge las reco-
mendaciones de la SBS en la Circular G-140-
2009, la cual define e implementa una politica
de seguridad de informacién y una metodo-
logia de gestion de riesgos consistente con la
gestion de riesgos operacionales y manteni-
miento de registros adecuados que permitan
verificar el cumplimiento de las normas.

Por lo mencionado, en vista de que toda la in-
formacidén se encuentra automatizada la pla-
taforma tecnoldgica constituye también el
soporte para la Gestion de la Continuidad del
Negocio, ante la ocurrencia de eventos que
pudieran generar una interrupcion o inestabi-
lidad en las operaciones de la empresa.

“SECREX ha desarrollado

un conjunto de sistemas de
informacion a medida para
garantizar que la informacion
proveniente de las actividades
propias del negocio cumplan
con los principios de
confiabilidad, integridad

y disponibilidad”

SECREX cesce M
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Por estas razones, los analisis de impacto periddi-
cos que se realizan se hacen también en funcion
de los recursos informaticos, tomando las previsio-
nes necesarias para determinar las consecuencias
que tendria una interrupcion de los procesos que
soportan los principales productos y servicios de
SECREX, asi como la identificacion y evaluacion de
los riesgos, para, en funcion de ello, desarrollar la
estrategiay el plan de continuidad en los procesos
gue involucren el soporte informatico.

SECREX cesce
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Para el ejercicio 2019, la Compania debe conti-

nuar con la implementacion del proyecto deno-
minado “Transformacion LATAM” el cual recoge
en el ambito internacional los requerimientos
de negocioy los transmite a la organizacion, ga-
rantizando la adecuacion al Modelo Operativo
Global y la correcta Gestion del Cambio.
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RESUMEN DE LA EXPERIENCIA
PROFESIONAL DE DIRECTORES

Y EJECUTIVOS

Raul Ferrero Costa
== Presidente

Abogado por la Pontificia Universidad Catdlica
del Peru. Post-Grado en Desarrollo Econémico
y Administrativo de la Universidad de Leeds, In-
glaterra. Doctor en Derecho por la Universidad
Nacional Mayor de San Marcos. Catedratico
desde 1972 a la fecha en la Facultad de Dere-
cho y Ciencia Politica de la Universidad Nacio-
nal Mayor de San Marcos. Decano del Colegio
de Abogados de Lima (1987-1989). Senador de
la Republica (1990-1992). Presidente de la Co-
misién de Justicia (1990-1991) y de Industria,
Comercio e Integracion (1991-1992) del Senado.
Presidente, Vicepresidente y Miembro de la
Sub Comisién de Expertos en Derechos Huma-
nos de la ONU (1978-1983). Representante Legal
de Lufthansa Lineas Aéreas Alemanas y Miem-
bro del Directorio de varias empresas. Socio
Fundador del Estudio Philippi, Prietocarrizosa,
Ferrero-DU & Uria. Presidente del Directorio de
SECREX desde el ano 2001 a la fecha.

Pedro Regata Cuesta
== \/ice Presidente

Licenciado en Ciencias Econdmicas, Adminis-
tracién y Direccién de Empresas por la Uni-
versidad de Cantabria (1989). Desde 1992 has-
ta 1995 labord en el area de Comercio Exterior
y Servicios Internacionales del Banco Atlanti-
co. Su experiencia en CESCE inicid en el ano
1996 como Analista de Grupos Empresariales,
luego como asesor a clientes VIP de la com-
pania, en el ano 2008 como Responsable del
Departamento de Riesgos y posteriormente
en el 2011 como Jefe de la Unidad Global de
Riesgos hasta la actualidad.
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El valor del crédito ‘

DIRECTORES

Marl'g Dolores
Garcia Grande
== Directora

Licenciada en Ciencias Econémicasy Empre-
sariales por la Universidad Complutense de
Madrid (1994). Desde 1996 hasta 1999 labord
en el Departamento de Structured Finance
de Deutsche Bank. Su experiencia en CESCE
inici6 como Responsable del area de Ope-
raciones para Asia de la Cuenta del Estado
desde el ano 1999 hasta el ano 2007. Luego
asumio el cargo de Responsable del Area de
Analisis de Solvencia de la Cuenta del Estado
desde el ano 2007 hasta el 2017. Posterior-
mente en Noviembre 2017 y hasta la actua-
lidad se desempena como Jefa de la Unidad
de Riesgos de la Cuenta del Estado.
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Cristobal Iribas Revilla
== Dijrector

Licenciado en Ciencias Econdmicas y Empre-
sariales por la Universidad Complutense de
Madrid. Desde Enero de 1999 a Setiembre de
2008 se desempefd en CESCE como Finance
Controller, Responsable del Departamento

de Control de Gestion y Central de Riesgos de
CESCE, posteriomente como Jefe de la Unidad
de Auditoria Interna. Luego asumio el cargo de
Director Financiero en CTl desde Octubre del
2008 hasta Junio de 2012. Actualmente se des-
empena en CESCE como Jefe de la Unidad de
Administracion y Control y a su vez como Vocal
del Consejo de Administracion en el Consorcio
Internacional de Aseguradores de Crédito S.A.



Resumen de la experiencia profesional de Directores y Ejecutivos

Jaimg S. Pérez
Rodriguez
== Director

Contador Publico. Profesional con estudios
de Post Grado en Direccion de empresas de
seguros en Espana, Finanzas en ESAN y Pro-
gramas de Alta Direccion en la Universidad
de Piura. Sucampo de acciéon se ha centrado
en el ambiente de Banca y Seguros, con mas
de 30 afos en esta ultima actividad. Ha sido
Gerente General de La Positiva Seguros y Re-
aseguros y Director de Alianza de Seguros y
Reaseguros-Vida, Bolivia. Director de SECREX
desde el ano 1999 a la fecha.

“l os senores directores de |la socie-
dad fueron elegidos por unanimi-
dad en la Junta General de Accio-
nistas de fecha 15 de febrero de 2018
y conforme a Acuerdo de Directorio
de fecha 26 de abril de 2018”

Juan A. Giannoni
Murga

== Dijrector

Administrador, graduado en Seguros con es-
tudios en la Universidad Nacional Mayor de
San Marcos y la Escuela de Seguros. Realizé
los estudios del Programa de Alta Direccién
en la Universidad de Piura y ESAN. Su expe-
riencia de mas de 40 afos la obtiene en el Sis-
tema Asegurador, habiéndose desempenado
en cargos de Alta Direccion en Companias de
Seguros y Brokers del Mercado Peruano. Di-
rector de SECREX desde el afio 2001 a la fecha.
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Los sefores directores de la sociedad fueron

elegidos por unanimidad en la Junta General
de Accionistas de fecha 15 de febrero de 2018
y conforme a Acuerdo de Directorio de fecha
26 de abril de 2018. Ninguno de los demads di-
rectores se encuentra vinculado por razones
de parentesco con otro director o accionista.

De conformidad con lo dispuesto en el Regla-
mento de Propiedad Indirecta, Vinculacion y

SECREX CEsce M
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Grupo Econdmico aprobado por la Resolu-
cion SMV N° 019-2015-SMV-0], existe vincula-
cion entre los sefiores Pedro Regata Cuestaq,
Maria Dolores Garcia Grande y Cristobal Iri-
bas Revilla, con el Consorcio Internacional de
Aseguradores de Crédito (CIAC).

Todos los directores ejercen un juicio indepen-
diente, conforme a lo dispuesto en los articulos
173y 180 de la Ley General de Sociedades.



Resumen de la experiencia profesional de Directores y Ejecutivos

EJECUTIVOS

Javier Guzman-Barréon
Escobedo
== Gerente General

Ingeniero Civil egresado de la Pontificia Uni-
versidad Catdlica del Perd, con maestria en
Administracion y negocios en Lubin Graduate
School of Business Pace University y graduado
del PADE en gestion de instituciones micro fi-
nancieras en ESAN. Posee aptitudes comercia-
les y en el desarrollo de equipos de proyectos
en el sistema financiero y de seguros, asi como
en empresas inmobiliarias y del sector real sta-
te. Experiencia de mas de 15 afios en gestion de
seguros desempefando cargos como Director
de Cauciones y Fianzas en MAPFRE Perd Com-
pafia de Seguros; Gerente Regional de Crédito
Hipotecario en el Banco del Trabajo y Gerente
de Proyectos en Futuro Invest.

Amadeo Garcia Aste
== Gerente Téchnico

Economista de la Universidad de Lima, con
maestria en Administraciéon de Empresas en In-
cae Business School, post-grado en Gestion de
Negocios en la Universidad de Lima. Experien-
cia de mas de 15 anos en el sistema financiero y
de seguros, en areas comercialesy de riesgos. Se
desempend recientemente como Sub Gerente
de Fianzas y Cauciones en Chubb Peru

Marianne Parra Casas
== Gerenta Administrativa
Financiera

Economista de la Universidad de Lima, con maes-
triaen Finanzasen la Escuela Superior de Adminis-
tracion de Negocios (ESAN), Post-grado en Banca
y Finanzas en ESAN; especializacion en Adminis-
traciéon Crediticia en ESARP del Citibank, Argenti-
nay en seguros en INESE, Espana. Su experiencia
de mas de 30 afos, se da en entidades bancarias
como BBVA Banco Continental, Citibank y en el
sistema asegurador, como Mapfre Peru y Rease-
guradora Peruana. Gerente de Administracion y
Finanzas desde el afio 2001 a la fecha.

Oswaldo Cohaila Bravo
== Gerente de Riesgos

Unidad de Riesgos Empresariales

Ingeniero de Sistemas de |la Universidad Nacio-
nal de Ingenieria - UNI, con maestria en Admi-
nistracion de Empresas por la Escuela EOI - Es-
pana, Diplomado en Global Risk Management
por el National Institute of Bank Management
de la India y Diplomado en Finanzas por la UPC.
Posee mas de 12 anos en cargos ejecutivos de
gestion de riesgos desempefnados en entidades
financieras puUblicas y privadas, asimismo desa-
rrolla proyectos de capacitacion en tépicos de
gestion de riesgos en instituciones educativas
publicas y privadas.
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Glenda Valverde

Montalva

== Gerente del Departamento
de Asesoria Juridica

Abogada graduada de la Universidad de Lima.
Con especializacion en Derecho Administrati-
vo, Corporativo y Contrataciones del Estado.
Tiene experiencia de mas de 18 anos en car-
gos ejecutivos y de asesoria en entidades del
sistema financiero. Cuenta con conocimien-
tos y experiencia en Derecho Administrativo,
Comercial y de Garantias, entre otros. Desem-
pefa el cargo de Jefa del Departamento de
Asesoria Juridica desde el afo 2007 a la fecha.

Raul del Solar Velando
== Sub Gerente Comercial

Administrador y Productor de Seguros del
Instituto Superior Tecnoldégico en Seguros,
Cestion Empresarial de la Universidad Perua-
na de Ciencias Aplicadas, Diplomado en In-
genieria de Ramos Técnicos de la Asociacion
Peruana de Corredores de Seguros, PADE en
Administracion orientado a Seguros (ESAN).
Experiencia de mas 27 anos en el sistema de
seguros, entre las que estan Pacifico Compa-
nia de Seguros y MAPFRE Perd Compania de
Seguros como Director Comercial
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Rosa Costa Campos
== Sub Gerenta
Contadora Generlal

Contadora Publica Colegiada, graduada de
la Universidad Ricardo Palma, especializa-
cion en Administracion y Finanzas en ESAN,
y Costos en la Universidad del Pacifico, con
mas de 30 afos de experiencia en Compafias
de Seguros. Contadora General desde el ano
2006 a la fecha.
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DICTAMEN DE AUDITORES

A los Accionistas y Directores de Secrex Compania de
Seguros de Crédito y Garantias S.A.

Hemos auditado los estados financieros adjuntos de Secrex
Compania de Seguros de Crédito y Garantias S.A. (una subsi-
diaria de Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito
S.A. = CIAC, domiciliada en Espana), los cuales comprenden
el estado de situacion financiera al 31 de diciembre de 2019
y de 2018, y los estados de resultados, de resultados y otro re-
sultado integral, de cambios en el patrimonio y de flujos de
efectivo por los afos terminados en esas fechas, asi como las
politicas contables significativas y otras notas explicativas ad-
juntas.

Responsabilidad de la Gerencia sobre los
Estados Financieros

La Gerencia es responsable de la preparacion y presentacion
razonable de estos estados financieros de conformidad con
normas contables establecidas por la Superintendencia de
Banca, Seguros y Administradoras Privadas de Fondos de
Pensiones (SBS) para empresas de seguros en Perd y del con-
trol interno que la Gerencia determina que es necesario para
permitir la preparacion de estados financieros que estén li-
bres de errores materiales, ya sea debido a fraude o error.

Responsabilidad del Auditor

Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion so-
bre estos estados financieros basada en nuestras auditorias.
Nuestras auditorias fueron realizadas de acuerdo con Normas
Internacionales de Auditoria aprobadas para su aplicacion en
Peru por la Junta de Decanos de Colegios de Contadores PU-
blicos del Perd. Tales normas requieren que cumplamos con
requerimientos éticos y planifiquemos y realicemos la audi-
toria para tener una seguridad razonable de que los estados
financieros estan libres de errores materiales.

Una auditoria comprende la aplicacion de procedimientos

SEcRex cesce M
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para obtener evidencia de auditoria sobre los importes y la
informacion revelada en los estados financieros. Los proce-
dimientos seleccionados dependen del juicio del auditor, in-
cluyendo la evaluacion de los riesgos de que existan errores
materiales en los estados financieros, ya sea debido a fraude
o error. Al realizar esta evaluacion de riesgos, el auditor toma
en consideracion el control interno pertinente de la Compa-
Aia para la preparacion y presentacion razonable de los esta-
dos financieros a fin de disefar procedimientos de auditoria
de acuerdo con las circunstancias, pero no con el propdsito
de expresar una opinidn sobre la efectividad del control in-
terno de la Comypania. Una auditoria también comprende la
evaluacion de si los principios de contabilidad aplicados son
apropiados vy si las estimaciones contables realizadas por la
Gerencia son razonables, asi como una evaluacion de la pre-
sentacion general de los estados financieros.

Opinién

En nuestra opinién, los estados financieros antes indicados
presentan razonablemente, en todos sus aspectos significa-
tivos, la situacion financiera de Secrex Compania de Seguros
de Crédito y Garantias S.A. al 31 de diciembre de 2019 y de
2018, su desempeno financiero y sus flujos de efectivo por los
anos terminados en esas fechas, de acuerdo con normas con-
tables establecidas por la Superintendencia de Banca, Segu-
ros y Administradoras Privadas de Fondos de Pensiones para
empresas de seguros en Peru.

Lima, Perd,
30 de enero de 2020
Refrendado por:

Gloria Gennell O. (Socia)
C.P.C.C Matricula N° 01-27725
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En Soles

Utilidad antes de participacion e impuesto a la renta
Activo

Activo corriente

Efectivo y equivalentes al efectivo

Inversiones a valor razonable con cambios en resultados
Inversiones disponibles para la venta

Cuenta por cobrar operaciones de seguro

Cuenta por cobrar a reaseguradores

Cuenta por cobrar diversas

Activos por reservas técnicas por siniestros a cargo de Reaseguradores
Gastos contratados por anticipado

Total Activo Corriente

Activo no Corriente

Activos por reservas técnicas po primas a cargo de Reaseguradores
Inversiones disponibles para la venta

Inmuebles, mobiliario y equipo

Impuesto a la renta diferido

Otros activos

Total Activo no Corriente

Total Activo

Cuentas de orden

Nota

0 N oo O U0 AN

12

10
16

22

2019

7,655,168
19,110,914
1,355,121
10.037,305
13,558,932
17,276,858

19,543,841
461,754

88,999,893

7,159,556
12,570,850
885,312
1,635,370
59,994

22,311,082

111,310,975

479,650,132

2018

14,353,162
14,374,862
3,306,261
7,719,614
15,295,809
8,026,312

10,834,041
546,651

74,456,712

5.661,933
10,212,091
740,725
1125,786
108,332

17,848,867

92,305,579

373145174
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En Soles

Pasivo
Pasivo Corriente

Cuenta por cobrar a reaseguradores

Reservas técnicas por siniestros
Beneficios a los empleados
Tributos por pagar

Cuentas por pagar diversas

Total Pasivo Corriente

Pasivo no Corriente

Reservas técnicas por primas
Otros pasivos
Ganancias diferidas

Total Pasivo Corriente

Total Pasivo

Patrimonio

Capital

Reserva Legal

Reserva Facultativa
Resultado no realizados

Resultado acumulados

Total Patrimonio

Total Pasivo y Patrimonio

Cuentas de Orden

SEcRex cesce M
El valor del crédito ‘

Nota 2019

17,611,078
25,189,967
1,806,143
3,534,370
5173120

11

53,314,678

12 13,356,556
101,457
102,487

13,560,235

66,874,913

13 14,093,417
4,932,696

2,806,633

205119

22,398,197

44,436,062

111,436,062

22 479,650,132

2018

19,267,954
14,037,566
1,133,395
1,314,781
5,756,895

41,510,591

11,093,989
190,543

11,284,532

52,795,123

14,093,417
4932,696
2,856,600
(259,268)
17,887,011

39,510,456

92,305,579

373145174
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En soles Nota 2019 2018
Primas de seguros y reaseguros aceptados 25 72,373,444 57,368,480
Ajuste de reservas técnicas de primas de seguros y

reaseguros aceptados 25 (2,263,762) (2,718,552)
Primas netas del ejercicio 70,109,682 54,649,928
Primas cedidas 25 (35,666,258) (27,536,268)
Ajuste de reservas técnicas de primas cedidas 25 1,498,824 1,460,456
Primas netas ganadas 35,942,248 28,574,116
Siniestros de primas de seguros y reaseguros (38,560,491) (31,448,642)
Siniestros de primas cedidas 30,455,632 25,067,785
Siniestros, netos 25 (8,104,859) (6,380,857)
Resultado técnico bruto 27,837,389 22,193,259
Comisiones sobre primas de seguros y reaseguros 25 (5,114,361) (4,057,406)
Ingresos técnicos diversos 25 3,448,688 3,219,432
Gastos técnicos diversos 25 (6,785,057) (4,389,416)
Resultado técnico neto 19,386,659 16,965,869
Ingresos de inversiones y financieros 19 13,953,432 9,316,119
Gastos de inversiones y financieros (271,038) (384,902)
Resultado de inversiones 13,682,394 8,931,217
Gastos de administracion, neto 20 (14,992,593) (13,264,553)
Otros ingresos y gastos, neto 2,972,634 1,859,335
Diferencia en cambio, neta 23.E  (164,528) 47,811
Utilidad antes de impuesto a la renta 20,884,566 14,539,679
Impuesto a la renta corriente y diferido 16.B  (6,808,546) (3,912,085)
Utilidad neta 14,076,020 10,627,594
Utilidad por accion basica y diluida 15 0.999 0.754

El valor del crédito
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En soles 2019 2018
Utilidad neta del aifo 14,076,020 10,627,594
Otros resultados integrales del ano
Resultado neto de inversiones disponibles para la venta 601,381 (313,655)
Impuesto a la renta relacionado a inversiones disponibles para la
venta (136,994) -
Otros resultados integrales del periodo, neto de impuesto a
9 P y P 464,387 (313,655)
la renta
Total resultados integrales del aifo 14,540,407 10,313,939
Numero de
acciones en Reserva Reserva Resultados
circulacion Capital legal facultativa Resultados acumulados
En soles (nota 13.A) (nota 13.A) (nota 13.B) (nota 13.C) no realizados (nota 13.D) Total
Saldos al 1 de enero de 2018 14,093,417 14,093,417 4,932,696 2,744,809 54,387 12,687,033 34,512,342
Resultado integral
Resultado por valorizacion de inversiones
disponibles para la venta (313,655) - (313,655)
Utilidad neta del afio - 10,627,594 10,627,594
Total resultado integral - (313,655) 10,627,594 10,313,939
Distribucién de dividendos en efectivo - - (5,427,616) (5,427,616)
Otros - - - 111,791 - - 111,791
Saldos al 31 de diciembre de 2018 14,093,417 14,093,417 4,932,696 2,856,600 (259,268) 17,887,011 39,510,456
Saldos al 1 de enero de 2019 14,093,417 14,093,417 4,932,696 2,856,600 (259,268) 17,887,011 39,510,456
Resultado integral
Resultado por valorizacion de inversiones
disponibles para la venta 464,387 - 464,387
Utilidad neta del afio - 14,076,020 14,076,020
Total resultado integral - 464,387 14,076,020 14,540,407
Distribucién de dividendos en efectivo - - (9,564,834) (9,564,834)
Otros - - - (49,967) - - (49,967)
Saldos al 31 de diciembre de 2019 14,093,417 14,093,417 4,932,696 2,806,633 205,119 22,398,197 44,436,062
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En soles Nota 2019 2018
Actividades de operacion

Utilidad neta del aiio 14,076,020 10,627,594
Mas (menos) partidas que no afectan los flujos de

efectivo de las actividades de operacion

Depreciacion de inmuebles, mobiliario y equipo 10 181,630 166,770
Amortizacion de intangibles 66,158 65,254
Provision de cobranza dudosa 6(b) 6,235,206 3,876,063
Impuesto a la renta diferido 16.B (509,584) (676,768)
Costo de enajenacion de inversiones disponibles para la

venta 9.A - 1,771,591
Diferencia en cambio de inversiones disponibles para la

venta 9.A 497,026 62,205
Diferencia en cambio de reservas facultativas (49,967) 111,791
Cambios en las cuentas de activos y pasivos

operativos:

Cuentas por cobrar por operaciones de seguros (8,552,898) (3,798,394)
Cuentas por cobrar a reaseguradores 1,736,877 (6,937,416)
Cuentas por cobrar diversas (9,250,546) (4,038,573)
Gastos contratados por adelantado 84,897 (102,969)
Otros activos (17,821) 14,037
Aumento (disminucién) en pasivos:

Tributos, participaciones y cuentas por pagar diversas 2,308,564 4,409,808
Cuentas por pagar a reaseguradores (1,656,876) 111,662
Reservas técnicas de siniestros 2,442,602 391,037
Reservas técnicas por primas 764,678 1,293,970
Otros pasivos 101,457 -
Ganancias diferidas (88,056) 86,172
Flujo neto proveniente de las actividades de

op iy 8,369,367 7,433,834
Actividades de inversion

Compra de inmuebles, mobiliario y equipo 10 (326,217) (50,398)
Compras, liquidaciones y ventas de inversiones a valor

razonable (4,736,052) 6,236,346
Ventas y liquidaciones de inversiones disponibles para la

venta 9.A 5,429,813 1,985,525
Compra de inversiones disponibles para la venta 9.A (5,870,071) (9,776,056)
Flujo neto utilizado en las actividades de inversion (5,502,527) (1,604,583)
Actividades de financiamiento

Pago de dividendos 13.D (9,564,834) (5,427,616)
E:gﬁg::i ::ltlcl’zado en las actividades de (9,564,834) (5,427,616)
Disminucién (aumento) neto de efectivo y equivalentes al

efectivo (6,697,994) 401,635
Efectivo y equivalentes al efectivo al inicio de afio 14,353,162 13,951,527
Efectivo y equivalentes al efectivo al fin de afio 7,655,168 14,353,162
Transacciones que no generan flujo de efectivo

Resultados no realizados en inversiones disponibles para la

venta 464,387 (313,655)
Reservas facultativas (49,967) 111,791
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Notas a los Estados Financieros

1. Identificacion y
Actividad Econdmica

A. Identificacion

Secrex Compania de Seguros de Crédito y Ga-
rantfas S.A. (en adelante la Compafiia) es una
subsidiaria del Consorcio Internacional de Ase-
guradores de Crédito S.A. - CIAC - Espana, la que
posee el 97.13% de su capital social. La Compafifa
es una sociedad andénima constituida el

1de enero de 1980, autorizada a operar por la Su-
perintendencia de Banca, Seguros y AFP  (en
adelante la SBS).

B. Actividad Econdmica

Las operaciones que realiza la Compafia com-
prenden la contratacion y administracion de se-
guros de caucion, asi como seguros orientados
a cubrir riesgos crediticios, dentro de los alcan-
cesdelaley N°26702, Ley General del Sistema
Financiero y del Sistema de Seguros y Organica
de la SBS (en adelante la Ley General). En adi-
cion, percibe intereses y dividendos por inver-
siones efectuadas libremente y/o de acuerdo
con disposiciones emitidas por la SBS.

Por otro lado, la Compania es administradora
del Fondo de Garantia del Seguro de Crédito a
la Exportacion (en adelante el Fondo) creado por
Decreto Legislativo N° 19568 con la finalidad de
respaldar las coberturas de las Podlizas de Ga-
rantias a Instituciones Financieras - GIF. El Fon-
do tiene duracion indefinida; sin embargo, una
vez cumplidas todas sus obligaciones vigentes,
el Estado Peruano tiene la facultad de liquidar-
lo. En opinion de la Gerencia, la Compania viene
cumpliendo con las obligaciones que le fueron
asignadas en su calidad de administrador del
Fondo.

El domicilio legal de la Compania es Av. Victor
Andrés Belaunde N° 147 Oficina 601 (Edificio
Real Diez Centro Empresarial Real) San Isidro,
Lima, Peru.

C. Estados Financieros

Los estados financieros por el aflo terminado el
31 de diciembre de 2019 han sido emitidos con la
autorizacion de la Gerencia y seran presentados
al Directorio para la aprobacion de su emision, y
luego puestos a consideracion de la Junta Gene-
ral Obligatoria Anual de Accionistas que se rea-
lizard dentro del plazo de ley, para su modifica-
cion y/o aprobacion definitiva. La Gerencia de la
Compania considera que los estados financieros
por el afno terminado el 31 de diciembre de 2019,
que se incluyen en el presente informe, seran
aprobados por los Accionistas sin modificacio-
nes. Los estados financieros por el afo termina-
do el 31 de diciembre de 2018 fueron aprobados
por la Junta General Obligatoria Anual de Accio-
nistas realizada el 14 de febrero de 2019.

Secrex cesce M
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2. Bases de Preparacion
de los Estados Financieros

A. Declaracién de Cumplimiento

Los estados financieros adjuntos han sido pre-
parados a partir de los registros de contabilidad
de la Compania y se presentan de acuerdo con
las normas legales y los principios de contabili-
dad autorizados por la SBS para empresas de se-
guros y en caso de existir situaciones no previs-
tas en dichas normas, se aplica lo dispuesto en
las Normas Internacionales de Informacion Fi-
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nanciera (NIIF), oficializadas en Peru por el Con-
sejo Normativo de Contabilidad (CNC). Dichas
normas comprenden las normas e interpreta-
ciones emitidas por el International Accounting
Standards Board (IASB), las cuales incluyen las
NIIF, las Normas Internacionales de Contabili-
dad (NIC) y los pronunciamientos del Comité de
Interpretaciones de NIIF (CINIIF).

Durante el egjercicio 2019, el CNC emitio las si-
guientes resoluciones:

mmm  Rcsolucion N°00T1-2019 EF/30 del 11 de ene-
ro de 2019, que oficializa las modificacio-
nes a las referencias del Marco Concep-
tual en las NIIF, modificaciones a la NIIF
3 “Combinaciones de negocios” modifica-
ciones a la NIC 1 “Presentacion de Estados
Financieros” y modificaciones a la NIC 8
“Politicas Contables, Cambios en las Esti-
maciones Contables y Errores”.

B Desolucion N° 002-2019 EF/30 del 24 de
mayo de 2019, se aprueba el Plan Contable
Empresarial.

mmm  Peso/ucion N° 003-2019 EF/30 del 21 de se-

tiembre de 2019, que oficializa el set com-
pleto de NIIF version 2019 (NIC, NIIF, CINIIF
v SIC).

B. Bases de medicién

Los estados financieros han sido preparados de
acuerdo con el principio de costo historico ex-
cepto por las inversiones disponibles para la ven-
ta que se miden a valor razonable y las inversio-
nes a valor razonable con cambios en resultados.



Moneda Funcional y de Presentacion

Los estados financieros se presentan en Soles
(S/), de acuerdo con las normas de la SBS, que
es la moneda funcional y de presentacion de
la Compania, excepto cuando se indica de otra
forma.

Estimados y Criterios Contables

Los estimados y criterios contables usados en
la preparacion de los estados financieros son
continuamente evaluados y se basan en la ex-
periencia histoérica y otros factores, incluyendo
la expectativa de ocurrencia de eventos futuros
gue se consideran razonables de acuerdo con

las circunstancias.

La Compania efectUa estimaciones y supuestos
respecto del futuro. Las estimaciones contables
resultantes podrian diferir de los respectivos re-
sultados reales. Sin embargo, en opinion de la
Cerencia, las estimaciones y supuestos aplica-
dos por la Compafia no tienen un riesgo signi-
ficativo de causar un ajuste material a los saldos

de los activos y pasivos en el proximo ano.

Las estimaciones significativas con relacion a los
estados financieros comprenden: la valorizacion
y evaluacion de deterioro de las inversiones fi-
nancieras, la provision para deterioro de cuentas
por cobrar, la vida Util y el valor recuperable de
los inmuebles, mobiliario y equipo e intangibles,
las reservas técnicas de primas y siniestros, los
activos y pasivos diferidos por impuesto a la ren-
ta, y la evaluacion de la probabilidad de las con-
tingencias.

La Gerencia ha egjercido su juicio critico al aplicar
las politicas contables en la preparacion de los
estados financieros adjuntos, segun se explica
en las correspondientes politicas contables.

Principios y Practicas
Contables

Las principales politicas contables aplicadas en
la preparacion de los estados financieros de la
Compania se detallan a continuacion. Estas po-
liticas han sido aplicadas uniformemente con
las del ejercicio anterior,a menos que se indique
lo contrario.

Instrumentos Financieros

Los instrumentos financieros corresponden a
los contratos que dan lugar, simultaneamente,
a un activo financiero en una empresa y a un
pasivo financiero o a un instrumento de capital
en otra empresa.

La Compania clasifica sus activos financieros
en las siguientes categorias: activos financieros
a valor razonable a través de ganancias o pér-
didas, préstamos y cuentas por cobrar, activos
financieros mantenidos hasta su vencimiento y
activos financieros disponibles para la venta. Su
clasificacion depende del propdsito para el cual
el activo financiero se adquirié. La Compafiia de-
termina la clasificacion de sus activos financie-
ros a la fecha de su reconocimiento inicial.

Las politicas contables sobre el reconocimiento
y valuacion de estas partidas se revelan en las
respectivas politicas contables descritas en cada
nota.

B. Efectivo y Equivalentes al Efectivo

Comprende el efectivo, los saldos mantenidos
en bancos y depdsitos a plazo de libre disponi-
bilidad y que no estan sujetos a restriccion. Para
los propodsitos del estado de flujo de efectivo, el
efectivo y equivalentes al efectivo comprenden
los saldos con vencimiento menores a 90 dias.

C. Cuentas por Cobrar por Operaciones
de Seguros

El Reglamento para el financiamiento de pri-
mas aprobado por la SBS establece una identi-
ficacion de la cartera de primas por cobrar por
contratos de seguros bajo el régimen general
y contratos de seguros emitidos con financia-
miento de primas a los asegurados, denomina-
do régimen especial. La practica adoptada por
la Compania, ha sido la de emitir las primas de
seguros Unicamente bajo el régimen general,
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por el cual la Compania esta facultada a otorgar
a los asegurados un plazo adicional para efec-
tuar el pago de las primas o cuotas impagas, €l
mismo que no podra exceder de sesenta dias.
Asimismo, estas primas de seguros cuentan con
garantias especificas.

Castigo

Las cuentas por cobrar por
operaciones de seguros se cas-
tigan cuando la Compania no
tiene expectativas razonables
de recuperar en su totalidad
O una porcion de las mismas.
La Compania tiene como po-
litica castigar las cuentas por
cobrar por operaciones de se-
guros que tienen mads de dos
(2) anos de vencidas.

D. Cuentas por Cobrar y por Pagar a
Reaseguradores

Las cuentas por cobrar a reaseguradores se ori-
ginan por los siniestros ocurridos en los cuales la
Compahfia ha asumido la responsabilidad de la
indemnizacion a favor del asegurado por segu-
ros directos, pero ha transferido parte del riesgo
a una reaseguradora, registrando una cuenta
por cobrar a los reaseguradores sobre la base
del porcentaje cedido de la prima emitida con
abono al rubro de siniestros de primas cedidas
del estado de resultados; y las cuentas por pagar
a reaseguradores se originan por los contratos
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de cesion de primas suscritos por la Compania,
los cuales establecen condiciones particulares re-
lacionadas a la retencion de primas, comisiones,
comision de utilidades, pago de siniestros, entre

otros.

Los siniestros por cobrar a los reaseguradores co-
rrespondiente a la reserva técnica de siniestros de
primas cedidas seran reconocidos como activos
por operaciones de reaseguro y no reduciran los

pasivos por siniestros por pagar a los asegurados.

No deberan realizarse compensaciones entre las
cuentas por cobrar y por pagar por contratos de
reaseguros, salvo que sea autorizado por la SBS.
De acuerdo con los contratos suscritos con rea-
seguradores, a partir del ano 2016, la Compania
paga al reasegurador Unicamente las primas ce-
didas cobradas, es decir deduce las primas que se
encuentren pendientes de cobré al momento de

la liquidacion.

Por las cuentas por cobrar de reaseguros y coase-
guros mantenidas sin movimiento por periodos
iguales o superiores a seis (6) y doce (12) meses,
la provision se computara al cincuenta (50) y cien
(100) por ciento, respectivamente, sobre el monto
de las partidas deudoras individuales o del saldo
deudor neto, segun corresponda, a excepcion de

los contratos de reaseguro automatico. La provi-

sion correspondiente a los contratos de reasegu-

ro automatico se realizara por el saldo neto deu-
dor de la respectiva cuenta corriente con cada
reasegurador. El incumplimiento de la obligacion
por parte de los reaseguradores corresponde al
deterioro de la cuenta por cobrar; por lo que se
requiere evaluar la existencia de las siguientes si-

tuaciones:

19

T

1 Denegacion expresa del pago del sinies-

"  tro por parte del reasegurador y/o coase-
gurador con antiguedad igual o superior
a seis meses desde la fecha de conoci-
miento sobre el ajuste final del siniestro.

2
=G

2 Litigios en procesos judiciales y arbitrales

*  con reaseguradores y/o coaseguradores
por cobro de derechos provenientes del
contrato de reaseguro.

3 Saldos por cobrar de cuentas corrientes
| |

inactivas con reaseguradores, con anti-
gUedad mayor a veinticuatro meses.

Existen indicios de un deterioro de los acti-
vos representativos de reaseguro cedido, en
los siguientes casos:
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Contratos de Reaseguros que Cumplan las
Condiciones:

e prdctica insegura con una antiguedad
superior de doce meses. La practica insegura
consiste en aquella contratacion con rease-
guradores que no se encuentren habiles por
la SBS o cuya clasificacion vigente es consi-
derada como vulnerable, es decir no cumple
con una calificacion de riesgo minima; y

su medicion comprende el total de primas
cedidas a estos reaseguradores durante un
periodo.

Contratos que no cuentan con la nota:

De cobertura suscrita por el corredor de rea-
seguro y el reasegurador lider, por los menos
a los treinta dias contados desde el inicio de
su vigencia

El reconocimiento de las provisiones antes
mencionadas se registra en el rubro “gastos de
inversiones y financieros” del estado de resulta-
dos con abono al rubro “otros pasivos” del esta-
do de situacion financiera.

E. Cuentas por Cobrar y por Pagar a
Reaseguradores

Los ingresos por garantias financieras (créditos
indirectos) se registran cuando se acepten los
documentos que soportan dichas facilidades
de crédito.

La provision de cobranza dudosa para créditos
indirectos relacionados, con garantias finan-
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cieras, se determina siguiendo los criterios de
la Resolucion SBS N°11356-2008 “Reglamento
para la evaluacion y clasificacion del deudor y la
exigencia de provisiones” y sus modificatorias.
Dichos criterios incluyen, en términos genera-
les, dos componentes de provision:

mmm Provision Genérica

Las provisiones genéricas son aquellas que se
constituyen, de manera preventiva, sobre la
base de la “exposicion al riesgo de los créditos
indirectos” de deudores clasificados en cate-
goria “Normal”.

® o

=== Provision Especifica

Las provisiones especificas son aquellas que se
constituyen sobre la base de la “exposicion al
riesgo de los créditos indirectos” de deudores a
los que se ha clasificado en una categoria de
mayor riesgo que la categoria Normal.
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F. Cuentas por Cobrar Diversas

Con la entrada en vigencia de la Resolucion SBS
N° 7037-2012, la determinacion del deterioro se
encuentra sujeta a las disposiciones de la NIC
39" Instrumentos financieros: Reconocimiento

y Medicion”, la cual establece que la evidencia

objetiva de que un activo o un grupo de acti-
vos estén deteriorados incluye informacion ob-
servable sobre eventos que causan la pérdida,

como por ejemplo:

Dificultades financieras.

Incumplimiento de cldusulas contractua-
les.

Desaparicion de un mercado activo.

Es probable que el prestatario entre en

quiebra o reorganizacion societaria.

Esta provision se registra con cargo al rubro
“Gastos de administracion” en el estado de re-
sultados.

GC. Inversiones Financieras

De acuerdo con la Resolucion SBS N° 7034-2012
y modificatoria, la clasificacion y valorizacion de
las inversiones financieras se realizan de la si-

guiente manera:

El registro contable inicial de las inversiones se
realiza al costo de adquisicion, sin considerar los
gastos de adquisicion, tales como impuestos,
honorarios de agentes de bolsa, derechos y co-
misiones varias.

La Compania presenta inversiones clasificadas
en las siguientes categorias:

Inversiones Financieras a Valor Razonable
con Cambios en Resultados

Estas inversiones comprenden activos que se
mantienen para ser negociados y comprenden
principalmente las participaciones en fondos
mutuos. Una inversion se clasifica en esta cate-
goria si es adquirida principalmente para efec-
tos de ser vendida en el corto plazo y que desde
el momento de su registro contable inicial ha
sido contabilizada a valor razonable con cam-
bios en resultados. Se registran inicialmente al
valor razonable sin considerar los costos de la
transaccion y, los cambios en el valor razonable,
una vez gjustados por lo cobros y pagos (intere-
ses o dividendos), que representan una ganan-
cia y/o pérdida se reconoce en los resultados del
gjercicio. Las ganancias o péerdidas por diferen-
cias de cambio se reconoceran en el resultado

del gjercicio.

Inversiones Disponibles para la Venta

Las inversiones disponibles para la venta son
aqguellas inversiones que no se clasifican como
inversiones a valor razonable con cambios en
resultados, inversiones al vencimiento o inversio-
nes en subsidiarias y asociadas. Se registran ini-
cialmente al costo de la transaccion, incluyendo

los costos que sean directamente atribuibles a

El valor del crédito
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la adquisicion de dichas inversiones. Posterior-
mente, son medidas a su valor razonable y las
fluctuaciones se reconoceran directamente en
Otros Resultados Integrales en la cuenta “Resul-
tados no realizados” hasta que el instrumento
sea vendido o realizado, momento en el cual la
ganancia o pérdida que hubiese sido reconoci-
da previamente serd transferida y registrada en
el resultado del ejercicio.

En el caso de los instrumentos representativos
de deuda, los intereses se reconocen y calculan
segun el método de la tasa de interés efectiva.

Las ganancias o pérdidas por diferencias de
cambio relacionadas al costo amortizado de
instrumentos representativos de deuda se regis-
tran en resultados del ejercicio; mientras que en
el caso de los instrumentos representativos de
capital, se reconocen en Otros Resultados Inte-
grales, en la cuenta “Resultados no realizados”
El valor estimado de mercado de las inversio-
nes disponibles para la venta es determinado
principalmente sobre la base de cotizaciones o,
a falta de estas, en base a flujos de efectivo des-
contados utilizando tasas de mercado acordes
con la calidad crediticia y el plazo de vencimien-
to de la inversion.

Las inversiones en instrumentos de patrimonio
que no tengan un precio de mercado cotizado
de un mercado activo y cuyo valor razonable no
pueda ser medido con fiabilidad, son medidas
al costo.

La diferencia entre los ingresos recibidos por la
enajenacion de las inversiones en valores y su
correspondiente valor en libros, se reconoce en
el estado de resultados.
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Deterioro de Inversiones Financieras

La Resolucion SBS N° 7034-2012 define los crite-
rios cuantitativos y cualitativos para la evalua-
cion de la evidencia objetiva y determinacion
del deterioro de las inversiones disponibles para
la venta e inversiones mantenidas a vencimien-
to, aplicando la “Metodologia estandar para la
identificacion del deterioro de valor de instru-
mentos financieros”. Esta metodologia estable-
ce un “Primer filtro” previo a la evaluacion de las
circunstancias y/o evidencias objetivas (segun-
do filtro).

El primer filtro se debe aplicar para toda la car-
tera representativa de deuda y de capital, ex-
puesta a deterioro. De acuerdo a lo establecido
por la SBS se efectua de forma trimestral y se
considera lo siguiente:
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Disminucién significativa del valor razona-
ble:

En el caso que el valor razonable a la fecha de
cierre disminuya hasta 50% por debajo de su
valor costo.

Disminucién prolongada en el valor razona-
ble:

En el caso de que el valor razonable promedio
mensual disminuya de forma consecutiva du-
rante los ultimos doce meses, y la caida acu-
mulada del valor razonable en ese periodo sea
por lo menos 20%.

Dicho analisis se debera realizar en la moneda
original del instrumento, a efectos de separar
la variacion por el tipo de cambio. Por lo tanto,
este analisis es independiente del registro con-
table del deterioro, para el cual si se debera con-
siderar la moneda funcional. En caso cumplirse
al menos una de las condiciones antes mencio-
nadas, se debera evaluar si estos escenarios se
encuentran justificados por las circunstancias
aplicables para el segundo filtro.

A partir del 1 de octubre de 2018 la Compania
viene aplicando:

La Resolucion SBS N° 2608-2018
en la cual se modifica la deno-
minacion del Anexo “‘Metodo-
logia estandar para la identifi-
cacion del deterioro de valor de
instrumentos financieros” de |a
Resolucion SBS N° 7034-2012 por
‘Metodologia estandar para la
identificacion del deterioro de va-

lor de las inversiones disponibles
para la venta e inversiones a ven-
cimiento” y se sustituye el conte-
nido de la metodologia para los
siguientes tipos de instrumentos.

mmm  |nstrumentos de Deuda
Se debe evaluar la ocurrencia de las siguientes
situaciones:

.l Debilitamiento en la situacion finan-
. ciera o ratios financieros del emisor y
de su grupo economico.

2 Rebaja en cualquiera de las clasifica-

= ciones crediticias del instrumento o
del emisor en al menos dos (2) “not-
ches” con respecto a la clasificacion
al momento de la adquisicion del ins-
trumento;, donde un “notch” corres-
ponde a la diferencia minima entre
dos calificaciones de riesgo dentro de
una misma escala de calificacion.

3 Interrupcion de transacciones o de un

= mercado activo para el activo finan-
ciero, debido a dificultades financie-
ras del emisor.

4 Los datos observables indican que

] desde el reconocimiento inicial de
un grupo de activos financieros exis-
te una disminucion medible en sus
flujos futuros estimados de efectivo,
aunque no pueda todavia identifi-
cdrsela con activos financieros indivi-
duales del grupo.

El valor del crédito
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5 Disminucion del valor por cambios
C normativos (impositivos, regulatorios
u otros gubernamentales).

Disminucion significativa del valor

6. razonable por debagjo de su costo
amortizado. Se considerard como
una disminucion significativa si el va-
lor razonable a la fecha de cierre, ha
disminuido por lo menos 40% por de-
bajo de su costo amortizado.

Disminucion prolongada en el valor
7_ razonable. Se considerard que exis-
te una disminucion prolongada si el
valor razonable a la fecha de cierre
ha disminuido por lo menos 20% en
comparacion con el costo amortiza-
do de doce (i12) meses atrds y, el va-
lor razonable a la fecha de cierre de
cada mes durante el periodo de doce
(12) meses previos, se ha mantenido
siempre por debajo del costo amor-
tizado correspondiente a la fecha de

cierre de cada mes.
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Si el descenso en el valor razonable en el instru-
mento representativo de deuda de los criterios
6 y 7 es consecuencia integramente de un in-
cremento en el tipo de interés libre de riesgo,
este descenso no debe considerarse como indi-
cio de deterioro.

En caso se cumplan por lo menos dos de las
situaciones anteriormente descritas, se consi-
derara que existe deterioro y, por consiguiente,
la Compania deberd determinar el importe de
cualquier pérdida por deterioro de valor.

En caso no se hayan dado por lo menos dos (2)
de las situaciones arriba descritas, bastara con
gue se presente alguna de las siguientes situa-
ciones especificas para considerar que existe
deterioro:

-l Incumplimiento de las clausulas con-
=  tractuales, tales como la interrupcion en
el pago de intereses o capital.

2 Renegociacion forzada de las condicio-
" nes contractuales del instrumento por
factores legales o econdmicos vincula-

dos al emisor.

3 Renegociacion forzada de las condicio-

= nes contractuales del instrumento por
factores legales o econémicos vincula-
dos al emisor.

4 Cuando se reduzca la clasificacion de
" riesgo de un instrumento que estaba cla-
sificado como grado de inversion, hacia
una clasificacion que resulte por debajo

del grado de inversion.
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mmm |nstrumentos de Capital

evaluar la ocurrencic

umento de deuda

[sor que estaba clasif

o ratios financieros del emisc le su gru-

PO economico.

Interrupcion ones o de un
mercado activo para el activo financiero,

ido a dificultades financieras del emi-

efectivo, aunque no pueda 'dentifi-
carsela con activos financieros individuales

del grupo.

6 Disminucion del valor por cambios nor-
| |

mativos (impositivos, regulatorios u otros

gubernamentales).

En caso se cumplan por lo menos dos de las si-
tuaciones descritas, se considerara que existe
deterioro y, por consiguiente, la Compania de-
berd determinar el importe de cualquier pérdida
por deterioro de valor.

En caso no se hayan dado por lo menos dos de
las situaciones arriba descritas, bastara con que
se presente alguna de las siguientes situaciones

especificas para considerar que existe deterioro:

1 Disminucion significativa del valor razo-
=  nable por debajo de su costo de adqui-
sicion. Se considerara como una dismi-
nucion significativa si el valor razonable
a la fecha de cierre, ha disminuido por lo
menos 40% por debajo de su valor costo.
Como costo de adquisicion, siempre se
tomard como referencia el costo inicial,
independientemente que se haya reco-
nocido previamente un deterioro de valor
para el instrumento de capital analizado.

El valor del crédito
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2 Disminucion prolongada en el valor ra-

® Zzonable. Se considerard como una dismi-
nucion prolongada si el valor razonable
a la fecha de cierre ha disminuido por o
menos 20% en comparacion con el valor
razonable de doce meses atrds y, el valor
razonable a la fecha de cierre de cada
mes durante el periodo de doce meses
previo, se ha mantenido siempre por de-
bajo del costo de adquisicion.

3 Incumplimiento de las disposiciones es-
= tqtutarias por parte del emisor, relacio-
nadas al pago de dividendos.

4 Evidencia de que el emisor estd en proce-
" sode reestructuracion forzosa o quiebra.

Los citados numerales 1y 2 no son aplicables a
los instrumentos de capital clasificados en la ca-
tegoria disponible para la venta y valorizados al
costo por la ausencia de un valor razonable con-
fiable. En caso una empresa desee aplicar una
metodologia de identificacion del deterioro de
valor mas sofisticada y distinta a la metodologia
descrita anteriormente, deberd solicitar autori-
zacion a la SBS, a través del “Informe de susten-
to de la metodologia interna de identificacion
del deterioro de valor”, en el cual debera detallar
como minimo los criterios cualitativos y cuan-
titativos para la identificacion del deterioro de
valor, el sustento de la elecciéon de cada criterio,
las fuentes de informacion para la obtencion de
dichos criterios.

Las razones por las que se considera que la
metodologia propuesta identificara de manera
mas precisa el deterioro de valor y otros aspec-
tos relevantes.

SECREX cesce
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Una vez que se reconozca una pérdida por de-

terioro de valor, las posteriores evaluaciones se
deberan efectuar sobre el valor en libros de los
instrumentos neto de las pérdidas por deterioro
de valor reconocidas anteriormente.

En el caso de los instrumentos de capital no ne-
gociados en un mercado activo, medidos al cos-
to, la pérdida por deterioro se reconocera en el
resultado del ejercicio. La pérdida por deterioro
seraigual a la diferencia entre su valor en librosy
el valor actual de los flujos de caja futuros espe-
rados, actualizados a la tasa de rentabilidad de
mercado para otros valores similares. En la esti-
macion del deterioro, se debera tomar en consi-
deracion que el valor en libros de la inversion no
deberd ser mayor a la participacion proporcio-
nal en el patrimonio de la participada.
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H. Inmuebles, Mobiliario y Equipo

Se registran al costo histérico menos su depreciacion
acumulada, y de ser aplicable la provision por deterioro.
El costo histérico inicial incluye el precio de compra, in-
cluyendo los desembolsos directamente atribuibles a la
adquisicion de estas partidas. Los costos subsecuentes
se incluyen en el valor en libros del activo o se recono-
cen como un activo separado, segun corresponda, sélo
cuando es probable que beneficios econdmicos futuros
asociados con el activo se generen para la Compania y el
costo de estos activos puede ser medido razonablemen-
te. Los gastos de mantenimiento y reparacion se regis-
tran en el estado de resultados en el periodo en el que
estos gastos se incurren.

La depreciacion se calcula siguiendo el método de linea
recta, utilizando las siguientes vidas utiles estimadas:

Afhos
Instalaciones, muebles y enseres 10
Equipos de computo 4
Equipos diversos 10
Unidades de transporte 5

Los valores residuales y la vida util de los activos se revi-
san y ajustan, de ser necesario, a cada fecha de ejercicio
correspondientemente. El valor en libros de un activo se
castiga inmediatamente a su valor recuperable si el valor
en libros del activo es mayor que el estimado de su valor
recuperable.

Las ganancias y pérdidas por la venta de activos corres-
ponden a la diferencia entre los ingresos de la transac-
cion y el valor en libros de los activos, las cuales se inclu-
yen en el estado de resultados.

I. Pérdida por Deterioro

Cuando existen acontecimientos o cambios econémicos
que indiguen que el valor de un activo de larga vida pue-
da no ser recuperable, la Gerencia revisa el valor en libros
de estos activos. Si luego de este analisis resulta que su
valor en libros excede su valor recuperable, se reconoce
una pérdida por deterioro en el estado de resultados,
por un monto equivalente al exceso del valor en libros,
siempre y cuando la SBS no haya establecido un trata-
miento contable especifico. Los importes recuperables
se estiman para cada activo o, si no es posible, para cada
unidad generadora de efectivo.

El valor recuperable de un activo de larga vida o de una
unidad generadora de efectivo, es el mayor valor entre
su valor razonable menos los costos de venta y su valor
de uso. El valor razonable menos los costos de venta de
un activo de larga vida o de una unidad generadora de
efectivo, es el importe que se puede obtener al venderlo,
en una transaccion efectuada en condiciones de inde-
pendencia mutua entre partes bien informadas, menos
los correspondientes costos de venta. El valor de uso es
el valor presente de los flujos futuros de efectivo estima-
dos que se espera obtener de un activo o de una unidad
generadora de efectivo.
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J. Provisiones y Contingencias

Las provisiones se reconocen cuando la Compafia tiene
una obligaciéon presente (legal o implicita) como resulta-
do de hechos pasados, es probable que se requiera de |la
salida de recursos para cancelar la obligacion y es posi-
ble estimar su monto confiablemente.

Los pasivos contingentes no se reconocen en los esta-
dos financieros. Estos se revelan en notas a los estados
financieros; a menos que la posibilidad de la salida de
recursos sea remota.

Los activos contingentes no se registran en los estados
financieros y solo se revelan cuando es probable que se
produzcan ingresos de recursos.

16,164.00 16,164.00
33,245.00 3,423.00
54,322.00 2,342.00

k. Contratos de Seguro

A continuacion se describen los criterios relaciona-
dos con el reconocimiento y medicion de contratos
de seguro:
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mmm Definicion de Contrato de Seguros

Un contrato de seguros es aquel en el que una de las
partes (la aseguradora) acepta un riesgo de sequro sig-
nificativo de la otra parte (el contratante) acordando
compensar al contratante, asegurado y/o beneficiario
si ocurre un evento futuro incierto (el evento asegurado)
que lo afecta de forma adversa. Esta definicion se aplica
estrictamente para fines contables y de presentacion de
la informacion financiera. Para tales efectos se define o
siguiente:

Riesgo de Seguro:
El riesgo de seguro: que corresponde al riesgo, distinto
del riesgo financiero, transmitido por el tenedor de un
contrato al emisor.

Riesgo Financiero:

Que corresponde al riesgo de un posible cambio futu-
ro en variables financieras (tasa de interés, precio de
instrumento financiero, precio materia prima cotiza-
da, tipo de cambio, indice de precios o intereses, cla-
sificacion o indices crediticios) o variables no finan-
cieras, gue no sea especifica de una de las partes del

contrato.

Riesgo Significativo:

Si, y solo si, un evento asegurado podria hacer pagar
a la aseguradora prestaciones adicionales significa-
tivas (incluyendo costos de tramitacion y peritaje de
los siniestros) en cualquier escenario, aun el evento
asegurado fuera extremadamente improbable o in-
cluso si el valor presente esperado (esto es, ponderado
en funcion de la probabilidad) de los flujos de efectivo
contingentes fuera una pequena proporcion del valor
presente esperado de todos los flujos de efectivo con-
tractuales restantes.
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La Compania efectua el andlisis del cumpli-
miento de la definicion del riesgo significativo
para determinar que los contratos cumplen
con la definicion de contrato de seguro, y en
su opinion, todos los contratos de seqguro que
mantienen vigentes a la fecha de los estados
financieros, cumplen con los criterios descritos
anteriormente, y por consiguiente, las obliga-
ciones de los mismos estan determinados y
registrados de acuerdo a lo establecido por la
SBS.

Disociacién de Componentes de

Depésito

Una vez definidos que los contratos son de se-
guros, debe analizarse si corresponde o no di-
sociar el componente de deposito que podrian
contener los contratos de seguros, bajo la forma
de importes que representan un ahorro de los

contratantes.

La disociacion del componente de depdsito serd
exigible cuando la empresa no lo registre como
un pasivo. En este sentido, el registro de las re-
servas matematicas de vida y, en general, de las
reservas técnicas, comprenden todas las obli-
gaciones hacia los contratantes de los sequros,
incluidos dichos componentes, por lo que no se
requiere la separacion.

La disociacion aplica obligatoriamente a las
operaciones de reaseguro financiero en los cua-
les la restitucion del componente de deposito Nno

se refleja en los estados financieros.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, la Compa-

Aia no mantiene contratos de seguro de compo-

nentes de deposito.

Derivados Implicitos

Los derivados implicitos de un contrato de
seguros requieren ser separados. En un contra-
to de seguros se consideran asi, entre otros, al
derecho de rescate en los seguros de vida, si el
valor varia en funcion a cambios de variables
financieras u otras variables que no sean parte
del contrato de seguro.

En este sentido, si el pago asociado al derivado
implicito depende de la ocurrencia del evento
asegurado, el derivado implicito no requiere de
ser separado. Tampoco requieren ser separados
los derechos de rescate sobre una cantidad fija
o una cantidad fija mds un rendimiento finan-

ciero relacionada con condiciones de mercado.

En caso de derechos de rescate referenciados a
indices o precios de ciertos activos o a tipos de
indices superiores a los de mercado, si requiere
de ser separado, aplicandose en este caso la
NIC 39 en lo que se refiere a derivados financie-
ros, se registrara a valor razonable.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, la Com-
pania No mantiene contratos que incorporen
componentes de derivados implicitos.
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mmm Componentes de Participacion
Discrecional

Corresponden a las garantias adicionales, como
por ejemplo rendimientos técnicos financiero
otorgadas al contratante, pero que correspon-
de al asegurador decidir su importe o fecha de
su otorgamiento. Cuando los referidos compo-
nentes sean reconocidos a traves del calculo de
las reservas tecnicas, no requieren valorarse en

forma separada.

Al 31 de diciembre de 2019 y de
2018, la Compania no mantiene
contratos que Incorporen com-
ponentes de participacion dis-
creciona.

mmm Prueba de Adecuacion de Pasivos

Con cardcter general, se considera que las em-
presas de sequros que constituyan sus reservas
tecnicas conforme a las disposiciones de la SBS
cumplen con los requerimientos minimos exigi-
dos en el test de suficiencia de pasivos. Las re-
servas técnicas dispuestas por la SBS se descri-

ben en el acapite (K)

secrex cesce M
El valor del crédito 0

Memoria Anual 2019

mmm Transacciones de Reaseguro

Los contratos de seguros denominados “fron-
ting” en los cuales una aseguradora asume un
riesgo, y a su vez, transfiere su cobertura inte-
gra o gran parte de ella a otros aseguradores
O reaseguradores, seguiran registrandose como

contrato de seguro.

No se permite las compensaciones entre cuen-
tas por cobrar y por pagar por contratos de re-
aseguros, salvo que se permita por disposicion
de la SBS.

La reserva de siniestros de primas cedidas y de
reservas técnicas es reconocida comao activo por
operaciones de reaseguro y no se reduce de los

pasivos correspondientes.

mmm Gastos de Adquisicion de
Contratos de Seguro

Se permite continuar el diferimiento de los gas-
tos de adquisicion de pdlizas de los seguros de
vida para aquellas entidades que aplicaban
ese tratamiento contable a la fecha de adop-
cion de la norma. El método de amortizacion
debera ser aplicado en forma consistente de

lelaleX=laNelale}
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Al 31de diciembre de 2019 y de
2018, la Compania no mantie-
ne contratos que incorporen
componentes de participa-
cion discreciona.

Ingresos por Primas de Seguros Directos

Las primas correspondientes a las coberturas
de seguros otorgadas en el ejercicio se recono-
cen como ingresos de operaciones ordinarias
del respectivo ejercicio, registrandose paralela-
mente el gasto por el ajuste de la reserva técni-

ca de primas correspondiente.

El registro contable del ingreso de primas debe
comprender el integro de la prima correspon-
diente al periodo contratado segun la poliza y
coincidir con el inicio de la cobertura, segun la
normativa vigente. Para efectos del registro del
ingreso, no debe considerarse la modalidad de
pago de la prima.

Las anulaciones y devoluciones de primas, co-
misiones y siniestros deben afectar a los resul-
tados del ejercicio.

. Reservas Técnicas

Reservas Técnicas para Siniestros

La Compania registra la reserva por los sinies-
tros ocurridos en base a estimaciones por los
reclamos de siniestros aun cuando no se haya
efectuado el ajuste definitivo. Cualquier diferen-
cia entre el monto estimado del reclamo y los
desembolsos reales posteriores, es registrada en
los resultados del ario en que se realiza el ajuste
definitivo.

Los ajustes correspondientes a estas reservas
son registradas con déebito o crédito a la cuen-
ta siniestros de primas de seguros y reaseguros
aceptados del estado de resultados.

Asimismo, la reserva técnica para siniestros in-
cluye una estimacion de siniestros ocurridos y
no reportados (SONR) determinada de acuerdo
a lo establecido en la Resolucion SBS N° 4095-
2013 “Reglamento de Reserva de Siniestros”
(emitida en julio de 2013). A continuacion, se
describen las principales disposiciones:

Se define la reserva de gastos de liquida-
cion de siniestros, la cual corresponde al
importe suficiente para afrontar los gas-
tos necesarios para la total liquidacion y
pago de los siniestros, considerandose
tanto los gastos directos atribuibles o asig-
nables a un siniestro particular; asi como
los gastos indirectos. Para determinar los
gastos de liquidacion directos asignados
a los siniestros se ha utilizado una meto-
dologia especifica y para el calculo de los
gastos indirectos se establecio un metodo
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propio. El monto de estas reservas se regis-
tra en el estado de situacion financiera en
el rubro reservas técnicas para siniestros
con cargo a los resultados del ejercicio. La
metodologia fue aprobada en el Directo-
rio de fecha 26 de agosto de 2014,

Se define |la reserva de gastos de liquida-
cion de siniestros, la cual corresponde al
importe suficiente para afrontar los gas-
tos necesarios para la total liquidacion y
pago de los siniestros, considerdndose
tanto los gastos directos atribuibles o asig-
nables a un siniestro particular; asi como
los gastos indirectos. Para determinar |os
gastos de liquidacion directos asignados
a los siniestros se ha utilizado una meto-
dologia especifica y para el cdlculo de los
gastos indirectos se establecio un méetodo
propio. El monto de estas reservas se re-
gistra en el estado de situacion financiera
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Reservas Técnicas para Primas

La reserva técnica para riesgos en curso es de-
terminada de acuerdo con lo establecido en la
Resolucion SBS N° 6394-2016, la cual establece
que dicha reserva es el resultado de la suma
de dos componentes: i) la reserva de primas no
devengadas retenidas; y i) la reserva por insufi-
ciencia de primas.

La reserva de primas no devengadas retenidas
es calculada por cada pdliza o por certificados
de cobertura, aplicando sobre la base de cdlculo
la porcion no corrida del riesgo total en ndmero
de dias, y equivale a la diferencia entre la Reser-
va de Primas no Devengadas Totales (RPNDT) y
la Reserva de Primas no Devengadas Cedidas
(RPNDC).

A partir de esta metodologia,
la base de calculo de la prima
no devengada debe incluir,
adicionalmente a la prima de
cadacontratovigentea lafecha
de evaluacion, la estimacion de
primas no emitidas de riesgo
ya asumido.

De acuerdo con la Resolucion, la Compariia rea-
liza una estimacion de las primas no emitidas
de riesgo ya asumido de forma mensual, con
base a métodos actuariales y con criterio pru-
dencial, y sustentadas en estadisticas propias
de la Compania. Las primas no emitidas de
riesgo ya asumido se registran también como
una cuenta por cobrar y aplica reconocer sobre
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en curso directo y cedido, primas c
cuentos de primas cedidas y otros que formen

parte de dicha e

ha
calculo, se constituye una reserva por iNsu-
ficiencia de primas. Dicha reserva se calculard
ia minima trimestral, utilizando
inforn
financieros.
Asimismo, tal como lo establece la referida Re-
solucion, cualquier efecto neto que resulte por
el registro contable del cambio de metodologia
va de Primas no Devengadas Rete-
Jas constituida al termino del plazo de ade-
cuacion del presente Reglamento, asi como el
primer cdlculo de la Reserva por Insuficier
be ser efectuado afectando los re-
sultados acumulados. Dicho cambio no genero
algun impacto significativo en los resultados

acumulados.

Obligaciones Técnicas y Activos Aplicados
en Respaldo de las Obligaciones Técnicas

Patrimonio Efectivo, Margen de
Solvencia y Fondo de Garantia

El patrimonio efectivo estd orientado a mante-

ner un patrimonio minimao

los riesgos técnicos y demads 0s que afectan

a las empresas de seguro. La Compariia estd
Jda a mantener un patrimonio efectivo to-

tal superior a la suma del patrimonio de solven-

cia, el fondo de garantia y el patrimonio efectivo

Jestinado a cubrir riesgos crediticios.

Las ganancias netas  nNo
realizadas por efecto de
fluctuaciones por valor
razonable de las inversiones
disponibles para la venta no
formaran parte del patrimonio
efectivo.

El patrimonio de solvencia corresponde al re-
querimiento patrimonial destinado a soportar
los riesgos tecnicos que afectan a las empresas
de seguros. Este requerimiento se establece en
funcion de la cifra mads alta que resulte de com-

parar el capital minimo con el margen de sol-
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El margen de solvencia es el respaldo comple-
mentario que deben poseer |as empresas para
hacer frente a posibles situaciones de exceso de
siniestralidad no previstas en la constitucion de
las reservas técnicas y se determina en funcion
de parametros establecidos por la SBS en fun-
cion del monto mayor resultante de aplicar cier-
tos porcentajes a la produccion y a los gastos
por siniestralidad, por ramo de seguros.

El fondo de garantia representa el respaldo
patrimonial adicional que deben poseer las
empresas de seguros para hacer frente a los
demas riesgos que puedan afectarlas y que no
son cubiertas por el patrimonio de solvencia. El
fondo de garantia equivale al 35% del patrimo-
nio de solvencia.

El patrimonio efectivo destinado a cubrir el ries-
go crediticio corresponde a una alicuota del va-
lor de los créditos hipotecarios otorgados al per-

=== Obligaciones Técnicas y Activos
Elegibles

La Compania determina sus obligaciones téec-
nicas y los activos aplicados en respaldo de las
mismas de acuerdo con lo establecido por la
SBS.

Las obligaciones tecnicas estdn conformadas
por el total de las reservas técnicas, el patrimo-
nio de solvencia, las primas diferidas y el fondo

de garantia.

Los activos aceptados en respaldo de las obliga-
ciones téecnicas deben cumplir con las caracte-

risticas y los limites establecidos por la SBS.
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de seguros. Este requerimiento se establece en
funcion de la cifra mas alta que resulte de com-
parar el capital minimo con el margen de sol-

vencia.

El margen de solvencia es el respaldo comple-
mentario que deben poseer las empresas para
hacer frente a posibles situaciones de exceso de
siniestralidad no previstas en la constitucion de
las reservas técnicas y se determina en funcion
de parametros establecidos por la SBS en fun-
cion del monto mayor resultante de aplicar

N. Reconocimiento de Ingresos y Gastos

-l LOs egresos por reaseguros y Comisiones,

= y/os demas ingresos y egresos relaciona-
dos con la emision de polizas de seguros,
son reconocidos en la misma oportuni-
dad que los ingresos por primas.

2 Los ingresos y egresos [por operaciones
" de reaseguros aceptados son reconoci-
dos cuando se reciben y aprueban las
liguidaciones correspondientes y no ne-
cesariamente durante el periodo de vi-
gencia de los seguros.

3 Las primas correspondientes a los contra-
= tos de reaseguro por exceso de péerdida se
reconocen como gasto cuando se deven-

gan.

4 Los ingresos por intereses de inversiones
" son registrados en los resultados del perio-

doen que se devengan, en funcion al tiem-
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po de vigencia de las inversiones que las
generan y las tasas de interés establecidas
al momento de su adquisicion. Los inte-
reses de instrumentos representativos de
deuda son calculados bajo el método de
la tasa de interés efectiva, el cual incluye
los intereses por la aplicacion de la tasa de
interés nominal (tasa del cupon) como la
amortizacion de cualquier diferencia entre
el importe inicial y el valor de reembolso en
el vencimiento del instrumento (sobrepre-

clio o bajo precio)

Los siniestros ocurricdlos son reconocidos en
= Jos resultados en la oportunidad en que son

reportados los reclamos respectivos.

B La valorizacion de las cuotas de los fondos
" mutuos se realiza al valor de mercado a la
fecha de los estados financieros. Los divi-
dendos recibidos de aquellas empresas en
los que la Compariia tiene una inversion se
registran como ingresos cuando se esta-
blezca el derecho de la empresa a recibir

el pago.

Los gastos por intereses son registrados en
= J0s resultados del periodo en que se deven-

gan.

8 La Compariia, para determinar el costo de

= venta de sus inversiones, sigue el méetodo
de costo especifico a cada operacion para
los instrumentos financieros de deuda, y el
meétodo promedio ponderado para los ins-

trumentos financieros de capital.

La utilidad o pérdida en venta de inversio-
nes se reconoce en los resultados del ejer-

cicio en que éstas se realizan.

g Los demas ingresos y gastos se registran
® en el periodo en que se devengan.

Ganancias Diferidas

Las ganancias diferidas corresponden a primas
de seguros no realizadas, correspondientes a
polizas con vigencia mayor a 1 ano, asi como in-
tereses no devengados a la fecha del estado de
situacion financiera. Los ingresos por primas de
seguros no realizados son reconocidos en fun-
cion a la vigencia de la cobertura del seguro de
acuerdo a lo normado por la SBS y los intereses
cuando se devengan.

Impuesto a la Renta

Elactivo o pasivo por impuesto a la renta corrien-
te es medido como el importe esperado que sea
recuperado de o pagado a las autoridades tribu-
tarias que refleja la incertidumbre relacionada

con los impuestos a las ganancias.

Elimpuesto a la renta es calculado sobre la base
de renta imponible de acuerdo a la legislacion
tributaria aplicable a la Comypania.

El impuesto a la renta diferido se determina so-
bre el metodo del estado de situacion financiera
sobre la base de las diferencias temporales en-
tre los saldos de activos y pasivos para fines con-
tablesy los determinados para fines tributarios.
Los activos y pasivos diferidos se miden utilizan-
do las tasas de impuestos que se esperan apli-
caralarentaimponible en los ahos en que estas

diferencias se recuperen o eliminen.

La medicion de los activos y pasivos diferidos re-
fleja las consecuencias tributarias derivadas de
la forma en que la Compania espera recuperar
o liquidar el valor de sus activos y pasivos a la
fecha del estado de situacion financiera y las in-
certidumbres relacionadas a la renta, si corres-
ponde. El activo y pasivo diferido se reconocen
sin tomar en cuenta el momento en que se esti-
me que las diferencias temporales se anularan.
Los activos diferidos son reconocidos cuando
es probable que existan beneficios futuros su-
ficientes para que el activo diferido se pueda
aplicar.
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A la fecha del estado de situacion financiera, la
Compania evalla los activos diferidos no reco-
nocidos, asi como el saldo contable de los reco-
nocidos.

Utilidad por Accién

La utilidad basica y diluida por accion se calcula

dividendo la utilidad por acciéon comun entre el
promedio ponderado de las acciones comunes
en circulacion. Las acciones emitidas por capi-
talizacion de utilidades se consideran como si
siempre estuvieran emitidas a la fecha del esta-
do de situacion financiera. Al 31 de diciembre de
2019y de 2018, la Compania no tiene instrumen-
tos financieros con efecto dilutivo, por lo que la
utilidad basica y diluida por accion es la misma
en los anos presentados.
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Beneficios de los trabajadores

Vacaciones y otros beneficios al
personal

Las vacaciones anuales del personal, las ausen-
cias remuneradas y otros beneficios al personal
se reconocen sobre la base del devengado. La
provision por la obligacion estimada por vaca-
ciones anuales, las ausencias remuneradas y
otros beneficios del personal resultantes de ser-
vicios prestados por los empleados se reconoce
a la fecha del estado de situacion financiera.

Compensacion por tiempo de servicios

La compensacion por tiempo de servicios del
personal de la Compariia corresponde a sus de-
rechos indemnizatorios calculados de acuerdo
con la legislacion vigente, la que se tiene que
depositar en las cuentas bancarias designadas
por los trabajadores en los meses de mayo y Nno-
viembre de cada ario.

La compensacion por tiempo de servicios del
personal es equivalente a media remuneracion
vigente a la fecha de cada depdsito y se recono-
ce sobre |a base del devengado.

La Compariia no tiene obligaciones de pago
adicionales una vez que efectua los depositos
anuales de los fondos a los que el trabajador
tiene derecho.

La Compariia no proporciona beneficios poste-
riores a la relacion laboral y tampoco utiliza un
plan de compensacion patrimonial liquidado

en acciones.

Participaciéon en las utilidades

La Compania reconoce un pasivo y un gasto por
participacion de los trabajadores en las utilida-
des sobre la base del 5% de la materia imponi-
ble determinada de acuerdo a la legislacion tri-
butaria vigente.

Capital social

Las acciones comunes se clasifican como patri-

nmonio.

Distribucion de dividendos

La distribucion de dividendos a los accionistas
de la Compania se reconoce como pasivo en los
estados financieros en el periodo en el que los
dividendos son aprobados por los accionistas.

Transacciones y saldos en moneda extranjera

Transacciones en moneda extranjera se consi-
deran aquellas que se efectUan en una moneda
diferente a la moneda funcional y se convierten
a la moneda funcional usando los tipos de cam-
bio vigentes a las fechas de las transacciones.

Nuevos pronunciamientos contables

Las siguientes normas y enmiendas han sido
publicadas con aplicacion para periodos que
comienzan con posterioridad a la fecha de pre-

Nuevas NIIF

Modificaciones a referencias al mar-
co conceptual en las normas NIIF.

NIIF 3: Definicion de Negocio.

Modificaciones de Material
(Modificaciones a la NIC 1y NIC 8).

NIIF 17: Contratos de seguros.

Como se indica en la nota 2.A, las normas e inter-
pretaciones detalladas anteriormente sélo seran
aplicables a la Compania, en forma supletoria a las
indicadas por la SBS, cuando se presenten situa-

ciones no previstas en el Manual de Contabilidad.
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Las ganancias o pérdidas por diferencia en cam-
bio que resulten del pago de tales transacciones
y de la conversion a los tipos de cambio al cie-
rre del ejercicio de activos y pasivos monetarios
denominados en moneda extranjera, se recono-
cen en el estado de resultados.

sentacion de estos estados financieros. Aquellos
gue podrian ser relevantes para la Compania se
detallan a continuacion.

Fecha de aplicacién obligatoria

Periodos anuales que comienzan
enodespuésdelldeenerode 2020.
Se permite adopciéon anticipada.

Periodos anuales que comienzan
enodespuésdelldeenerode2020.
Se permite adopciéon anticipada.

Periodos anuales que comienzan
enodespuésdelTdeenerode 2020.
Se permite adopcion anticipada.

Periodos anuales que comienzan
enodespuésdelldeenerode 2020.
Se permite adopciéon anticipada.

La Gerencia de la Compania no ha determina-
do el efecto en la preparacion de sus estados fi-
nancieros si dichas normas fueran aplicables y/o
adoptadas por la SBS.
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== Requerimientos actuales efectivos desde el 1 de enero de 2019

Efectivo desde:

1de enero de 2019

mmm Precisiones sobre la aplicacién de las NIIF
16 “Arrendamientos”

El 9 de enero de 2019, mediante Resolucion SBS
N° 467-2019, la SBS establecio que la NIIF 16 no
sera de aplicacion a las empresas supervisadas
mientras esta no establezca las disposiciones
correspondientes. Por lo tanto, las empresas
supervisadas seguiran aplicando las normas
especificas emitidas por la SBS y, en lo no pre-
cisado en ellas, se sequira utilizando la Norma
Internacional de Contabilidad N° 17 Arrenda-
mientos (NIC 17)

Fecha de aplicacion obligatoria

Periodos anuales que comienzan en o después del |
de enero de 2020. Se permite adopcion anticipada.

Periodos anuales que comienzan en o después del |
de enero de 2020. Se permite adopcidn anticipada.

Periodos anuales que comienzan en o después del |
de enero de 2020. Se permite adopcion anticipada.

Periodos anuales que comienzan en o después del |
de enero de 2020. Se permite adopcion anticipada.

mmm CINIIF 23: Incertidumbre sobre trata-
mientos tributarios

La CINIIF 23 aclara como se aplican los requisi-
tos de reconocimiento y medicion de la NIC 12
Impuestos a las ganancias cuando existe incer-

tidumbre sobre los impuestos a las ganancias.

Segun la CINIIF 23, los pasivos o activos por im-

puestos inciertos se reconocen aplicando la

definicion de pasivos o aQctivos por impuestos
corrientes o diferidos de acuerdo con la NIC 12.
Por o tanto, esos saldos fiscales se presentan
COMO ACtIVOS O PASIVOS POr IMpUEStos corrientes

o diferidos. Dichos saldos no se presentan como

secrex cesce M
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provisiones ni en otras lineas comao otras cuen-

tas por cobrar u otras cuentas por pagar.

La Compania aplico la CINIIF 23 a todos los im-
puestos a las ganancias por los actuales y dife-
ridos si existe incertidumbre sobre el tratamien-

to del impuesto a las ganancias y no ha tenido
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iImpacto producto de la transicion y adopcion.

La Compania ha aplicado la CINIIF 23 en la fe-
cha de la solicitud inicial requerida el 1 de enero
de 2019. Como resultado de la evaluacion, la
Comparniia considera que no existen situaciones

que deban ser provisionadas.

Efectivo y Equivalentes al Efectivo

Comprende lo siguiente:

En Soles

Fondos Fijos
Cuentas corrientes bancarias (a)

Depdsitos a plazo(b)

A La Comparnia mantiene cuentas corrien-
=  tesy de ahorros en bancos locales en so-
les y en dolares estadounidenses, son de
libre disponibilidad y solo las cuentas de
ahorro generan intereses a tasas de mer-

cado.

2019 2018
1,500 1,500
1,553,668 3,181,109
6,100,000 11,170,553
7,655,168 14,353,162

B Al 31 de diciembre de 2019, los depdsitos
® Qg plazo estan constituidos en entidades
financieras locales, con vencimiento en
el primer trimestre del 2020, son de libre
disposicion y son remunerados a una
tasa de interés efectiva anual entre 2.30%

v 4.00% en soles.

Al 31de diciembre de 2018, los depdsitos a plazo estdn constituidos en entidades financieras locales, con
vencimiento en el ano 2019, son de libre disposicion y son remunerados a una tasa de interés efectiva
anual entre 4.08% y 4.25% en soles y entre 1.80% y 2.60% en ddélares estadounidenses.
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Inversiones a Valor Razonable con Cambios
en Resultados

2019 2018
Valor cuota Valor cuota
Namero de (en su Namero de (en su

En soles cuotas moneda) Total cuotas moneda) Total
En moneda nacional
BCP conservador 12,092.68 174.67 2,112,290 17,747.18 164.35 2,916,805
Sura Renta Soles 16,375.71 188.35 3,084,401 8,606.83 178.07 1,532,637
Sura corto plazo soles 6,487.89 157.73 1,023,355 3,839.14 151.16 580,307
Sura ultra cash soles 1,095.56 134.69 147,563 1,095.56 130.28 142,727
BBVA soles 446.79 320.76 143,313 13,237.35 301.57 3,992,044
BBVA soles monetario 24,450.08 168.28 4,114,462 29.76 162.07 4,823
Scatia fondo premium 146,343.94 16.37 2,395,560 150,487.88 15.34 2,308,281
Scotia depdsito disponible 98,861.88 13.12 1,296,768 6,372.66 12.74 81,173

14,317,712 11,558,797
En ddlares estadounidenses
BCP conservador mediano plazo 1,934.20 241.69 1,549,211 18.73 227.20 14,353
Sura renta dolares 952.87 160.38 506,459 052.87 148.67 477,831
Sura corto plazo ddlares 70.61 120.52 28,202 70.42 116.84 27,752
BBVA dolares 25.53 192.52 16,288 25.35 182.08 15,568
Scatia fondo premium doélares 24,573.28 25.70 2,011,737 18,373.05 23.53 1,457,981

4,111,897 1,993,485
Total fondos mutuos 18,429,609 13,552,282
Otros instrumentos (C) 681,305 822,580

19,110,914 14,374,862

Al 31 de diciembre de 2019
y de 2018, corresponde a
participaciones en  fon-
dos mutuos constituidos
en el mercado local, los
cuales no mantienen vin-
culacion economica con
la Comparniia. El valor de
mercado de estas inver-
siones es determinado a
su valor cuota al cierre del
mes.

En el ano 2019, las ganan-
cias obtenidas por la valo-
rizacion de mercado de los
fondos mutuos ascendie-
ron a S/ 626,912 (S/ 409,422
en el 2018) y se incluyen
en el rubro Ingresos de in-
versiones y otros ingresos
financieros del estado de
resultados (nota 19).

Al 31 de diciembre de 2019,
los otros instrumentos co-
rresponden a certificados
de depdsito por S/ 681305,
CUyos vencimientos son en
el ano 2020, y devengan
intereses a tasas anuales
entre 3.89% y 528%. Al 31
de diciembre de 2018, los
certificados de depodsito
ascendieron a S/ 822,580,
cuyos vencimientos fueron
en el afio 2019 y devenga-
ron intereses a tasas anua-
les entre 4.25% y 5.59%.
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Cuentas por Cobrar por Operaciones de Seguros

Comprende lo siguiente:

En Soles

Primas por Cobrar(a)
Letras por Cobrar(a)

Provision para cuentas de
cobranza dudosa (b)

2019

17,208,949
358,161

17,566,655
(7,529,350)

10,037,305

2018

14,106,083
228,385

14,332,468
(6,614,854)

7,719,614

A Estas cuentas por cobrar son sustancialmente de vencimiento corriente y tienen garantias especifi-
| |

cas. El detalle de la antiguedad de las cuentas por cobrar es el siguiente:

En Soles

No vencidos y vencidos hasta 30 dias

De 31 a 60 dias
De 61 a 90 dias
Mas de 91 dias

SECREX cesce M
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2019

5927638

2,20713
1,380,222
8,051,682

17,566,655

2018

5,409,824

917,883
961,502
7,045,259

17,566,655
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B El movimiento de provision para cuentas de cobranza dudosa fue el siguiente:
n

En Soles 2019 2018
Saldo inicial 6,614,854 8,338,972
Adiciones del afio 6,235,206 3,876,063
Recuperos (1912,167) (1,842,158)
Castigos (3,408,543) (3,758,023)
7,529,350 6,614,854

En opinion de la Gerencia de la Compariia, el cubrir el riesgo de incobrabilidad de estas parti-

registro por deterioro para cuentas por cobrar das a la fecha del estado de situacion financiera

por operaciones de seguros es suficiente para

7. Cuentas por Cobrar y por Pagar a Reaseguradores
en Resultados

Comprende lo siguiente:

En Soles plo] ) plo)|:]
Por Cobrar
. - 13,558,932 15,295,809
Siniestros por cobrar reaseguro automatico (a)
13,558,932 15,295,809
Por Pagar
14,436,613 14,017,000
Cuentas por pagar de reaseguro automatico (b)
: _ 3,174,465 5,250,954
Primas por pagar de reaseguro facultativo (c)
17,611,078 19,267,954
secrex cesce M
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A Los siniestros por cobrar por reaseguro
|}

automatico corresponden al saldo pen-
diente de reembolso de siniestros liqui-
dados en forma definitiva o parcial, los
cuales se encuentran bajo contratos de
reaseguro automadtico, exceso de péerdi-
da y/o cuota parte.

Estos saldos se encuentran en negocia-
cion con los reaseguradores y dentro del
plazo de cobro vigente.

En opinion de la Gerencia de la Compa-
Afa, no es necesario registrar un deterioro
para cuentas por cobrar a reasegurado-
res a la fecha del estado de situacion fi-

nanciera.
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B Las cuentas por pagar provenientes de

= regseguro automatico incluyen princi-
palmente las primas de los contratos de
exceso de pérdida y/o cuota parte, asi
como el ajuste de las primas de reinsta-
lacion de los contratos vigentes durante
dichos arios.

c Las primas por pagar de reaseguro fa-

= cultativo comprenden principalmente
los contratos facultativos proporcionales
por contratos de seguros cedidos, me-
diante los cuales, la Compariia transfiere
al reasegurador un porcentaje o importe
de un riesgo individual, sobre la base de
la prima emitida y la cobertura es por el
periodo del contrato de seguro emitido
por la Compariia.

8. Cuentas por Cobrar y por Pagar Diversas

en Resultados

Comprende lo siguiente:

En Soles 2019 plo)t:]
Pagos a cuenta de impuesto 323,161 287,580
Intereses por renta de inversiones (a) 6,093,148 4,089,956
Fondos sujetos a restriccion (b) 10,429,598 3,498,521
Otros 469,028 192,749
Provision para cuentas de 17,314,935 8,068,806
cobranza dudosa (38,077) (42,494)
17,276,858 8,026,312
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Las cuentas por cobrar por renta de in-
versiones corresponden principalmente
a los intereses devengados al cierre del
periodo relacionados con los depdsitos a
plazo.

El fondo sujeto a restriccion corresponde
a las garantias recibidas en efectivo por
la emision de pdlizas de caucion que fue-
ron constituidas en depositos a plazos en
el mes de enero del ario siguiente y recla-
sificados a cuentas de orden de acuerdo

Inversiones Disponibles para la Venta

Comprende lo siguiente:

Memoria Anual 2079

Resultado no realizado

con lo serialado por la SBS en el Oficio En soles Costo Intereses Ganancias Pérdidas ra‘z’z::ble
Multiple N° 18357-2004. Aiio 2019
Bonos de emisores locales 13,001,865 155,103 245,074 (525) 13,401,517
Bonos del exterior 515,975 11,347 - (2,868) 524,454
13,517,840 166,450 245,074 (3,393) 13,925,971
En opinion de la Gerencia de la Compania, el registro del deterioro para Porcién corriente 1,339,676 13,945 1,590 (90) 1,355,121
las cuentas por cobrar diversas es suficiente para cubrir el riesgo de Porcion no corriente EeabiC o o2 2 i ) L2200 0o
. . . S . 13,517,840 166,450 245,074 (3,393) 13,925,971
incobrabilidad a la fecha del estado de situacion financiera. Afo 2018
Bonos de emisores locales 11,377,447 121,397 20,814 (244,047) 11,275,611
Bonos del exterior 2,232,570 34,978 504 (25,311) 2,242,741
Cuentas por Pagar Diversas 13,610,017 156,375 21,318 (269,358) 13,518,352
Porcién corriente 3,264,149 50,452 7,705 (16,045) 3,306,261
Porcién no corriente 10,345,868 105,923 13,613 (253,313) 10,212,091
13,610,017 156,375 21,318 (269,358) 13,518,352

A A continuacion, se presenta el movimiento del rubro por el afo terminado el 31 de diciembre de

2019 y de 2018:
En Soles 2019 2018
Saldo inicial 13,518,352 7,875,273
Compras 5,870,071 9,776,056
Costo de enajenacion - (1,771,591)
Ventas y liquidaciones por vencimientos (5,429,813) (1,985,525)
Al 31 de diciembre de 2019 Al 31 de diciembre de 2018 Variacién neta en los resultados no realizados
Incluyen principalmente anticipos recibidos Incluyen principalmente anticipos recibidos registrados en patrimonio 464,387 (313,656)
de clientes por S/ 1,880,258, comisiones a inter- de clientes por S/ 2,652,050, comisiones a in- Diferencia en cambio registrada en resultados (497,026) (62,205)
mediarios por S/ 2,436,916, cuentas por pagar d termediarios por S/ 1,854,309 y cuentas por
proveedores por S/ 223,768 pagar a proveedores por S/ 176,066.
13,925,971 13,518,352
secrex cesce M 97
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Al 31 de diciembre de 2019, correspon-
den a bonos emitidos por instituciones
locales y del exterior, cuyos vencimientos
son entre el ano 2021y 2026 (entre 2019 y
2026 al 31 de diciembre de 2018) y deven-
gan intereses entre 3.78% y 7.75% anual
en soles y entre 300% y 6.75% anual en
dolares estadounidenses (entre 4.19% y
7.75% anual en soles y entre 2.10% vy 7.63%
en dolares estadounidenses, al 31 de di-
ciembre de 2018).

Al 31 de diciembre del 2019, todos los bo-
nos se encuentran clasificados por las
principales agencias clasificadoras de
riesgo y se encuentran dentro del grado
de inversion (nota 23.1) excepto los bonos
Cementos Pacasmayo que tiene clasifi-
cacion BB+ cuyo valor nominal ascien-
de a US$ 100,000 (al 31 de diciembre de
2018, excepto el bono UNACEM que tiene
clasificacion BB y cuyo valor nominal as-
ciende a US$ 53000).

La Compania esta sujeta a limites de
diversificacion por emisor y por grupos
economicos, asi como otros limites es-
tablecidos por la SBS. Al 31 de diciembre
2019 y de 2018, la Gerencia de la Compa-
Afia considera que ha cumpliclo con todos
los limites de inversion establecidos por la
SBS.

La Compariia mantiene diversos porta-
folios que le permiten cumplir con los re-
querimientos para calificar y respaldar
sus obligaciones técnicas.

La Gerencia mantiene un control y se-
guimiento permanente de la evolucion
de dichos indicadores vy, en su opinion, el
portafolio de inversiones respalda ade-
cuadamente las obligaciones técnicas de
la Compariia al 31 de diciembre de 2019 y
de 2018
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Inmuebles, Mobiliario y Equipo

En soles

Ano 2019

Costo

Instalaciones

Muebles y enseres
Equipos de computo
Equipos diversos
Unidades de transporte

Depreciacion acumulada
Instalaciones

Muebles y enseres
Equipos de cémputo
Equipos diversos
Unidades de transporte

Costo neto

Ano 2018

Costo

Instalaciones

Muebles y enseres
Equipos de cémputo
Equipos diversos
Unidades de transporte

Depreciacion acumulada
Instalaciones

Muebles y enseres
Equipos de computo
Equipos diversos
Unidades de transporte

Costo neto

secrex cesce MR
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Saldo
Inicial

396,054
404,495
565,243
413,923
145,663

1,915,378

160,879
215,596
476,562
241,559

80,057

1,174,653
740,725

384,754
390,506
535,338
409,809
145,663

1,866,070

121,839
185,590
439,310
211,310

50,924

1,008,973
857,097

Adiciones

139,346
19,163
144,447
15,501
7,760

326,217

48,127
31,505
42,153
30,078
29,767

181,630

11,300
13,989
20,995

4,114

50,398

39,040
30,006
38,342
30,249
29,133

166,770

Retiros

(299,913)

(299,913)

(299,913)

(299,913)

(1,090)

(1,090)

(1.090)

A continuacioén se presenta la composicién y el movimiento del rubro por los periodos terminados al 31
de diciembre de 2019 y de 2018:

Saldo
final

535,400
423,658
399,777
429,424
153,423

1,941,682

209,006
247,101
218,802
271,637
109,824

1,056,370
885,312

396,054
404,495
bbb,243
413,923
145,663

1,915,378

160,879
215,596
476,562
241,559

80,057

1,174,653
740,725
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Reservas Técnicas por Primas

A Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, los B Al 31 de diciembre de 2019, los activos to-

bienes en inmuebles, instalaciones, mobi- talmente depreciados que aun se man-
tienen en uso ascienden a S/ 381655 (S/

604,831 al 31 de diciembre 2018).

liario y equipo de la Compania se encuen-
tran libres de gravamenes.
Comprende Ila reserva de riesgo en curso, como se detalla a continuacion:

c La Comparia mantiene pdlizas de segu- D Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, la Ge- 2019 2018
= r0s vigentes sobre sus principales activos, » rencia de la Comparnia ha efectuado una - - . -
de conformidad con las politicas estable- evaluacion del estado de uso de sus acti- De. primas De pl:lmas De- primas De pl:lmas
cidas por la Gerencia, vos fijos, y no ha encontrado ningdn indi- En sc?.’es directas cedidas directas cedidas
cio de desvalorizacidn. Cauciones 12,897,103 6,904,867 10,751,631 5,479,334
Crédito 459,188 254,689 342,358 182,599
13,356,291 7,159,556 11,093,989 5,661,933

Al 31de diciembre de 2019 y de 2018, estas reservas fueron constituidas de acuerdo con las normas
= Jegales vigentes aprobadas por la SBS. En tal sentido, resultan suficientes para atender adecua-

Reservas Técnicas por Siniestros

100

Comprende lo siguiente:

damente los compromisos contraidos con los asegurados.

Patrimonio
Siniestros
Siniestros SONR cedidos por Capital Reserva Legal

En soles directos (a) Total cobrar
2019, Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018 el capital De acuerdo con la Ley de Banca y Seguros, las
Cauciones 23,712,802 110,633 23,823,435 18,309,206 ) , ) , ) )
Crédito 799,481 567,051 1,366,532 1 234,635 autorizado, suscrito y pagado esta representa- empresas del sistema asegurador estan obli-
24,512,283 677,684 25,189,967 19,543,841 do por 14,093 417 acciones comunes respectiva- gadas a detraer no menos del 10% de la utili-
mente, con un valor nominal de un sol por ac- dad neta del afno después de impuestos, hasta
f?(z::ziones 12,804,967 105,990 12,910,957 9,932,753 cion. alcanzar un monto no menor al 35% del capital
Crédito 893,335 033,274 1,126,609 901,288 De acuerdo con las disposiciones legales vigen- social. Esta reserva sustituye a la reserva legal
13,698,302 339,264 14,037,566 10,834,041 tes al 31 de diciembre de 2019 y de 2018. establecida por la Ley General de Sociedades, y

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, la reserva de siniestros ocurridos y no reportados (SONR) ha

= sido determinada de acuerdo a lo indicado en la Resolucién SBS N° 4095-2013. En tal sentido, en
opinion de la Gerencia dicha reserva resulta suficiente para atender adecuadamente los sinies-
tros ocurridos y no reportados.

SECREX cesce M
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No existen restricciones a la remesa de utilida-
des ni a la repatriacion de capitales.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, el capital es
superior al monto del capital minimo fijado por
la Ley N° 26702, Ley de Banca y Seguros.

SECREX cesce

El valor del crédito ‘

puede Unicamente ser utilizada para cubrir pér-
didas acumuladas.

Al 31de diciembre de 2019 y de 2018, la reserva
legal equivale al 35% del capital.



102

Notas a los Estados Financieros

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018, la composicion accionaria de la Compariia es como sigue:

Participacion Individual del Capital

NuUmero de Accionistas Total de Participacion

Hasta 1.00% 1 0.67%
De 1.01% al 5.00% 1 2.20%
Del 5.01% al 100% 1 9713%

3 100.00%

C. Reserva Facultativa

De acuerdo con el Articulo N° 68 de la Ley Gene-
ral, las empresas de seguros no podran acordar
la transferencia anual de utilidades a la cuenta
de reserva facultativa sin que cumplan previa-
mente la aplicacion preferente para la constitu-
cion de la Reserva legal.

Al 31 de diciembre de 2019 y de 2018 la Compania
mantiene principalmente una reserva especial
para seguros de Garantia a Instituciones Finan-
cieras - GIF; en relacion con el derogado Decreto
Supremo N° 145-82-EF, la cual es mantenida en
dolares estadounidenses actualizada al tipo de
cambio de cierre del periodo.

D. Resultados Acumulados

En Junta General de Accionistas celebrada el 14
de febrero de 2019 se acordo la distribucion de
dividendos por S/ 9,564,834 correspondientes a
las utilidades del 2018, que fueron pagados en
marzo de 2019.

En Junta General de Accionistas celebrada el 27
de febrero de 2018 se acordo la distribucion de
dividendos por S/ 5427616 correspondientes a
las utilidades del 2017, que fueron pagados en
marzo de 2018.

Secrex cesce M
El valor del crédito ‘

14. Situacion Tributaria

mmm Tasas impositivas

La Compariia estd sujeta al régimen tribu-
tario peruano. Al 31 de diciembre de 2019 y
de 2018, la tasa del impuesto a la renta es
de 295%, sobre |la utilidad gravable, luego
de deducir la participacion de los trabaja-
dores que se calcula con una tasa de 5%
sobre la utilidad imponible.

Las personas juridicas no domiciliadas en
Perd y las personas naturales estan suje-
tas a la retencion de un impuesto adicio-
nal sobre los dividendos recibidos del 6.8%
correspondientes a las utilidades del 2015
v 20]6.

Al respecto, en atencion al Decreto Legis-
lativo N° 126], para las utilidades genera-
das y distribuidas a partir del ejercicio 2017
serd aplicable la tasa de 5%. Respecto de
las utilidades generadas hasta el ejercicio
2014 y distribuidas de manera posterior la
tasa aplicable sera de 4.1%.

SECREX CEsce M
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De acuerdo a |a legislacion tributaria vi-
gente en Perd, los sujetos no domiciliados
tributan solo por sus rentas de fuente pe-
ruana. En términos generales, las rentas
obtenidas por sujetos no domiciliados por
servicios prestados en nuestro pais se en-
contraran gravadas con el Impuesto a la
Renta con una tasa de 30% sobre base
bruta, esto en tanto no corresponda la
aplicacion de un Convenio para Evitar la
Doble Imposicion (CDI) que haya suscrito
el pais y que se encuentre vigente. Al res-
pecto, actualmente Peru ha suscrito CDIs
con la Comunidad Andina, Chile, Canada,
Brasil, Portugal, Suiza, México y Corea del
sur.

Para efectos de los servicios de asistencia
tecnica o servicios digitales prestados por
sujetos no domiciliados en favor de suje-
tos domiciliados resultard indistinto el lu-
gar de prestacion de los mismaos y en to-
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dos los casos se encontrard gravado con
el Impuesto a Renta con una tasa de 15%
v 30% sobre base bruta, respectivamente.
La tasa aplicable a los servicios de asis-
tencia técnica serd de 15%, siempre que se
cumpla con los requisitos senalados en la
Ley del Impuesto a la Renta. Como se indi-
co en el pdarrafo anterior, la tasa de reten-
cion en estos casos puede variar o incluso
puede resultar inaplicable la retencion en
caso se recurra a las disposiciones de un
CDI vigente.

A partir del ejercicio 2010, se encuentran ina-
fectas: (i) las rentasy ganancias que generen
los activos que respaldan las reservas téc-
nicas de las companias de seguros de vida
constituidas o establecidas en el pais, para
pensiones de jubilacion, invalidez y sobrevi-
vencia de las rentas vitalicias provenientes
del Sistema Privado de Administracion de
Fondos de Pensiones, constituidas de acuer-
doa Ley; y (ii) las rentas y ganancias que ge-
neran los activos, que respaldan las reservas
técnicas constituidas de acuerdo a Ley de
las rentas vitalicias distintas a las sefialadas
en el inciso anterior y las reservas técnicas
de otros productos que comercialicen las
companias de seguros de vida constituidas
o establecidas en el pais, aunque tengan un

componente de ahorro y/o inversion.

La inafectacion indicada en el parrafo ante-
rior se mantendrda mientras las rentas y ga-
nancias respalden las obligaciones previsio-
nales indicadas y siempre que las entidades
cumplan con informar a la Superintenden-
cia de Banca, Sequros y Administradoras de
Fondos de Pensiones de la composicion de
los activos que respalden las reservas técni-
cas cuyas rentas y ganancias se inafectan.

Mediante Decreto Supremo
N° 136-2011-EF, publicado el 9
de julio de 2011, se establecio
que la inafectacion antes
indicada era aplicable respecto
de las rentas y ganancias
que generan los activos gque
respaldan las reservas téecnicas,
siempre que no excedan las
reservas tecnicas que deben ser
constituidas de acuerdo ala Ley
General del Sistema Financiero
y de Seqguros y Orgdnica de la
Superintendencia de Banca y
Seqguros.

SECREX cesce M
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D A traves de la Ley N° 30050, publicada el

= 26 de junio de 2013 y vigente a partir del 1
de enero de 2014, se modifico el inciso h)
del articulo 18° de la Ley del Impuesto a la
Renta estableciéendose que se encuentra
inafectos los intereses y las ganancias de
capital provenientes:

Letras de cambio del Tesoro Publico emiti-
das por la Republica del Perd.

Los bonos y otros titulos de deuda emiti-
dos por la Republica del Perd bajo el Pro-
grama de Creadores de Mercado o el me-
canismo que lo sustituya, o en el mercado
internacional a partir del ario 2003

Las obligaciones del Banco Central de Re-
serva del Perd, salvo los originados por los
depositos de encaje que realicen las ins-
tituciones de crédito; y las provenientes
de la enajenacion directa o indirecta de
valores que conforman o subyacen los Ex-
change Traded Fund (ETF) que repliquen
indices construidos teniendo como refe-
rencia instrumentos de inversion naciona-
les, cuando dicha enajenacion se efectue
para la constitucion - entrega de valores
a cambio de recibir unidades de los ETF -,
cancelacion - entrega de unidades de los
ETF a cambio de recibir valores de los ETF
- 0 gestion de la cartera de inversiones de
los ETF.

En adicion a lo anterior, solo los intereses y ga-
nancias de capital provenientes de los bonos
emitidos hasta el 9 de marzo de 2007 son las que
se encuentran inafectos al Impuesto a la Renta.

SECREX cesce
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A partir del ejercicio 2010, se encuentran
afectas al Impuesto a la Renta, las ganan-
clas de capital proveniente de la enajena-
cion, redencion o rescate de valores mobi-
liarios efectuados a través de mecanismos
centralizados de negociacion. A tal efecto,
se ha establecido como costo computable
el valor de los titulos al cierre del ejercicio
gravable 2009 (valor de cotizacion), costo
de adquisicion o valor de ingreso al pa-
trimonio, el que resulte mayor, segun el
procedimiento establecido por el Decreto
Supremo N°O11-2010-EF.

Respecto a lo anterior, resulta importante
mencionar que solo por el ejercicio 2016 se
encontraron exoneradas del Impuesto a
la Renta la ganancia de capital obtenida
por la enajenacion de acciones y demads
valores representativos de éstas, siempre
que dicha enajenacion haya sido nego-
ciada a traves de un mecanismo centra-
lizado de negociacion supervisado por la
Superintendencia del Mercado de Valores
(SMV), previo cumplimiento de determi-
nados requisitos contenidos en la Ley N°
30341
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Mediante el Decreto Legislativo N° 1262, pu-

F. blicado el 10 de diciembre de 2016, se esta-
blecio la exoneracion a partir del T de ene-
ro 2017 y hasta el 31 de diciembre 2019 de la
ganancia de capital obtenida producto de
la enajenacion de los siguientes valores mo-
biliarios:

mmm Acc/ones comunes y de inversion,

mmm American Depositary Receipts (ADRs) Y
Global Depositary Receipts (CDRs),

mmm (/njdades de Exchange Trade Fund (ETFs)
que tengan como subyacente acciones
Vv/o valores representativos de deuda,

mmm \/0/ores representativos de deuda,

mmm (Certificados de participacion en fondos

mutuos de inversion en valores,

W Certificados de participacion en Fondo de
Inversion en Renta de Bienes Inmuebles
(FIRBI) y certificados de participacion en

Fideicomisos de Titulacion para inversion
en Renta de Bienes Raices (FIBRA) y;

mmm focturas negociables.

La referida exoneracion serd aplicable siempre
que concurran ciertos requisitos.

Para el caso de las acciones comunes y de inver-
sion, ADRs y GDRs y bonos convertibles en accio-
nes deberd verificarse que dichos valores cum-
plan con los siguientes requisitos:

Se hayan negociado a traves de un meca-
nismo centralizado de negociacion super-
visado por la SMV,

El contribuyente no transfiera la propie-
dad del 10% o mas de los valores emitidos
por la empresa en el periodo de 12 meses
cuando se trate de empresas vinculadas.

Que los valores tengan presencia bursa-
til. Para el caso de las ETFs, los valores re-
presentativos de deuda, los FIRBI y FIBRA,
solo son exigibles los requisitos i. y iil. antes
indicados. Finalmente, en el caso de las
facturas negociables solo sera exigible el
requisito.

Impuesto Temporal a
los Activos Netos

La Compania esta afecta al Impuesto Tem/po-
ral a los Activos Netos, cuya base imponible esta
constituida por el valor de los activos netos ajus-
tados al cierre del ejercicio anterior al que corres-
ponda el pago, deducidas las depreciaciones,
amortizaciones, el encaje exigible v las provisio-
nes especificas por riesgo crediticio. La tasa del
Impuesto es del 0.4% para el 2019 y 2018 aplica-
ble al monto de los activos netos que excedan
de S/ 1 millén. El citado impuesto podrd ser pa-
gado al contado o en nueve cuotas mensuales
sucesivas. El monto pagado puede ser utilizado
contra los pagos a cuenta del Regimen General
del Impuesto a las Rentas de los periodos tribu-
tarios de marzo a diciembre del ejercicio gra-
vable por el cual se pago el impuesto hasta la

fecha de vencimiento de cada uno de los pagos
a cuenta y contra el pago de reqularizacion del
impuesto a las ganancias del ejercicio gravable
al gue corresponda. £n caso de quedar un sal-
do remanente sin aplicar podra ser solicitado
en devolucion.

Impuesto a las Transacciones
Financieras

Por los ejercicios 2019 y 2018, la tasa del Impues-
toalas Transacciones Financieras ha sido fijada

en 0.00 resulta aplicable sobre los cargos y

créditos en las cuentas bancarias o movimien-
tos de fondos a través del sistema financiero,
salvo que la misma se encuentre exonerada.

Precios de
Transferencia

Para proposito de la determinacion del Impues-
to a la Renta, los precios de transferencia de las
transacciones con empresas relacionadas y
con empresas residentes en territorios de baja
o nula imposicion, deben estar sustentados con
documentacion e informacion sobre los meéeto-
dos de valorizacion utilizados y los criterios con-
siderados para su determinacion. Hasta el ejer-
cicio gravable 2016 las obligaciones formales de
Precios de Transferencia estaban dadas por la
obligacion de presentar la declaracion jurada
informativa y contar con el estudio técnico.

Memoria Anual 20719

A partir del 1 de enero de 2017 mediante el De-
creto Legislativo N° 1312, publicado el 31 de di-
ciembre de 2016, se establecieron las siguientes
obligaciones formales en sustitucion de las an-
teriores:

mmm Presentar la declaracion jurada Reporte
Local (en tanto se tengan ingresos deven-
gados superiores a las 2300 UIT)

mmm Presentar la declaracion jurada Reporte
Maestro (en tanto el contribuyente ten-
ga ingresos devengados superiores a las
20,000 UIT)

mmm Presentar la declaracion jurada Reporte
Pais por Pais (en tanto los ingresos de-
vengados consolidados de la matriz del
grupo multinacional del ano anterior
(2017) haya superado S/ 2, 700,000,000 o
€ 750,000000).

Estas dos ultimas declaraciones son exigibles
por las transacciones correspondiente al ano
2017 en adelante.

Al respecto, en virtud de la
ResoluciondeSuperintendencia
N° 014-2018-SUNAT, publicada
el 18 de enero de 2018, se aprobo
el Formulario Virtual N° 3560
a efectos de [la declaracion
Jjurada Reporte Local asi como
las fechas Iimites para su
presentacion y el contenido y
formato que deben incluir.

SECREX cesce 107
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Revision fiscal de la Autoridad

Tributaria

La Autoridad Tributaria tiene la facultad de re-
visar y, de ser aplicable, corregir el impuesto a la
renta calculado por la Compariia en los cuatro
arfios posteriores al ario de la presentacion de la
declaracion de impuestos. Las declaraciones ju-
radas del impuesto a la renta e impuesto gene-
ral a las ventas de los arios 2015 al 2019 inclusive,
estan pendientes de fiscalizacion por parte de la
Autoridad Tributaria.

Debido a las posibles interpretaciones que la
Autoridad Tributaria puedan dar a las normas
legales vigentes, no es posible determinar, a la
fecha, si de las revisiones que se realicen resul-
taran o no pasivos para la Compariia, por lo que
cualquier mayor impuesto o recargo que pudie-
ra resultar de eventuales revisiones fiscales se-
ria aplicado a los resultados del ejercicio en que
este se determine. Sin embargo, en opinion de
la Gerencia de la Compania y de sus asesores
legales, cualquier eventual liquidacion adicional
de impuestos no seria significativa para los es-
tados financieros al 31 de diciembre de 2019 y de
2018.

Revisién Tributario del Impuesto
General a las Ventas

Mediante Decreto Legislativo N° 1347 publicado
el 7 de enero de 2017, se establecio la posibilidad
de la reduccion de un punto porcentual de la
tasa del Impuesto General a las Ventas a par-
tir del 1° de julio de 2017, siempre que se cumpla
con la meta de recaudacion anualizada al 31 de
mayo de 2017 del Impuesto General a la Venta
neto de devoluciones internas de 7.2% del PBI. Es
decir, en tanto se cumpla con dicha condicion la
tasa del Impuesto General a las Ventas (incluido
el IPM) se reducira de 18% a 17%.

No obstante, en vista que al término del plazo
previsto no se cumplio con la meta de recauda-
cion propuesta, la tasa del Impuesto General a
las Ventas se mantiene en 18%.

SECREX CESce M
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Modificaciones Tributarias de Mayor Relevancia Vigentes a Partir del

1de Enero de 2019 en Resultados

Nuevo Concepto Normativo de
Devengo

El Decreto Legislativo N° 1425 introdujo la defi-
nicion de devengo juridico para efectos del Im-
puesto a la Renta estableciendo que los ingre-
sos en el caso de: a) transferencia de bienes se
produce cuando:

Transferencia de Bienes se Produce
Cuando:

Opera el cambio de control (de acuerdo a
= Ja NIIF15)

2 Se produce la transferencia del riesgo ha-
= cia el adquirente (Teoria del Riesgo esta-
blecida en el Codigo Civil), lo que ocurra

primero

Caso de Prestaciéon de Servicios:

se ha establecido el grado de realizacion
de la prestacion. El nuevo concepto juri-
dico de devengo resulta aplicable a los
arrendatarios para efectos de establecer el
tratamiento tributario del gasto asociado
a los contratos de arrendamiento regula-
dos por la NIIF 16 (ie. arrendamiento ope-
rativo para propositos fiscales).

El concepto materia de comentario no re-
sultard aplicable para aquellas entidades
que devenguen sus iNngresos © gastos para
el Impuesto o la Renta segun disposicio-
nes de naturaleza tributaria que fijen un
regimen especial (sectorial) de devengo.

SECREX cesce
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Subcapitalizacién

A partir de 2019 y hasta el 31 de diciembre de
2020 el gasto financiero generado por endeu-
damientos tanto entre partes independientes
como relacionadas estd sujeto al limite de sub-
capitalizacion de (3:1 Debt-Equity Ratio) calcula-
do al cierre del ejercicio anterior.

A partir del 1 de enero de 2021
los gastos financieros seran
deducibles hasta el Iimite del
30% del EBITDA tributario
(Renta Neta — Compensacion
de Pérdidas + Intereses Netos +
Depreciacion + Amortizacion)
del ejercicio anterior.

Existen algunas excepciones a la apli-
cacion de esta limitacién para el caso
de bancos, contribuyentes con ingre-
sos no superiores a 2,500 UITs, infraes-
tructuraq, servicios publicos, etc.
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Deduccién de gastos o costos incu-
rridos en operaciones con sujetos no
domiciliados

El Decreto Legislativo N° 1369 exige que |os cos-
tos y/o gastos (incluidos los intereses outbound)
incurridos con contrapartes no domiciliadas
deben haber sido pagados de manera efectiva
para poder ser deducidos en el ejercicio en el

que se Incurrieron.

2% B

El Decreto Legislativo N° 1369 exige que los cos-
tos y/o gastos (incluidos los intereses outbound)
incurridos con contrapartes no domiciliadas
deben haber sido pagados de manera efectiva
para poder ser deducidos en el ejercicio en el
que se incurrieron.

En caso, contrario, su impacto en la determina-
cion de la renta neta se diferird al ejercicio en el

Crédito Indirecto

Bajo ciertos requisitos, a partir del 1 de enero de
2019 las entidades domiciliadas que obtengan
dividendos (inbound) de fuente extranjera po-
dran deducir como credito directo el Impuesto
a la Renta que hubiera gravado los dividendos
en el exterior y el Impuesto a la Renta Corporati-
Vo (crédito indirecto) pagado por la sociedad no
domiciliada de primer y segundo nivel (siempre
que esten en la misma jurisdiccion) que hubie-
sen distribuido los dividendos desde el exterior.

Medidas para la aplicacién de la Clau-
sula Anti-elusién General contenida
en la Norma XVI del Cédigo Tributario

A través del Decreto Legislativo N° 1422 se ha
establecido el procedimiento para la aplicacion
de la referida Clausula Anti-elusion General
(CAG), senalandose fundamentalmente que:

Es aplicable solo en procedimientos de fis-
calizacion definitiva en que se revisen ac-
tos, hechos o situaciones producidos des-
de el 19 de julio de 2012

Para su aplicacion debe haber previa opi-
nion favorable de un comité revisor inte-
grado por funcionarios de la propia SUNAT,
no siendo recurrible dicha opinion.

Los procedimiento de fiscalizacion defini-
tiva en los que se aplique la CAG no estan
sujetos al plazo de un (1) ano para requerir
informacion a los fiscalizados.

Con fecha 6 de mayo de 2019 se publicd en el
Diario Oficial El Peruano el Decreto Supremo N°
145-2019-EF, mediante el cual se aprueban los
parametros de fondo y forma para la aplicacion
de la norma anti-elusiva general contenida en
la Norma XVI del Cédigo Tributario (“CT"); con lo
cual se entiende cumplido el requisito para le-
vantar la suspension establecida por la Ley 30230
para la aplicacion de dicha norma. Asimismo, se
ha adecuado el Reglamento Procedimiento de
Fiscalizacion de la SUNAT para tal fin.

El valor del crédito
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Informacién Relacionado con
Beneficiarios Finales

En el marco de las normas para fortalecer la lu-
cha contra la evasion y elusion fiscal asi como
contra el lavado de activos y financiamiento
del terrorismo, a partir del 3 de agosto de 2018
se encuentran vigentes las disposiciones intro-
ducidas a traves del Decreto Legislativo N° 1372
que obligan a brindar a las autoridades com-
petentes, a traves de una declaracion jurada de
beneficiarios finales, informacion relacionada
con dichos sujetos, esto es, a revelar mediante
dicha declaracion quiénes son las personas na-
turales que efectivamente tienen la propiedad
o control en personas juridicas o entes juridicos.

Asi, serd obligatorio informar aspectos
como:

1 Identificacion del beneficiario final

2 la cadena de titularidad con la respectiva
= documentacion de sustento

3 Identificacion de los terceros que cuentan
= con dicha informacion, de ser el caso.

SECREX cesce
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Se sefiala ademds que la informacion relacio-
nada a la identificacion de los beneficiarios fi-
nales de las personas juridicas y entes juridicos
que se proporcione a las autoridades compe-
tentes en el marco de estas Normas No consti-
tuye violacion al secreto profesional ni tampoco
esta sujeta a las restricciones sobre revelacion
de informacion derivadas de la confidenciali-
dad impuesta por via contractual o por cual-

quier disposicion legal o reglamentaria.

Debe tenerse en consideracion que, de no pre-
sentarse la declaracion jurada informativa que
contiene la informacion relacionada beneficia-
rio final, incurrirdn en responsabilidad solidaria
los representantes legales de la entidad que

omitio cumplir con la presentacion de dicha de-
claracion.

Enajenacién indirecta
de Acciones

A partir del 1 de enero de 2019 se incorpora una
tecnica anti-elusiva para evitar el fracciona-
miento de operaciones, a través de las cuales,
indirectamente se enajenen acciones de em-
presas domiciliadas en Perd.
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Se indica que para establecer si en un periodo
de 12 meses se ha cumplido con la transferen-
cia del 10% o mads del capital de la sociedad
peruana, se consideran las transferencias rea-
lizadas por el sujeto analizado, asi como las
realizadas a sus partes vinculadas, sea que se
ejecuten mediante una o varias operaciones,
simultaneas o sucesivas. Dicha vinculacion se
establecera conforme a lo establecido en el in-
CIso.

Del articulo 32-A de la Ley del
Impuesto a la Renta.

Asimismo, queda establecido ademas que, in-
dependientemente del cumplimiento de las
condiciones reguladas en la Ley del Impuesto a
la Renta, siempre se configurard una enajena-
cion indirecta gravada cuando, en un periodo
cualquiera de 12 meses, el importe total de las
acciones de |la persona juridica peruana que
se enajenan sea igual o mayor a cuarenta mil
(40,000) UIT.

Se agrega ademas desde la fecha de vigencia
inicialmente sefialada que, cuando el enaje-
nante sea una persona juridica no domicilia-
da que cuenta con una sucursal o cualquier
establecimiento permanente en Perd con pa-
trimonio asignado, se considera a éste Ultimo
corresponsable solidario, debiendo este dltimo
sujeto proporcionar, entre otra informacion, a la
correspondiente a las acciones o participacio-
nes de la persona juridica no domiciliada que
se enajenan.

== Responsabilidad solidaria de
los representantes legales y
Directores de las sociedades

s A partir del 14 de setiembre de 2018 ha
® guedado establecido, mediante el Decreto
Legislativo N° 1422 que, cuando un sujeto
fiscalizado sea sujeto de la ClausulaAn-
ti-elusiva General (CAG), se considera auto-

mdadticamente que existe dolo, negligencia
grave o abuso de facultades respecto de
sus representantes legales, salvo prueba
en contrario. La referida responsabilidad
solidaria se atribuird a dichos representan-
tes siempre que hayan colaborado con el
diserio o aprobacion o ejecucion de actos,
situaciones o relaciones economicas con
proposito elusivo.

La norma involucra también a los miembros
del Directorio de sociedades, al seAalarse que
a dichos sujetos les corresponde definir la es-
trategia tributaria de las sociedades en Ilas
cuales son directores, debiendo éstos decidir
la aprobacion o no de actos, situaciones o re-
laciones econémicas a realizarse en el marco
de la planificacion fiscal, siendo indelegable.

Segun la norma en comentario esta atribu-
cion de los directores.

Se otorgo a los miembros del Directorio de so-
cledades domiciliadas, un plazo que vence el 29
de marzo de 2019 para ratificar o modificar los
actos, situaciones o relaciones economicas rea-
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lizados en el marco de la planificacion fiscal, e
implementados al 14 de setiembre de 2018 que
sigan teniendo efecto tributario hasta la actua-
lidad.

No obstante el referido plazo mdximo serfiala-
do para el cumplimiento de dicha obligacion
formal, y considerando la referida responsabili-
dad solidaria atribuible tanto a representantes
legales como a directores, asi como la falta de
definicion del término planificacion fiscal serd
critico revisar todo acto.

15. Utilidad por Accion

Memoria Anual 2079

Situacion o relacion economica que haya
incrementado atributos fiscales.

GCenerado un menor pago de tributos por
los ejercicios antes mencionados, a fin de
evitar la atribucion de responsabilidad so-
lidaria tributaria, tanto a nivel administra-
tivo como incluso penal, dependiendo del
criterio del agente fiscalizador , en caso
de aplicarse la CAG a la sociedad que sea
materia de una intervencion fiscal por
parte de la SUNAT.

La utilidad por accion es calculada dividiendo el resultado neto correspondiente a los accionistas comunes

entre el promedio ponderado de las acciones ordinarias en circulacion a la fecha del estado de situacion fi-

nanciera.
2019 plo] f:]
Utilidad neta atribuible en soles 14,076,020 10,627,594
NUmero de acciones comunes emitidas 14,093 417 14,093,417
0.754
Utilidad basica por accion comun en soles 0.999

16. Impuesto a la Renta Diferido

Comprende lo siguiente:

En Soles 2019 2018
Provision por deterioro de cuentas por 1839384 1143 439
cobrar por operaciones de seguros
. (143,504) (94,135)
Vacaciones
Variacion del valor de las inversiones (60,510 76,482
1,635,370 1,125,786
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A En opinion de la Gerencia de la Compa- diferencias temporales, asi como las utilidades A continuacion se presenta la reconciliacion de la tasa efectiva del impuesto a la renta corriente y
®» Afa, el activo diferido reconocido, serd gravables futuras que generard la Compania de ® diferido por los ejercicios 2019 y 2018:
aplicado en los proximos arfios en base a acuerdo con sus proyecciones de ingresos y flu-
los cambios de valor que producen estas josde caja del negocio.
En soles 2019 2018
Utilidad antes de impuesto a la renta 20,884,566 100.00% 14,539,679 100.00%
B A continuacioén se presenta la determinacion del impuesto a la renta y participaciones de los Impuesto a la renta (tedrico) 6,160,947 29.50% 4,289,205 29 50%
= trabajadores de los ejercicios 2019 y 2018: Efecto de diferencias permanentes 909,854 4.36% 1,020,034 7.01%
Efecto de diferencias temporales (262,255) (1.26%) (1,397,154) (9.61%)
Impuesto a la renta corriente y diferido
reqistrado seqiin tasa efectiva 6,808,546 32.60% 3,912,085 26.91%
En Soles 2019 2018 reg 0 seg S
Impuesto a la renta corriente (7,318,130) (4,588,853) . . .
Impuesto a la renta diferido 509,584 676,768 patr" nonio EfeCtIVO
6,808,546 3,912,085

Al 31 de diciembre de 2019, el patrimonio de sol-
vencia lo constituye el margen de solvencia que
asciende a S/8,424,312 (5/6,520,909 en el ario
2018), siendo el capital minimo 5/4,99789]1al
31 de diciembre de 2019(S/4,963,698 en el ario
2018).

A continuacion se presenta la determinacion del impuesto a la renta y participaciones
® de los trabajadores de los ejercicios 2019 y 2018:

De qcuerdo a lo establecido
en la Resolucion SBS N° T124-

. / ‘
Utilidad antes de participacion e impuesto a la renta 20,884,566 14,539,679 i / “ 2006 del 29 de OQOStO de 2006,

En Soles 2019 2018

Adiciones (deducciones tributarias) e/ patrimonio de solvencia
i 3,084,250 3,457,743 )

Gastos no deducibles AP, lo constituye el margen de

Diferencias temyporales 838,403 (2441, ) | . | tql .. |
De acuerdo con el articulo 298 de la Ley N° SONVENCIa o el capiralminimo, e
26702, la Compania esta obligada a mantener un que resulta mayor.

Materia imponible para el impuesto a la renta 24,807,219 15,555,432 patrimonio efectivo que no podra ser menor al
patrimonio de solvencia. El patrimonio efectivo
total:

Impuesto a la renta corriente 7,318,130 4,588,853
Al 31 de diciembrede 2019 y de 2018 asciende a
S22 037864y S/ 21623 444, respectivamente.
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Al 31 de diciembre de20]19, el fondo de garantia
asciende a $/2948509 (5/2282318 al 31 de di-
ciembre de 2018) que equivale al 35% del patri-
monio de solvencia, de acuerdo con lo indicado
en la Resolucion SBS N° 1124-2006.

Al 31 de diciembre, la Compania tiene un superdvit de cobertura del patrimonio efectivo total como

sigue:

Patrimonio efectivo total
Menos

Patrimonio de solvencia
Fondo de garantia

Patrimonio efectivo total
Superavit

Al 31 de diciembre de20]19, el fondo de garantia
asciende a /2948509 (5/2.282 318 al 31 de di-
ciembre de 2018) que equivale al 35% del patri-
monio de solvencia, de acuerdo con lo indicado
en la Resolucion SBS N° 1124-2006.

22,037,864 21,623,444

(6,520,909)
(8,424,312)
(2,948,509)

(2,282,318)

10,665,043 12,820,217

18. Respaldo a las Reservas Técnicas y Patrimonio de
Solvencia

De acuerdo con el Articulo 311 de la Ley N°26702
— Ley General del Sistema Financiero y del Siste-
ma de Seguros y Organica de la SBS, y la Resolu-

Memoria Anual 2079

La Compania cuenta con las siguientes inversiones elegibles aceptadas como respaldo, las cuales
cubren el integro de la obligacion al 31 de diciembrede 2019 y de 2018:

En soles 2019 2018
Inversiones elegibles aplicadas:
Caja y depositos 3,119,871 2,463,781
Bonos del sistema financiero 11,762,367 11,056,998
Fondos mutuos 7,638,932 4,722,693
Prima por cobrar no vencidas y no devengadas 3,013,758 2,679,912
Total activos aceptados como respaldo 25,534,928 20,923,384
Obligaciones técnicas:
Patrimonio de solvencia 8,424,312 6,520,909
Fondo de garantia 2,948,509 2,282,318
Reserva técnica por primas, neto de reaseguro 6,196,734 5,432,056
Reserva técnica por siniestros, neto de reaseguro 5,646,126 3,203,525
Requerimiento de patrimonio efectivo destinado a cubrir riesgo
crediticio 289,876 -
23,505,557 17,438,808
Primas diferidas 101,407 189,446
Total obligaciones técnicas 23,606,964 17,628,254
Superavit 1,927,964 3,295,130

Los activos de la Compania que respaldan obli-
gaciones técnicas, no pueden ser gravados, no
son susceptibles de embargo u otra medida

cautelar, acto o contrato que impida o limite su
libre disponibilidad.

cion N°039-2002, modificada por las Resolucio-
nes SBS N°1149-2002, N° 1183-2007, N°1850-2007,
N° 799-2008 y N° 11052-2009, N° 14292-2009,
N° 16130-2009, N° 15333-2010, N° 17009-2010 vy
N° 18030-2010, N° 2842-2012, N° 6271-2013 y N°
6825-2013, la Compania debe respaldar el inte-

La Gerencia mantiene un control y seguimiento permanente de la evolucion de dichosindicadores y, en
su opinion, el portafolio de inversiones respalda adecuadamente las obligaciones técnicas de la Com-

pania al 31 de diciembrede 2019 y de 2018.

gro de sus obligaciones técnicas y patrimonio
de solvencia con activos elegibles.
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Ingresos de Inversiones y Financieros Transacciones con Partes Relacionadas

Comprende lo siguiente: Al 31 de diciembrede 2019 y de 2018, los saldos por cobrar y por pagar con empresas relacionadas

son como sigue:

En Soles 2019 2018
Intereses por depdsitos a plazos 12,212,505 7.552,001 En Soles 2019 2018
Intereses moratorios 222,542 530,609
Intereses por bonos 638,400 489,286 Cuentas por Cobrar
. B 5,023,932 4,869,669
Intereses por otros instrumentos 253,073 334,801 CESCE Espana 95399
Valorizacion de fondos mutuos 626,912 409,422 CIAC 6,351 '
La Mundial CA 4,483 L
CESCE Chile 4483
13,953,432 9,316,119
5,039,249 4,891,998
Gastos de Administracion,Neto
Cuentas por Pagar
Comprende lo siguiente:

P 9 CESCE Espafia 6,855,266 6,869,725
En Soles 2019 2018 6,855,266 6,869,725
Cargas de personal 9,046,779 7,682,121
Servicios prestados por terceros 1,785,642 1,890,829 .

o L B Las cuentas por cobrary por pagar a CES- D Las cuentas con empresas relacionadas
Depreciacion y amortizacion 253,338 272,951 » CE Espana, corresponde a operaciones de = SoNn de vencimiento corriente y no cuentan
Cargas diversas de gestion 1,853,890 1,753,706 reqasequros. con garantias especificas.

Tributos 471991 318,904
Gastos diversos 1,725,697 1,614,060 c Las transacciones realizadas con empre- E Al 31 de diciembrede 2019 y de 2018 el
= sas relacionadas se han efectuado bajo = gasto relacionado con el personal clave
condiciones normales de mercado. [os de la Compariia asciende a S/ 2641246y
13,953,432 13,532,571 impuestos que estas transacciones gene- $/2359330, respectivamente. La Geren-
Ingresos diversos (144, 744) (268,018) raron, asi como las bases de calculo para cia ha definido como personal clave de la
la determinacion de éstos, son las usuales Compania al Directorio y a las principales
en la industria y se liquidan de acuerdo gerencias.
14,992,593 13,264,553 : 4 .
con las normas tributarias vigentes.
18 SECREX CESCE N SECREX CESCE & 19
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22. Cuentas de Orden

Comprende lo siguiente:

El saldo de este rubro corresponde principal-
mente a las garantias otorgadas por los con-
tratantes a favor de la Compafia por la emision
de las polizas de seguros caucion, mediante las
cuales se garantiza a terceros el cumplimiento
de la ejecucion de obra por parte de los ase-
gurados. Las garantias recibidas corresponden
principalmente efectivo, depdsitos a plazo y cer-

tificados bancarios.

i

23. Administracion de
Riesgos

Comprende lo siguiente:

La administracion de riesgos es un enfoque es-
tructurado para manejar la incertidumbre re-
lativa auna amenaza, las estrategias incluyen
transferir el riesgo a otra parte, evadir el riesgo,
reducir los efectos negativos del riesgo y aceptar
algunas o todas las consecuencias de un riesgo
particular.

Marco Gerencial

La Compania contratay administra operaciones
de seguros y reaseguros de riesgos de no vida.
Asimismo, realiza inversiones financieras invir-
tiendo los fondos obtenidos en activos de alta
calidad a fin de generar rentabilidad y asegurar
el adecuado calce de flujos y de moneda conlas
obligaciones de seguro.

En este sentido, el riesgo es inherente a las ac-
tividades de la Compania pero es manejado a
través de un proceso de identificacion, medicion
y monitoreo continuo, con sujecion a los Iimi-
tes de riesgo y otros controles. Este proceso de
manejo de riesgo es critico para la rentabilidad
continua de la Compania y cada persona dentro
de la Compania es responsable por las exposicio-
nes de riesgo relacionadas con sus funciones. La
Compania esta expuesta a riesgo de seguro, ries-
go de operacion, riesgode crédito, riesgo de liqui-
dezy riesgo de mercado dividiéndose este ultimo
en riesgo de negociacion cambio ante tasas de

interés, tipos de cambio y precio.
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Estructura de Manejo de Riesgo

La estructura de gestion de riesgos tiene como
pbase al Directorio de la Companiaque es el res-
ponsable final de identificar y controlar los ries-
gos; en coordinacion con otras areas como se
explica a continuacion:

Directorio

El Directorio es el responsable del enfoque ge-
neral para el manejo de riesgos. El Directorio
proporciona los principios para el manejo de
riesgos, asi como las politicas elaboradas para
dreas especificas, como riesgo de tipo de cam-
bio, riesgo de tasa de interés, riesgo de credito,
uso de instrumentos financieros derivados y no

derivados.

Gerencia General

0s que esta expuesta la Compania.

Unidad de Riesgos Empresariales

a Unidad de Rie s Empresariales tiene cor
responsabilidad la de brindar soporte y asisten-
cia a las demas dreas de la Compania para el

)si como realizar el se-

de Riesgos.
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mmm Auditoria Interna

Los procesos de manejo de riesgos en la Com-
pania son monitoreados por Auditoria Interna,
que analiza tanto la adecuacion de los proce-
dimientos como el cumplimiento de ellos. Audli-
toria Interna discute los resultados de todas las
evaluaciones con la Gerencia, e informa de sus
hallazgos y recomendaciones al Directorio.

mmm Unidad de Riesgos Empresariales

Eldepartamento de Finanzas es responsable de
manejar los activos y pasivos de la Compania
y toda la estructura financiera.Principalmente
es responsable del manejo de los fondos y ries-
gos de liquidez de la Compania; asumiendo los
riesgos de liquidez, tasas de interés y cambio de
moneda relacionados, segun las politicas y limi-

tes actualmente vigentes.

C. Mitigaciéon de Riesgos

Como parte del manejo total de riesgos, la Com-
pafia usa instrumentos financieros para mane-
jar las exposiciones resultantes de cambios en
las tasas de interés, moneda extranjera, riesgo

de capital y riesgos de crédito.
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Concentracionde Riesgos

Las concentraciones surgen cuando un ndme-
ro de contrapartes se dedican a actividades co-
merciales similares, o tienen condiciones eco-
ndémicas u otras similares. Las concentraciones
indican la relativa sensibilidad del rendimiento

de la Compania con las caracteristicas que afec-
tan un sector en particular. Las concentraciones
de riesgo crediticio identificadas son controla-
dasy monitoreadas continuamente.

Riesgo de Tipo de Cambio

La Compania brinda servicios en moneda local
y en moneda extranjera (doélares estadouniden-
ses), lo cual le permite hacer frente a sus obli-
gaciones en ambas monedas y reducir de esta
manera su exposicion al riesgo de fluctuaciones
en el tipo de cambio.

Memoria Anual 2079

La Compahia mantiene una posicion activa
neta de riesgos de cambio; por lo que en opi-
nion de la Gerencia, se minimiza el riesgo de
gue se vea afectada negativamente por una de-
valuacion severa de la moneda peruana frente

al ddlar estadounidense.

La Compania considera dentro de sus medidas de riesgo, la diversificacion por lugar geogrdfico. Al 31
de diciembrede 2019 y de 2018, la Compariia mantiene un grado de concentracién de sus inversiones,

tal como se puede apreciar en el siguiente cuadro: Los saldos en moneda

extranjeraal3ldediciembrede
2019 y de 2018 han sido
expresados al tipo de cambio
de cierre establecido por la
SBS de S/3.314 y S/3.373 por
US$ 1, respectivamente. Los

Inversiones a valor razonable con
cambios en resultados

Inversiones disponibles
para la venta

122

En Soles 2019 2019 2019 2018 .
saldos en moneda extranjera
al 31de diciembre, se resumen
Por pais 13,401,517 11,275,611 19110914 14,374,862 como sigue:
Peru - 1,010,880 - -
Estados Unidos B 527335 ) B
Colombia 524,454 704,526 . -
Chile )
En ddlares estadounidenses 2019 2018
Activos
13,925,971 13,518,352 19,110,914 14,374,862 . . .
Efectivo y equivalentes al efectivo 70,841 734,849
Inversiones a valor razonable con cambios en resultados 1,240,765 591,013
A continuacién, presentamos la concentracién de instrumentos financieros por tipo de contrato de Cuentas por cobrar por operaciones de seguro 102,936 74,288
seguro: Cuentas por cobrar a reaseguradores 4,091,410 4,534,779
Cuentas por cobrar diversas 209,505 162,308
2019 2018 Inversiones disponibles para la venta 1,638,401 1,827,223
Activos por reservas técnicas a cargo de reaseguradores 448,205 373,953
Cuentas por cobrar a Cuentas por cobrar a
Operaciones de Operaciones de Operaciones de Operaciones de 7,702,063 8,298,413
En soles seguros reaseguradores seguros reaseguradores Pasivos
Contrato de seguro Cuentas por pagar diversas 261,512 233,330
Cauciones (fianzas) 17,116,424 97.44% 13,558,932  100.00% 13,860,125 96.69% 15,295,809  100.00% Cuentas por pagar reasegL{radores . N _ 5,314,145 5,691,865
Crédito interno 293,847 127% . 301366 210% ] ] Reservas técnicas y provisiones técnicas para siniestralidad 540,214 520,083
Crédito a la exportacion 226,384 1.29% - 172,977 1.21% - - 6,115,871 6,445,278
17,566,655 100.00% 13,558,932 100.00% 14,334,468 100.00% 15,295,809 100.00% Activo, neto 1,586,192 1,853,135
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Al 31 de diciembre del 2019, el tipo de cambio
promedio ponderado del mercado libre banca-
rio publicado por la SBS para las transacciones
de compra y venta en dodlares estadounidense
erade S/331ly S/3.317por US$], respectivamente
(S/ 3369y S/ 3.379 por US$], respectivamente, al
31 de diciembre del 2018).

En el 2019, la Compania registré ganancias-
por diferencia de cambio de S/ 110,059,122(S/
497190,381 en el 2018) y pérdidas por diferencia
de cambio de S/ 110,223,650(S/ 49,142,570 en el
2018).

El siguiente cuadro muestra el andlisis de sensibilidad de los dolares estadounidenses, la moneda a la que
la Compariia tiene exposicion al 31 de diciembrede 2019 y de 2018, en sus activos y pasivos monetarios. El
andlisis determina el efecto de una variacion razonablemente posible del tipo de cambio contra el Sol, en el

cual se simula un movimiento de +/-4 por ciento en los tipos de cambio manteniendo todas las demds varia-
bles constantes, en el estado de resultados antes del impuesto a la renta. Un monto negativo muestra una
reduccion potencial neta en el estado de resultados, mientras que un monto positivo refleja un incremento

potencial neto:

Inversiones disponibles Inversiones a valor razonable con
para la venta

cambios en resultados

Memoria Anual 2019

Al 31de diciembrede 2019 y de 2018, los ingresos esperados por intereses son superiores a los pagospre-
vistos y la contratacion de nuevos negocios considera las tasas de interés y rentabilidad disponibles en
el mercado de tal forma que asegura el pago de los beneficios a los asegurados.

Riesgo de Mercado

La Compania esta expuesta a riesgos de mer-
cado en el curso normal de sus operaciones.
El riesgo de mercado comprende el riesgo de
pérdida ante movimientos adversos futuros en
los precios de las inversiones en los mercados

financieros.

Este riesgo se minimiza al mantener la Compa-
Afa el portafolio diversificado de acuerdo con
los limites establecidos por la SBS. Asimismo, la
Gerencia considera que los efectos de las fluc-
tuaciones en el valor de mercado de los instru-
mentos de deuda se minimizan al estructurarse

el portafolio con inversiones de plazos mayores.

Riesgo de Liquidez

La Compahia esta expuesta a requerimientos
diarios de sus recursos en efectivo disponible
principalmente por reclamos resultantes de
contratos de seguro a corto plazo.El riesgo de li-
quidez es el riesgo de que el efectivo pueda no
estar disponible para pagar obligaciones a su
vencimiento a un costo razonable. La Compa-
Afa controla la liquidez requerida mediante una
adecuada gestion de los vencimientosde activos
y pasivos, de tal forma de lograr el calce entre
el flujo de ingresos y pagos futuros. Asimismo,
la Compania mantiene una posicion de liquidez
estructural (activo disponible) que le permite
afrontar adecuadamente posibles requerimien-

En Soles 2019 2018 tos de liquidez no esperados.
S 4% 210,266 o . DR o .
(4%) (210,266) A continuacion, se presenta un andlisis de los pasivos financieros de la CompaRhia clasificados segun su
0 ' vencimiento, considerando el periodo restante para llegar a ese vencimiento a la fecha del estado de
= situacion financiera:
Ano 2018 4% 250,025
(4%) (250,025)

Hasta 1 Entre 1 Entre 3 Mayor a
En soles mes Y 3 meses Y 12 meses 1 aho Total
Al 31 de diciembre de 2019
Cuentas por pagar a reaseguradores 17,611,078 17,611,078
Cuentas por pagar diversas (*) 3,292,862 3,292,862
20,903,940 20,903,940

F. Riesgo de Tasas de Interés

nos de largo, medio y corto plazo condiferentes

Se refiere al riesgo originado por la variacion en estructuras de amortizacion, de tal forma de lo-

las tasas de interés y el efecto del mismo en las grar el calce de flujos entre activos y pasivos que
Al 31 de diciembre de 2018
Cuentas por pagar a reaseguradores 19,267,954 19,267,954
Cuentas por pagar diversas (*) 3,104,845 3,104,845

22,372,799 22,372,799

tasas de reinversion requerida para el pago de permita minimizar el riesgo de reinversion.de la

las obligaciones de largo plazo. El riesgo de rein- Compania con las caracteristicas que afectan

version puede originarse cuando el plazo de las un sector en particular. Las concentraciones de

inversiones difiere del plazo de las obligaciones riesgo crediticio identificadas son controladas y

contraidas. Por ello, la Compania mantiene bo- T Ty
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I. Riesgo Crediticio

Los activos financieros no tienen riesgos
crediticios significativos debido a que las
cobranzas de las primas por cobrar a clientes
se encuentran garantizadas por hipotecas,
depdsitos y certificados bancarios otorgados

a favor de la Compafia. Por otra parte, la
Cerencia tiene como politica la adquisicion de
instrumentos con la mas alta calidad crediticia,
guiandose por las clasificaciones de riesgo
validas para la SBS.

Al 31 de diciembrede 2019 y de 2018 el rubro “Equivalente y equiva-
lentesalefectivo” se encuentra conformado por efectivo y depdsitos
a corto plazo considerando la Gerencia que no representan riesgos
crediticios o de tasas de interés significativas, por lo que se estima
que su valor en libros no difiere de su valor estimado de mercado.

En Soles 2019 2018
Efectivos y equivalentesal al efectivo
A+ 7,653,668 14,351,662
7,653,668 14,351,662

La diferencia con el saldo total de “efectivo vy
equivalentes alefectivo” corresponde a fondos
fijos. Las clasificaciones de la tabla anterior
representan las calificaciones crediticias de alta
calidad. Para los bancos ubicados en Perd, las
calificaciones se derivaron de las agencias de

calificacion de riesgo autorizadas por la SBS.

La calidad crediticia de las cuentas por cobrar
se evalla sobre la base de informacion historica
sobre los indices de incumplimiento de sus
contrapartes.
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Los activos financieros no tienen riesgos
crediticios significativos debido a que las
cobranzas de las primas por cobrar a clientes
se encuentran garantizadas por hipotecas,
depdsitos y certificados bancarios otorgados a
favor de la Compania.

Por otra parte, la Gerencia tiene como politica
la adquisicion de instrumentos con la mas
alta calidad crediticia, guiandose por las
clasificaciones de riesgo validas para la SBS.

La calidad crediticia de las cuentas por cobrar se evalua sobre la base de informacion historica sobre
los indices de incumplimiento de sus contrapartes potencial neto:

En Soles 2019 2018

Cuentas por cobrar por operaciones de seguro

Contrapartes sin calificacion de riesgo externa

Grupo 1 3,556,234 3,162,295

Grupo 2 = -

Grupo 3 14,010,421 11,172,173
17,566,655 14,334,468

mmm Grupol

Nuevos clientes (menos de 6 meses).

mmm Grupo 3

cumplimientos fueron completamente recuperados.

SECREX cesce M
El valor del crédito ‘

mmm Grupo 2

Clientes existentes / partes relacionadas (mds
de 6 meses) sin incumplimientos en el pasado.

Clientesexistentes/oartes relacionadas (mads de 6 meses) con incumplimientos en el pasado. Todos los in-
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El siguientecuadro muestra el andlisis de riesgo de inversiones disponibles para la venta
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por los anos 2019 y 2018:
Activo a valor Instrumentos financieros a costo
En soles 2019 2018 razonable con amortizado
Inversiones disponibles para la venta cambios en Préstamos y Inversiones Activos
AAA {pe) 3,938,801 4,416,005 resultados para cuentas por disponibles mantenidos al Pasivos a costo
AA+ (pe) 1,552,142 1,457,403 En soles negociacion cobrar para la venta vencimiento amortizado
AA (pe) 2,460,350 1,626,550 Afo 2019
AA- (pe) 1,549,704 60,456 Activo
A (pe) _ 696,719 Inversiones a valor razonable
A- 503,356 467,042 con cambios en resultados 19,110,914 = = = =
BBB+ 2,008,791 1,320,856 Cuentas por cobrar por
BBB 1,046,927 1,550,370 operaciones de seguro - 10,037,305 - - -
BBB- 521,885 1,736,454 Cuentas por cobrar a
BB+ 344'01 5 . reaseguradores - 13,558,932 - - -
BB _ 186,497 Cuentas por cobrar diversas - 17,276,858 - - -
Inversiones disponibles para
13,925,971 13,518,352
la venta - - 13,925,971 - -
Pasivo
Cuentas por pagar a
reaseguradores s - - - 17,611,078
El siguiente cuadro muestra el andlisis de riesgo de inversiones a valor razonable con cambio en Cuentas por pagar diversas i ) i ) 5.173.120
resultados por los anos 2019 y 2018: -
Ano 2018
Activo
Inversiones a valor razonable
En Soles 2019 2018 con cambios en resultados 14,374,862 - - - -
Cuentas por cobrar por
operaciones de seguro - 7,719,614 - - -
Inversiones a valor razonable con cambio en resultados Cuentas por cobrar a
Cert. 681,305 822,580 reaseguradores - 15,295,809 - - -
AA+ (pe) 2403172 7051575 Cuentas por cobrar diversas - 8,026,312 - - -
Inversiones disponibles para
AA-(pe) 11,068,196 2,213,293
la venta - - 13,518,352 - -
A+ (pe) 4,407,358 3,766,263 Pasivo
A (pe) 550,883 521,151 Cuentas por pagar a
reaseguradores - - - - 19,267,954
Cuentas por pagar diversas - - - - 5,756,895
19,110,914 14,374,862
128 SecRex cesce M SecRex cesce M 129
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Riesgo de Seguro o Técnico

El riesgo amparado bajo un contrato de seguro,
en cualguiera de sus diferentes modalidades, es
la posibilidad que el evento asegurado se pro-
duzca y por lo tanto se concrete la incertidum-
bre en cuanto al monto del reclamo resultante.
Por la naturaleza del contrato de seguro, este
riesgo es aleatorio y por lo tanto impredecible.

En relacion a una cartera de contratos de segu-
ro donde se aplica la teoria de los grandes nu-
meros y de probabilidades para fijar precios y
disponer provisiones, el principal riesgo que en-
frenta bajo sus contratos de seguro es que los
reclamos y/o pagos de beneficios cubiertos por
las polizas excedan el valor en libros de los pasi-
VOs de seguros.

Esto podria ocurrir en la medida que la frecuen-
cia y/o severidad de reclamos y beneficios sea
mayor que lo calculado.

Los factores que se consideran para
efectuar la evaluacion de los riesgos de
seguros son:

Frecuencia y st Fuentes de incer-
veridad de los r tidumbre en

clamos cdlculo ¢

maos.

La Compania tiene contratado coberturas de
reaseguro automaticas que protegen de pérdi-
das por frecuencia y severidad. Adicionalmen-

te, cuenta con cobertura de exceso de pérdidas.

El objetivo de estas negociaciones de rease-
guros es que las pérdidas de seguro netas to-
tales no afecten el patrimonio ni la liquidez
de la Compania en cualquier ano. Ademds
del programa de reaseguros total de la Com-
pania, se puede comprar proteccion de rea-
seguro adicional bajo la modalidad de con-
tratos facultativos en cada oportunidad que
la evaluacién de los riesgos asi lo ameriten.

La Compania ha desarrollado su estrategia de
suscripcion de seguros para diversificar el tipo
de riesgos de seguros aceptados. Los factores
que agravan el riesgo del seguro incluyen la fal-
ta de diversificacion del riesgo en términos del
tipoy monto del riesgo y la ubicacion geografi-
ca. La estrategiade suscripcion intenta mitigar
los factores antes mencionados. Los limites de
suscripcion se establecen a fin de minimizar la

exposicion de la Compania.

secrex cesce M
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Impacto en |mpacto
Impacto resultados respecto al
Numerode enpasivos enpasivos antesde patrimonio
En Soles(¥) reclamos netos (**) impuestos  efectivo
Ano 2019
A 106 471,463 94,293 94,293 45.35%
Costo promedio de reclamos
Ano 2018
Costo promedio de reclamos 127 316,556 63,311 63,311 37.18%

K. Estimacion del valor razonable

El valor razonable es el monto por el que un ac-
tivo puede ser intercambiado entre un compra-
dor y un vendedor debidamente informados, o
puedeser cancelada una obligacion, entre un
deudor y un acreedor con suficiente informa-
cion, bajo los términos de una transaccion de
libre competencia. En los casos en que el valor
de cotizacion no esté disponible, el valor razona-
ble es estimado basandose en el valor de cotiz

cion de un instrumento financiero con similares
caracteristicas, el valor presente de los flujos de
caja esperados u otras técnicas de valorizacion;
las cuales son significativamente afectadas por
los distintos supuestos utilizados. La Gerencia
utiliza procedimientos para estimar el valor ra-
zonable de sus instrumentos financieros; basa-
do en las normas dispuestas.

Las metodologias y supuestos utilizados dependen de los términos y caracteristicas de riesgo de los
diversos instrumentos financieros, tal como se muestra a continuacion:

mmm [/ \valor en libros de los activos y pasivos corrientes es similar a su valor razonable debido a su venci-

miento en el corto plazo y porque no representan un riesgo de credito ni de tasa de interés significativo.

W | (OS cuentas por cobrar por operaciones de seguros y cuentas por cobrar diversas, debido a que los im-

portes representan el valor de la cartera, neta de su correspondiente provision para cobranza dudosa,

la cual es considerada por la Gerencia como el montode recuperacion a la fecha de los estados finan-

cleros.En adicion, la cartera de primas (letras aceptadas) devenga intereses a tasas de mercado.

mmm | Os inversiones financieras, generalmente son cotizadas en bolsa o tienen un mercado secundario

activo. Los intereses sobre activos y pasivos con vencimientos originales menores a un ano, han sido

considerados para determinar el valor razonable, los que no presentan diferencias significativas con el

correspondiente valor en libros. La Gerencia monitorea permanentemente los riesgos de credito y de

tasa de interés relacionados con las inversiones en valores.

SECREX CEsce M

El valor del crédito ‘

131



132

A continuacién, se establece una comparacion entre los valores en libros y los valores razonables de los
instrumentos financieros de la Compania presentados en el estado de situacion financiera. La tabla no
incluye los valores razonables de los activos no financieros y pasivos no financieros:

Memoria Anual 2079

2019 2018
Valor en Valor Valor en Valor

En soles libros razonable libros razonable
Activo
Efectivo y equivalentes al efectivo 7,655,168 7,655,168 14,353,162 14,353,162
Inversiones a valor razonable con cambios
razonables 19,110,914 19,110,914 14,374,862 14,374,862
Cuentas por cobrar por operaciones de seguro 10,037,305 10,037,305 7,719,614 7,719,614
Cuentas por cobrar a reaseguradores 13,558,932 13,658,932 15,295,809 15,295,809
Cuentas por cobrar diversas 17,276,858 17,276,858 8,026,312 8,026,312
Inversiones disponibles para la venta 13,925,971 13,925,971 13,618,352 13,518,352

81,565,148 81,565,148 73,288,111 73,288,111
Pasivo
Cuentas por pagar a reaseguradores 17,611,078 17,611,078 19,267,954 19,267,954
Cuentas por pagar diversas 5,173,120 5,173,120 5,756,895 5,756,895

22,784,198 22,784,198 25,024,849 25,024,849

El siguiente cuadro analizalos instrumentos financieros reconocidos a valor razonable, por método

de valorizacion. Los diferentes niveles para la estimacién del valor razonable se han definido de la

siguiente manera.

1 Precios de cotizacion (no ajustados) en
"  mercados activos para activos O pasivos
idénticos (nivel ).

2 Informacion distinta a precios de cotiza-
® cion incluidos en el nivel 1T que se pueda
confirmar para el activo o pasivo, ya sea
directamente (es decir, precios) o indirec-
tamente (es decir, que se deriven de pre-

cios) (nivel 2).

3 Informacion sobre el activo o el pasivo que-
| |

no se basa en datos que se puedan confir-

mar en el mercado (es decir, informacion

no observable) (nivel 3)

El valor del crédito
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En soles Nivel 1 Nivel 2 Nivel 3 Total

2019

Inversiones a valor razonable con

cambios en resultados 19,110,914 - - 19,110,914

Inversiones disponibles para la venta 13,925,971 - - 13,925,971
33,036,885 - - 33,036,885

2018

Inversiones a valor razonable con

cambios en resultados 14,374,862 - - 14,374,862

Inversiones disponibles para la venta 13,518,352 - - 13,518,352
27,893,214 - - 27,893,214

Informacion del Valor Razonable de los

Instrumentos Financieros

Valor Razonable

El valor razonable o estimado de mercado, es el
importe por el cual un activo podria ser inter-
cambiado o un pasivo acordado entre partes
conocedoras y dispuestas a ello, bajo el supues-
to de que la entidad es una empresa en marcha.

Cuando un instrumento financiero es comer-
cializado en un mercado activo y liquido, su pre-
cio estipulado en el mercado en una transac-
cion real brinda la mejor evidencia de su valor
razonable.

Cuando no se cuenta con el precio estipulado
en el mercado o éste puede no ser un indicativo
del valor razonable del instrumento, para deter-
minar dicho valor razonable se puede utilizar el
valor de mercado de otro instrumento similar,
el analisis de flujos descontados u otras técnicas
aplicables, las cuales se ven afectadas de mane-
ra significativa por los supuestos utilizados.

SECREX cesce
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Las metodologias y supuestos empleados
para determinar los valores estimados de

mercado dependen de los términos y ca-
racteristicas de riesgo de los diversos ins-
trumentos financieros, tal como se detalla a
continuacioén:

Activos cuyo valor razonable es similar
al valor en libros

Para los activos y pasivos financieros que
son liquidos o tienen vencimientos a corto
plazo, se considera que el valor en libros es
similar al valor razonable.
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mmm |nstrumentos Financieros a Tasa Fija

Elvalor razonable de los activos y pasivos finan-
cleros, que se encuentran a tasa fijja y a costo
amortizado, se determina comparando las ta-
sas de interés del mercado en el momento de
su reconocimiento inicial con las tasas de mer-
cado actuales relacionadas con instrumentos
financieros similares. El valor razonable esti-
mado de los depdsitos que devengan intereses
se determina mediante los flujos de caja des-
contados usando tasas de interés del mercado
en la moneda que prevalece con vencimientos
vy riesgos de credito similares. Para la deuda co-
tizada emitida, el valor razonable se determina
en base a los precios de mercado cotizados.
Para los pagarés emitidos, cuando no se cuen-
ta con precios de mercado, se usa el modelo de
flujo de caja descontado en base a la curva de
rendimiento de la tasa de interés por el plazo
que queda por vencer.

mmm |[nstrumentos Financieros Contabiliza-
dos al Valor Razonable

El valor razonable de los activos y pasivos finan-
cleros, que se encuentran a tasa fija y a costo
amortizado, se determina comparando las ta-
sas de interés del mercado en el momento de su
reconocimiento inicial con las tasas de mercado
actuales relacionadas con instrumentos finan-
clieros similares. El valor razonable estimado de
los depositos que devengan intereses se deter-
mina mediante los flujos de caja descontados
usando tasas de interés del mercado en la mo-
neda que prevalece con vencimientos y ries-
gos de crédito similares. Para la deuda cotiza-
da emitida, el valor razonable se determina en
base a los precios de mercado cotizados. Para
los pagarés emitidos, cuando no se cuenta.

B. Determinacioén del valor razonable y
la Jerarquia de Valores

La Compania mantiene sus inversiones disponi-

bles para la venta que ascienden a S/ 13,925,971. continuacion:

(S/13,518,352 al 31 de diciembre de 2018) en ins-
trumentos clasificados en la categoria de “Nivel

Primas de Primas Ajuste de

1" de jerarquia de valor razonable. seguros aceptados cedidas
En soles 2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019
Caucion(¥) 67,619,739 54,092,457 33,044,213 25,746,882 719,269 1,144,627 6,999,494
. . . . . Crédito 4,753,705 3,276,023 2,622,045 1,789,386 45,669 113,469 1,105,365
1 Los activos financieros incluidos en la
72,373,444 57,368,480 35,666,258 27,536,268 764,938 1,258,096 8,104,859

= categoria “Nivel 1" : Son aquellos que

se miden en su totalidad o parte, sobre

(*) Incorpora los ingresos y gastos relacionados a los contratos de seguro y cartas fianza.
(**) Corresponde principalmente a la provision para incobrabilidad de primas.

la base de cotizaciones obtenidas de un
mercadoactivo. Un instrumento finan-
ciero se considera como cotizado en un
mercado activo si los precios cotizados
son facil y regularmente disponibles de un

mecanismo centralizado de negociacion. . .
a continuacion:

2 Los activos y pasivos financieros inclui-
= dos en el “Nivel 2” : Son medidos utili-
zando una técnica de valuacion basada

Contingencias

Al 31 de diciembre de 2019 la Compania no
en supuestos que son soportados por los

precios observables en el mercado actual,
QCtivos y pasivos financieros cuyos precios
son obtenidos a través de agencias de
servicio de precios proveedores de precios,
sin embargo, los precios no han sido de-
terminados en un mercado activos que
son valorizados con técnicas propias de la
Compania, para lo cual la mayoria de los
supuestos provienen de un mercado ob-
servable.

mantiene Juicios por procesos de ejecucion de
hipotecas, titulos valores e indemnizacion por
danosy perjuicios que hayan surgido en el curso
normal de sus operaciones, excepto por una de-
da por obligacion de dar suma de dinero
por ejecucion de cartas fianzas por S/ 8,839,8:
Cabe indicar que, la Compania sobre este caso
ha registrado una reserva técnica por la totali-
dad del importe demandado, siendo que al tra-
tarse del mismo supuesto, No corresponderia ya

realizar una reserva legal.

En opinion de la Gerencia de la Compa#hiia y
de sus asesores legales, al 31 de diciembre de
2018 no existen contingencias que pudieran
tener impacto en los estados financieros a la
fecha de este informe.

3 Los activos financieros incluidos enla

= categoria “Nivel 3: Son medidos utilizan-
do técnicas de valuacion por las cuales el
nivel mas bajo de informacion que es sig-
nificativo para la medicion al valor razo-
nable no es observable.

secrex cesce MR
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Siniestros,

reservas técnicas, neto netos

2018
6,043,880
336,977

6,380,857

Memoria Anual 2019

Informacion por Ramos Técnicos

Los principales ingresos y resultados de las operaciones de seguro por ramo técnico son mostrados a

Comisiones sobre Ingresos Gastos Resultado

primas de seguros técnicos técnicos (**) técnico, neto
2019 2018 2019 2018 2019 2018 2019 2018

4,975,122 3,940,463 3,448,688 3,219,432 6,698,905 4,270,381 18,631,422 16,165,65¢
139,239 116,943 - - 86,152 119,035 755,237 800,215

5,114,361 4,057,406 3,448,688 3,219,432 6,785,057 4,389,416 19,386,659 16,965,86¢

Contingencias y Compromisos

Los principales ingresos y resultados de las operaciones de seguro por ramo técnico son mostrados

Compromisos

mpania renovo,
siones Centenario, el contrato de alqui-
ler por el inmueble en el que opera su Oficina
Principal por un plazo de cinco arios contados
a partir del 1de julio de 2019, con vencimiento el

9}

30de junio de 2024.L.a Compariia deberd pagar

CJ/J/'O)\'/'/VVC/C/CJ/77@/7T@ pOor este concepto en el p/C/*

70 riente US$194 403,

Hechos Ocurridos des-
pués del Periodo sobre
el que se Informa

Despuées del 31 de diciembre de 2019hasta la
fecha del presente informe, no ha ocurrido nin-
gun hecho significativo que afecte a los esta-
dos financieros.




GOBIERNG CORPORATIVO

Forma parte de la presente Memoria, el Anexo “Reporte sobre el Cumplimiento de los Principios de
Buen Gobierno Corporativo para las Sociedades Peruanas”, aprobado por la Superintendencia del Mer-
cado de Valores (SMV), con la finalidad de que el mercado cuente con mds informacion de prdcticas
corporativas, basado en un esquema de auto evaluacion del cumplimiento de prdcticas de buen go-
bierno corporativo.
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CARTA DE PRESENTACION

SECCION A

A continuacion se presenta el cuestionario de
Buen Gobierno Corporativo de SECREX Com-
pania de Seguros de Crédito y Garantias S.A.
para el ejercicio 2019, el que incluye la autoe-
valuacion sobre el grado de cumplimiento y
adhesion a los principios descritos en el nuevo
Codigo de Buen Gobierno Corporativo para las
Sociedades Peruanas, emitido por la Superin-
tendencia del Mercado de Valores, el cual esta
conformado por 5 pilares:

1 . Derechos de los accionistas
2. Junta General de Accionistas
3. Directorio y Alta Gerencia
4. Riesgo y Cumplimiento

5 Transparencia de la informacion.
| |
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SECREX desde hace ya varios anos viene inte-
grando los principios de Buen Gobierno Cor-
porativo en la estructura organica y funcional,
y durante el ano 2019 se cumplid con poner a
disposicion de los sefores accionistas toda la
informacion de SECREX, asi como la politica de
dividendos.

El Estatuto contempla las funciones y compe-
tencias tanto de la Junta General de Accionistas
y el Directorio. Las funciones y responsabilida-
des de la Gerencia y de cada uno de los depar-
tamentos de SECREX se encuentran en el Ma-
nual de Organizacion y Funciones. Asi también,
SECREX cuenta con un sistema de Gestion In-
tegral de Riesgos, de conformidad a las normas
de la Superintendencia de Banca y Seguros, y
tanto los Estados Financieros como la Memoria
Anual estan a disposicion de nuestros accionis-

tasy publico en general.

Finalmente, es preciso senalar que SECREX
Compania de Seguros de Crédito y Garantias,
promueve un clima de respeto a los derechos
de los accionistas, para lo cual viene trabajando
cada ano en mejorar el cumplimiento y adhe-
sion a practicas de buen gobierno corporativo,
teniendo como compromiso propender a su
optimizacion para beneficio de sus accionistas

Yy grupos de interés.
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REPORTE SOBRE EL CUMPLIMIENTO DEL CODIGO DE BUEN GOBIERNO

CORPORATIVO PARA LAS SOCIEDADES PERUANAS (10150)

Denominacion:

SECREX Compaiiia de Seguros de Crédito y Garantias ‘

Ejercicio: | 2019

Pagina Web: |www.secrex.com.pe |

Denominacién o razon social de la
empresa revisora: (1)

RPJ [|CS0007

(1) Solo es aplicable en el caso en que la informacién contenida en el presente informe haya sido revisada por alguna empresa
especializada (por ejemplo: sociedad de auditoria o empresa de consultoria).

Completo
PILAR I: Derecho de los Accionistas
Principio 1: Paridad de trato Sl
Principio 2: Participacion de los accionistas Sl
Principio 3: No dilucién en la participacion en el capital social Sl
Principio 4: Informacién y comunicacién a los accionistas Sl
Principio 5: Participacion en dividendos de la Sociedad Sl
Principio 6: Cambio o toma de control sl
Principio 7: Arbitraje para solucion de controversias sl
PILAR II: Junta General de Accionistas
Principio 8: Funcion y competencia Sl
Principio 9: Reglamento de Junta General de Accionistas Sl
Principio 10: Mecanismos de convocatoria Sl
Principio 11: Propuestas de puntos de agenda Sl
Principio 12: Procedimientos para el ejercicio del voto Sl
Principio 13: Delegacion de voto Sl
Principio 14: Seguimiento de acuerdos de JGA Sl
PILAR III: El Directorio y La Alta Gerencia
Principio 15: Conformacion del Directorio Sl
Principio 16: Funciones del Directorio S
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Informacién sobre el cumplimiento de los Principios de Buen Gobierno para las Sociedades Peruanas
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Completo
Principio 17: Deberes y derechos de los miembros del Directorio sl
Principio 18: Reglamento de Directorio sl
Principio 19: Directores Independientes Sl
Principio 20: Operatividad del Directorio sl
Principio 21: Comités especiales sl
Principio 22: Cédigo de Etica y conflictos de interés Sl
Principio 23: Operaciones con partes vinculadas Sl
Principio 24: Funciones de la Alta Gerencia Sl
PILAR IV: Riesgo y Cumplimiento
Principio 25: Entorno del sistema de gestion de riesgos sl
Principio 26: Auditoria interna sl
Principio 27: Auditores externos sl
PILAR V: Transparencia de la Informacion

Principio 28: Politica de informacién sl
Principio 29: Estados Financieros y Memoria Anual

Principio 30: Informacion sobre estructura accionaria y acuerdos entre los accionistas sl
Principio 31: Informe de gobierno corporativo Sl

SECCION C
SECREX CESCE ‘
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SECCION B: Principio 2: Participacién de los accionistas
Evaluacion del cumplimiento de los Principios del Cédigo de Buen Gobierno Pregunta 1.4
Corporativo para las Sociedades Peruanas Si | No Explicacion:
a. ¢La sociedad establece en sus documentos W 3E ESTABLECE
societarios la forma de representacién de las X
PILAR I: Derecho de los Accionistas acciones y el responsable del registro en la
L, . maftricula de acciones?
Principio 1: Paridad de trato
Pregunta |.1 b. ¢La matricula de acciones se mantiene Lhallenaba sl i L L
— . X REGISTREN
Si | No Explicacion: permanentemente actualizada?
¢La sociedad reconoce en su actuacion un trato ) S ) ) o
igualitario a los accionistas de la misma clase y que X Indlqug la periodicidad con la que se actualiza la matricula de acciones, luego de haber tomado conocimiento
mantienen las mismas condiciones(*)? de algun cambio.
Dentro de las cuarenta y ocho horas X
(*) Se entiende por mismas condiciones aquellas particularidades que distinguen a los accionistas, o hacen que cuenten con una Periodicidad: Semanal
caracteristica comun, en su relacién con la sociedad (inversionistas institucionales, inversionistas no controladores, etc.). Debe Otros / Detalle (en dias)
considerarse que esto en ningun supuesto implica que se favorezca el uso de informacion privilegiada.
Pregunta l.2
Si | No Explicacion:
¢La sociedad promueve unicamente la existencia de X
clases de acciones con derecho a voto?
a. Sobre el capital de la sociedad, especifique:
Numero total de
Capital suscrito al Capital pagado al acciones Numero de acciones
cierre del ejercicio cierre del ejercicio | representativas del con derecho a voto
capital
5/.14'093,417 5/.14'093,417 14093417 14093417
b. En caso la sociedad cuente con mas de una clase de acciones, especifique:
Clase Numero de acciones Valor nominal Derechos(*)
(") En este campo debera indicarse los derechos particulares de la clase que lo distinguen de las demas.
Pregunta I.3
Si | No Explicacion:
En caso la sociedad cuente con acciones de No aplica.
inversion, ¢La sociedad promueve una politica de X
redencién o canje voluntario de acciones de
inversion por acciones ordinarias?
140 SecrRex cesce M SEcRex cesce M 141
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Principio 5: Participacion en dividendos de la Sociedad

Principio 4: Informacién y comunicacién a los accionistas Pregunta .8
Pregunta 1.6 Si No Explicacion:
Si | No Explicacién: a. ¢El cumplimiento de la politica de dividendos se e
¢La sociedad determina los responsables o medios para 32%3:? sufeto a evaluaciones de periodicidad X
que los accionistas reciban y requieran informacién X
oportuna, confiable y veraz? b. ¢La politica de dividendos es puesta en f:é':i?:;::g;:’l'f:;:l:: :::: & los acclonistas
conocimiento de los accionistas, entre otros medios, X
a. Indique los medios a través de los cuales los accionistas reciben y/o solicitan informacién de la mediante su pagina web corporativa?
sociedad.
_ a. Indique la politica de dividendos de la sociedad aplicable al ejercicio.
, L Reciben Solicitan _
Medios de comunicacion informacion informacion Fecha de aprobacién 2/15/2018
. Se establece para los siguientes ejercicios: 2018, 2019 |a siguiente

Correo electronico X X politica de dividendos:

Via telefénica X X « Se deberdn distribuir cuando menos un 20% de las utilidades anuales

Pagina web corporativa X pudiendo inclusive llegar hasta el 100% de las mismas.

» Las utilidades se distribuirdn dentro de los primeras 60 dlas del
Correo postal X X ejercicio siguiente y una vez obtenidos los resultados financieros de la
Reuniones informativas X X compaila.
= No se distribuirdn dividendos a cuenta
Otros / Detalle « El Directorio podrd recomendar a la Junta de Accionistas distribulr un

porcentaje menor al 20%, de presentarse requerimientos legales,
narmativos o para cubrir el crecimiento comercial y prudencial de la

, , - , . Politica de dividendos
b. ¢Lasociedad cuenta con un plazo maximo para responder las solicitudes de informacion presentadas (criterios para la distribucién de utilidades)

por los accionistas?. De ser afirmativa su respuesta, precise dicho plazo: compaiifa,
* La politica serd revisada con una periodicidad de cada 2 afios. En caso

| ZI no se presenten cambios a las mismas se mantendrdn vigentes de
manera automdtica por sendos periodos blanuales consecutivos.
Disposicién aplicable al periodo 2018-2019

Pregunta L7 _ No se contempla para los ejercicios 2018-2019 el no distribuir

Si | No Explicacion: dividendos.

[Plazo maximo (dias)

¢La sociedad cuenta con mecanismos para que los
accionistas expresen su opinion sobre el desarrollo de la X
misma?

b. Indique, los dividendos en efectivo y en acciones distribuidos por la sociedad en el ejercicio y en el
ejercicio anterior.

De ser afirmativa su respuesta, detalle los mecanismos establecidos con que cuenta la sociedad para que
los accionistas expresen su opinién sobre el desarrollo de la misma.

Dividendos por accion
Ejercicio anterior al que se reporta

Los mecanismas para expresar su opini6n estin establecidos en el Reglamento de la Junta General de Accionistas Ejercicio que se reporta

Por accién En efectivo En acciones En efectivo En acciones
Clase 0.898889 0.678673

Clase

Accion de Inversion
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Principio 6: Cambio o toma de control PILAR II: Junta General de Accionistas
Pregunta 1.9
Si | No Explicacion: Principio 8: Funcion y competencia
¢La sociedad mantiene politicas o acuerdos de no . No hay acuerdos al respecto. Pregunta II.1
adopcion de mecanismos anli-absorcion? Si No Explicacion:
Indique si en su sociedad se ha establecido alguna de las siguientes medidas: ¢Es funcion exclusiva e indelegable de la JGA la ”
si No aprobacion de la politica de retribucion del Directorio?
Requisito de un nimero minimo de acciones para ser Director X
?':‘I""D?m minimo de afios como Director para ser designado como Presidente X Indique si las siguientes funciones son exclusivas de la JGA, en caso ser negativa su respuesta precise el
o Drectorlo _ _ I _ érgano que las ejerce.
Acuerdos de indemnizacién para ejecutivos/ funcionarios como consecuencia X Si No Braano
de cambios luego de una OPA. - - — - - 9
Disponer investigaciones y auditorias especiales X
Otras de naturaleza similar/ Detalle ’ Acordar la modificacion del Estatuto X
Acordar el aumento del capital social X
|Acordar el reparto de dividendos a cuenta X
Designar auditores externos X
Principio 9: Reglamento de Junta General de Accionistas
Principio 7: Arbitraje para solucion de controversias Pregunta I1.2
Pregunta 1.10 .
Si | No Explicacion: Si No Explicacion:
. . . 5i esta considerado i
a. ¢Elestatuto de la sociedad incluye un convenio ¢La sociedad cuenta con un Reglamento de la
arbitral que reconoce que se somete a arbitraje de JGA, el que tiene caracter vinculante y su X

derecho cualquier disputa entre accionistas, o entre
accionistas y el Directorio, as/ como la impugnacion

de acuerdos de JGA y de Directorio por parte de los De contar con un Reglamento de la JGA precise si en él se establecen los procedimientos para:
accionistas de la Sociedad?

incumplimiento conlleva responsabilidad?

Si No
b. 5Dr‘cha cléusula facilita que un tercero Mo facilita que un tercero resuelva controversias -
independiente resuelva las controversias, salvo el Convocator'as Ce 'a Junta — X
caso de reserva legal expresa ante la justicia X Incorporar puntos de agenda por parte de los accionistas X
ordinaria? Brindar informacién adicional a los accionistas para las Juntas X
El desarrollo de las Juntas X
_En caso de haber_se impugnado acu_erdt_}s_ de JG;_A y de D!rectono por parte de los accionistas u otras que El nombramiento de los miembros del Directorio X
involucre a la sociedad, durante el ejercicio, precise su numero.
Otros relevantes/ Detalle
Numero de impugnaciones de acuerdos de JGA 0
Numero de impugnaciones de acuerdos de Directorio o
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Principio 10: Mecanismos de convocatoria

Pregunta Il.3

— - - Si | No Explicacion: En los avisos de convocatoria realizados por la sociedad durante el ejercicio:
Adicionalmente a los mecanismos de convocatoria Si cuenta con mecanismos para establecer contacto
establecidos por Fey gLa sociedad cuenta con con los accionistas que no tienen control o gestién Si No

; ' . . en la sociedad. . Se preciso el lugar donde se encontraba la informacion referida a los puntos de
mecanismos de com:'ocfa‘tona que_permrten establecer X agenda a tratar en las Juntas? X
contacto con los accionistas, particularmente con aquellos
que o tienen participacion en el control o gestion de la . Se incluyd como puntos de agenda: “otros temas”, “puntos varios” o similares? X
sociedad?
a. Complete la siguiente informacién para cada una de las Juntas realizadas durante el ejercicio:
Participacion (%) sobre el total
Tipo de Junta Junta Universal E de acciones con derecho de
F voto Principio 11: Propuestas de puntos de agenda
ES W
Fecha de aviso | Fechade la | Lugardela E 2 LS ° Pregunta Il.5
de convocatoria | Junta Junta - - § sl 8., 3% 2 Si | No Explicacién:
He = @ . ,
2 sl 5 | s | © 5| €8 3 838 ¢El Reglamento de JGA incluye mecanismos que Slienta /e rimp ke
8 3 | £ g 2 s permiten a los accionistas ejercer el derecho de formular
< f'-ﬁ’ zZ 8 propuestas de puntos de agenda a discutir en la JGA y X
1730/2019 15/02/2019 L2 Empresa 00 s 00 los procedimientos para aceplar o denegar tales
X propuestas?
a. Indique el nimero de solicitudes presentadas por los accionistas durante el ejercicio para incluir
puntos de agenda a discutir en la JGA, y como fueron resueltas:
Numero de solicitudes

(*) El ejercicio directo comprende el voto por cualgquier medio o modalidad que no implique representacion. Recibidas Aceptadas Denegadas
b. ¢Qué medios, ademas del contemplado en el articulo 43 de la Ley General de Sociedades y lo dispuesto 2 2 2
en el Reglamento de Hechos de Importancia e Informacion Reservada, utilizo la sociedad para difundir las
convocatorias a las Juntas durante el ejercicio? b. En caso se hayan denegado en el ejercicio solicitudes para incluir puntos de agenda a discutir en la
JGA indique si la sociedad comunico el sustento de la denegatoria a los accionistas solicitantes.
Correo electrénico X Correo postal
i si [ No []
Via telefonica Redes Sociales
Pagina web corporativa Otros / Detalle ::‘::::dﬁn o
Pregunta Il.4
Si No Explicacion:
Se dispone en fisico y en medios magnéticos de los
¢La sociedad pone a disposicion de los accionistas puntos contenides en la agenda de JGA y de las
loda la informacion relativa a los puntos contenidos en X propuestas de acuerdos que se puedan plantear
la agenda de la JGA y las propuestas de los acuerdos para su adopcidn.
que se plantean adoptar (mociones)?
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Principio 12: Procedimientos para el ejercicio del voto

Pregunta Il.6
Si No Explicacion:
¢La sociedad tiene habilitados los mecanismos que No esta contemplado en el estatuto de |a sociedad
permiten al accionista el ejercicio del volo a distancia
por medios seguros, electronicos o postales, que X

garanticen que la persona que emite el voto es
efectivamente el accionista?

a. De ser el caso, indique los mecanismos o medios que la sociedad tiene para el ejercicio del voto a

distancia.

[Voto por medio electrénico |

[Voto por medio postal [

b. De haberse utilizado durante el ejercicio el voto a distancia, precise la siguiente informacion:

% voto a distancia

% voto distancia / total

Preguntall.8

Memoria Anual 2079

Si No Explicacion:

¢La sociedad permite, a quienes acttian por cuenta de
varios accionistas, emitir votos diferenciados por cada
accionista, de manera que cumplan con las
instrucciones de cada representado?

Si,pueden emitir sus votos diferenciados por cada
accionista,

Principio 13: Delegacion de voto
Preguntall. 9

Si No Explicacion:

Fecha delaJunta| _ 8 gg o
g . —| W
£elef| EF| 8
=} ,Eg_ 6 o
08| D oal ©O
) 0
| a 8

(El Estatuto de la sociedad permite a sus
accionistas delegar su voto a favor de cualquier
persona?

Esta considerado en el estatuto

En caso su respuesta sea negativa, indique si su Estatuto restringe el derecho de representacion, a favor

de alguna de las siguientes personas:

Si No

De otro accionista

De un Director

De un gerente

Pregunta 11.10

Si No Explicacion:

Pregunta Il.7
Si No Explicacion:
La sociedad no cuenta con ello.
¢lLa sociedad cuenta con documentos sociletarios que
especifican con claridad que los accionistas pueden
votar separadamente aquellos asuntos que sean X

sustancialmente independientes, de tal forma que
puedan ejercer separadamente sus preferencias de
voto?

a. (La sociedad cuenta con procedimientos en
los que se detallan las condiciones, los medios y

Si, estd contemplado en el reglamento

Indique si la sociedad cuenta con documentos societarios que especifican con claridad que los accionistas

pueden votar separadamente por:

las formalidades a cumplir en las situaciones de .
delegacion de voto?
Se tiene un modelo a disposicién de los sefiores
b. ¢La sociedad pone a disposicion de los acclonistas
accionistas un modelo de carta de representacion,
donde se incluyen los datos de los representantes, X

los temas para los que el accionista delega su
volo, y de ser el caso, el sentido de su voto para
cada una de las propuestas?

Si No
El nombramiento o la ratificacion de los Directores mediante voto individual por X
cada uno de ellos.
La modificacion del Estatuto, por cada articulo o grupo de articulos que sean X
sustancialmente independientes.
Otras/ Detalle

Indique los requisitos y formalidades exigidas para que un accionista pueda ser representado en una

Junta:

SECREX cesce M
-
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PILAR III: EL DIRECTORIO Y LA ALTA GERENCIA

Principio 15: Conformacion del Directorio

Pregunta lIl.1
Indique los requisitos y formalidades exigidas para que un accionista pueda ser representado en una Si No Explicacion:

Junta:

Si, el Directorio esta conformado por personas

¢El Directorio esta conformado por personas con
de diferentes especialidades y competenciaas,

Formalidad (indique si la sociedad exige carta simple, Carta poder diferentes especialidades y compelencias, con asi camo prestiglo, dtica, Independencis
carta notarial, escritura publica u otros). p’_'asng'jol_ .éﬂ'ca. me?andGnCla econém"ca- X econdmica, disponibiidad suficiente y otras
. ) _ o1 dia disponibilidad suficiente y otras cualidades relevantes.
ebe presentarse el poder). pluralidad de enfoques y opiniones?
Costo (indique si existe un pago que exija la sociedad No se exige pago alguno
para estos efectos y a cuanto asciende). a. Indique la siguiente informacién correspondiente a los miembros del Directorio de la sociedad durante
el ejercicio.
Pregunta I.11 S ———
Nombre y Apellido Formacion Profesional ' — Fecha : Part, Accionaria (™)
Si No Explicacion: Inicio (**) | Término (***) N° de acciones | Part. (%)
- - - Directores (sin incluir a los independientes)
a. ¢La sociedad tiene como politica establecer Leath Ll 13 .
limitaciones al pomemaje de defegacion de votos a Raul Ferrero Costa Doctor en Derecho. 2/15/2001 2/15/2020 0 0
X . . X Postgrado en Desarrollo
favor de los miembros del Directorio o de la Alta .
Gerencia? Pedro Regata C Licenciado en Ciencias 2/15/2018 2/15/2020 0 0
) Econdmicas, Administracion y
b. En los casos de delegacion de votos a favor de No hay politica para delegar votos. Direccién de Empresas por la
miembros del Directorio o de la Alta Gerencia, /La Universidad de Cantabria
sociedad tiene como politica que los accionistas X Maria Dolores Garcia Licenciada en Ciencias 4/26/2018 2/15/2020 0 0
que deleguen sus votos dejen claramente Brands E“l’""’ml':’;‘éE"“"lma”"?'
establecido el sentido de estos? niversicac ~omplutense ce
Cristobal Iribas Revilla Licenciado en Ciencias 4/26/2018 2/15/2020 0 0
Econdmicas y Empresariales -
Principio 14: Seguimiento de acuerdos de JGA Universided Complutansada
Pregunta .12 Directores Inde pendientes
Si No Explicacibn: Juan A. Giannoni Murga Administrador 2/15/2001 2/15/2020
Jaime Pérez Rodriguez. Contador Publico. 2/14/1999 2/15/2020 0
a. ¢La sociedad realiza el seguimiento de los X Postgrado en Direccidn de
acuerdos adoptados por la JGA? (*) Detallar adicionalmente si el Director participa simultdneamente en otros Directorios, precisando el nimero y si estos son parte

del grupo econdmico de la sociedad que reporta. Para tal efecto debe considerarse la definicion de grupo econdmico contenida en
el Reglamento de Propiedad Indirecta, Vinculacion y Grupes Econémicos.

b. ¢La sociedad emite reportes periodicos al
Directorio ¥ son puestos a disposicion de los ¥ (**) Corresponde al primer nombramiento en la sociedad que reporta.
accionistas? (***) Completar sélo en caso hubiera dejado de ejercer el cargo de Director durante el ejercicio.

(****) Aplicable obligatoriamente solo para los Directores con una participacion sobre el capital social igual o mayor al 5% de las
acciones de la sociedad que reporta.

De ser el caso, indique cual es el area y/o persona encargada de realizar el seguimiento de los acuerdos

adoptados por la JGA. En caso sea una persona la encargada, incluir adicionalmente su cargo y area en |% del total de acciones en poder de los Directores |c.
la que labora.
Indique el numero de Directores de la sociedad que se encuentran en cada uno de los rangos de
Area encargada GERENCIA GENERAL edades siguientes:
Menor a 35 Entre 35 a 55| Entre 55 a 65 | Mayor a 65
Persona encargada 3 0 3
Nombres y Apellidos Cargo Area
Javier Guzman-Barron E. Gerente General Gerente General
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b. Indique si existen requisitos especificos para ser nombrado Presidente del Directorio, adicionales a
los que se requiere para ser designado Director.

En caso su respuesta sea afirmativa, indique dichos requisitos.

Memoria Anual 2079

Principio 17: Deberes y derechos de los miembros del Directorio
Pregunta lIl.5

Si No Explicacion:

cLos miembros del Directorio tieneh derecho a?:
a. Solicitar al Directorio el apoyo o aporte de X
expertos.

c. ¢ElPresidente del Directorio cuenta con voto dirimente?

Principio 16: Funciones del Directorio
Pregunta lll.4

b. Participar en programas de induccién sobre sus
facultades y responsabilidades y a ser informados
oportunamente sobre la estructura organizativa de
la sociedad.

c. Percibir una retribucion por la labor efectuada,
que combina el reconocimiento a la experiencia
profesional y dedicacion hacia la sociedad con
criterio de racionalidad.

Si | No Explicacion:

¢ El Directorio tiene como funcion?.
a. Aprobar y dirigir la estrategia corporaliva de la X
sociedad.

b. Establecer objetivos, metas y planes de accion
incluidos los presupuestos anuales y los planes de X
negocios.

c. Controlar y supervisar la gestion y encargarse del
gobierno y administracion de la sociedad.

d. Supervisar las practicas de buen gobierno
corporativo y establecer las politicas y medidas X
necesarias para su mejor aplicacion.

a. Detalle qué otras facultades relevantes recaen sobre el Directorio de la sociedad.

b.,El Directorio delega alguna de sus funciones?

Indique, de ser el caso, cuales son las principales funciones del Directorio que han sido delegadas,
y el 6rgano que las ejerce por delegacion:

a. En caso de haberse contratado asesores especializados durante el ejercicio, indique si la lista de
asesores especializados del Directorio que han prestado servicios durante el ejercicio para la toma de
decisiones de la sociedad fue puesta en conocimiento de los accionistas.

si [ ] N [ ]

De ser el caso, precise si alguno de los asesores especializados tenia alguna vinculacién con algun
miembro del Directorio y/o Alta Gerencia .

si [ ] N [ ]

(*) Para los fines de la vinculacidn se aplicaran los criterios de vinculacion contenidos en el Reglamento de Propiedad Indirecta,
Vinculacion y Grupos Economicos.

b. De ser el caso, indique si la sociedad realizé programas de induccion a los nuevos miembros que
hubiesen ingresado a la sociedad.

s [ Yo [
c. Indique el porcentaje que representa el monto total de las retribuciones y de las bonificaciones anuales
de los Directores, respecto a los ingresos brutos, segun los estados financieros de la sociedad.

Organo / Area a quien se ha delegado

Funciones )
funciones

152 SECREX cesce M
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Principio 18: Reglamento de Directorio
Pregunta IIl.6

Si | No Explicacion:

Se dispone del Regalmento del Directorio

¢La sociedad cuenta con un Reglamento de Directorio

que tiene caracter vinculante y su incumplimiento X ;
conlleva responsabilidad? Pregunta IIl.7
Si | No Explicacion:
Indique si el Reglamento de Directorio contiene: ¢Al menos un tercio del Directorio se encuentra X
conslituido por Directores Independientes?
Si No
Politicas y procedimientos para su funcionamiento X Indlqu_e cual o cuéles_de las slgmentes condiciones la sociedad toma en consideracion para calificar a
sus Directores como independientes.
Estructura organizativa del Directorio X
Si No
Funciones y responsabilidades del presidente del Directorio X No ser Director o empleado de una empresa de su mismo grupo empresarial,
salvo que hubieran transcurrido tres (3) o cinco (5) afos, respectivamente, desde X
Procedimientos para la identificacion, evaluacion y el cese en esa relacion.
nominacién de candidatos a miembros del Directorio, que son X L e ,
ropuestos ante la JGA No ser empleado de un accionista con una participacion igual o mayor al cinco X
P por ciento (5%) en la sociedad.
Procedimientos para los casos de vacancia, cese y sucesion X No tener mas de ocho (8) afios continuos como Director Independiente de la
de los Directores sociedad. X
Otros / Detalle No tener, o haber tenido en los ultimos tres (3) afnos una relacién de negocio
comercial o contractual, directa o indirecta, y de caracter significativo ', con la X
sociedad o cualquier otra empresa de su mismo grupo.
No ser conyuge, ni tener relacion de parentesco en primer o segundo grado de
consanguinidad, o en primer grado de afinidad, con accionistas, miembros del X
Directorio o de la Alta Gerencia de la sociedad.
No ser director o miembro de la Alta Gerencia de otra empresa en la que algun X
Director o miembro de la Alta Gerencia de la sociedad sea parte del Directorio.
No haber sido en los ultimos ocho (8) afios miembro de la Alta Gerencia o
empleado ya sea en la sociedad, en empresas de su mismo grupo o en las X
empresas accionistas de la sociedad.
No haber sido durante los ultimos tres (3) afos, socio o empleado del Auditor X
externo o del Auditor de cualquier sociedad de su mismo grupo.
Otros / Detalle
(") La relacion de negocios se presumira significativa cuando cualguiera de las partes hubiera emitido facturas o pagos por un
valor superior al 1% de sus ingresos anuales.
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Pregunta IIl.8 b. Indique el porcentaje de asistencia de los Directores a las sesiones del Directorio durante el ejercicio.
Si | No Explicacion:
- - - Nombre % de asistencia
a. (El Directorio declara que el candidato que :
propone es independiente sobre la base de las . bl T 1.00
indagaciones que realice y de la declaracion del PEDROREGATA CUESTA 1.00
candidato? MARIA DOLORES GARCIA GRANDE 1.00
CRISTOBAL IRIBAS REVILLA 1.00
b. ¢Los candidatos a Directores Independientes Ll [ e, AL =L
declaran su condicién de independiente ante la X LA F et LD

sociedad, sus accionistas y directivos?

c. Indique con qué antelacién a la sesion de Directorio se encuentra a disposicion de los Directores toda
la informacion referida a los asuntos a tratar en una sesién.

Principio 20: Operatividad del Directorio
Pregunta IIl.9 Menor a 3 dias De 3 a5 dias Mayor a 5 dias
Si No Explicacién:
Si bien no se tiene un Plan aprobado, las agendas son Informacién no confidencial X
(El .".'Jl'i'recton'o cusfnlta cr:m un plan de Itrabajo que X revisadas y se consideran en ellas los puntos necesarios Informacion confidencial X
contribuye a la eficiencia de sus funciones? v/orequeridos a tratar,

Pregunta Ill.11
Pregunta I11.10 Si No Explicacion:

Si_| No Explicacion: a. ¢El Directorio evalta, al menos una vez al Sl hay una autoevaluacién.
Sise brinda a los directores los canales y proced mientos afio, de manera Dbjﬁﬁb’&. su desempeiio como X
gLa sociedad brinda a sus Directores los canales recesa;rlus p:rajue pquan participar eficazmente en érgano cofegi'adoy el de sus miembros?
y procedimientos necesarios para que puedan . a5 seslones de directorio. =
participar eficazmente en las sesiones de b. ¢Se alternala metodologia de la '
Directorio, inclusive de manera no presencial? autoevaluacion con la evaluacion realizada por X
asesores externos?
a. Indique en relacién a las sesiones del Directoric desarrolladas durante el ejercicio, lo siguiente:
Numero de sesiones realizadas 13
Numero de sesiones en las que se haya prescindido de convocatoria ) 0
Ndmero sesiones en las cuales no asistio el Presidente del Directorio 0
Numero de sesiones en las cuales uno o mas Directores fueron representados por Directores o
suplentes o alternos
Numero de Directores titulares que fueron representados en al menos una oportunidad 0
() En este campo debera informarse el numero de sesiones que se han llevado a cabo al amparo de lo dispuesto en el dltimo
parrafo del articulo 167 de la LGS,
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Principio 21: Comités especiales — - COMITE 1
P talll.12 Denominacion del Comité: COMITE DE AUDITORIA
regunta lil. Fecha de creacion: 10/28/2005
Si No Explicacién:
a. ¢El Directorio de la sociedad conforma comités Sl @ han conframada Comitds especiaies. Miembros del Comité : Fecha Cargo dentro del Comité
especiales que se enfocan en el analisis de aquellos X Nombres y Apellidos Inicio Término ™)
aspectos mas relevantes para el desempefio de la
sociedad? RAUL FERRERO COSTA 10/28/2005 Presidente
’ JAIME PEREZ RODRIGUEZ 10/28/2005 Director
b. ¢El Directorio aprueba los reglamentos que rigen | Fueron aprobados en su oportunidad JUAN GIANNONI MURGA 10/28/2005 Director
a cada uno de los comités especiales que constituye? PEDRO REGATA CUESTA 2/15/2018 Director
De acuerdo a lo normado por el érgano de % Directores Independientes respecto del total del Comite 0.75
c. ¢Los comités especiales estan presididos por control - - - —
Directores Independientes? X Numero de sesiones realizadas durante el ejercicio: 6
Cuenta con facultades delegadas de acuerdo con el articulo 174
) ' , ' No. de la Ley General de Sociegades: Sl No |:|
d. ¢Los comités especiales tienen asignado un .
presupuesto? El comité o su presidente participa en la JGA Si No ]
Pregunta I11.13 (*)Se brindara informacion respecto a las personas que integran o integraron el Comité durante el ejercicio que se reporta.
Si No Explicacion: {**) Corresponde al primer nombramiento como miembro del Comité en |a sociedad que reporta.
¢La sociedad cuenta con un Comité de Se ha creado el Comité de Remuneraciones el (***)Completar sélo en caso hubiera dejado de ser parte del Comité durante el ejercicio.
Nombramientos y Relribuciones que se encarga de ALl R el
nominar a los candidatos a miembro de Directorio, X COMITE 2
que son propuestos ante la JGA por el Dr‘re_ncror.-'o, asi Denominacién del Comiteé: COMITE DE RIESGOS
como g’e aprobar el sistema _de remuneraciones e Fecha de creacion: 1/16/2012
incentivos de la Alta Gerencia? Principales funciones: Aprobar politicas, procedimientos para la gestion integral de riesgos
Pregunta lil.14
. we (M), Fecha
Si | No Explicacién: Mismbros del Comité "~ " — Cargo dentro del Comité
. , , Nombres y Apellidos Inicio " Término "
¢La sociedad cuenta con un Comité de Auditoria que Sicuenta con el Comité de Auditoria
supervisa la eficacia e idoneidad del sistema de il iatll a5, Ll Presidente
control interno y externo de la sociedad, el trabajo de | R Mal/ e Miembro
la sociedad de auditoria o del auditor independiente, OSWALDO 4/22/2015
asi como el cumplimiento de las normas de st i e Secretario del Comité
f | f ? . . .
independencia legal y profesional: % Directores Independientes respecto del total del Comité 078
a. Precise sila sociedad cuenta adicionalmente con los siguientes Comités Especiales: Numero de sesiones realizadas durante el ejercicio: 9
Cuenta con facultades delegadas de acuerdo con el articulo 174
Si No egacas Si No []
- - de la Ley General de Sociedades:
Comité de Riesgos X _ _ —
Comité de Goblerno Corporativo X El comité o su presidente participa en la JGA si [] No
b. De contar la sociedad con Comités Especiales, indique la siguiente informacion respecto de cada (*)Se brindara informacién respecto a las personas que integran o integraron el Comité durante el ejercicio que se reporta,
comité:
(**) Corresponde al primer nombramiento como miembro del Comité en la sociedad que reporta.
(""*)Completar sdlo en caso hubiera dejado de ser parte del Comité durante el ejercicio.
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COMITE 3

Denominacion del Comité: COMITE DE REMUNERACIONES

Fecha de creacion: 2/15/2018

Establecer politicas y procedimientos para el cumplimiento de las funciones del Comité de

Principales funciones: Remuneraciones

Principio 22: Cédigo de Etica y conflictos de interés
Pregunta ll1.15

Si | No Explicacion:

¢La sociedad adopta medidas para prevenir, detectar,
manejar y revelar conflictos de interés que puedan X
presentarse?

manejar y revelar conflictos de interés que se
pudieran presentar

Si se han adoptado medidas para prevenir, detectar,

Indique, de ser el caso, cual es el area y/o persona responsable para el seguimiento y control de posibles
conflictos de intereses. De ser una persona la encargada, incluir adicionalmente su cargo y area en la que
labora.

Area encargada Directorio

Persona encargada

Nombres y Apellidos Cargo Area

Pregunta lIl.16 / Cumplimiento

Si | No Explicacion:

Si se cuenta con &l respectivo codigo de ética.
a. ¢La sociedad cuenta con un Cédigo de Etica
cuyo cumplimiento es exigible a sus Directores,
gerentes, funcionarios y demas colaboradores " dela |
sociedad, el cual comprende criterios éticos y de
responsabilidad profesional, incluyendo el manejo de
potenciales casos de conflictos de interés?

Memoria Anual 2079

Si la sociedad cuenta con un Cédigo de Etica, indique lo siguiente:
a. Se encuentra a disposicion de:

Si No
Accionistas X
Demas personas a quienes les resulte aplicable X
Del publico en general X

b. Indique cual es el area y/o persona responsable para el seguimiento y cumplimiento del Cédigo de Etica.
En caso sea una persona la encargada, incluir adicionalmente su cargo, el area en la que labora, y a quien
reporta.

Area encargada DIRECTORIO

Persona encargada
Nombres y Apellidos Cargo Area

Persona a quien reporta

c. ¢Existe un registro de casos de incumplimiento a dicho Cédigo?

si[1] No  [x]

d. Indique el nimero de incumplimientos a las disposiciones establecidas en dicho Cédigo, detectadas o
denunciadas durante el ejercicio.

Numero de incumplimientos |n

Pregunta lIL.17

Si | No Explicacion:

. . . Se dispone de mecanismos para efectuar denuncias.
a. ¢La sociedad dispone de mecanismos que

permiten efectuar denuncias correspondientes a

E . i |No se ha considerado.
b. ¢El Directorio o la Gerencia General aprueban

programas de capacitacion para el cumplimiento del X
Cadigo de Etica?

cualquier comportamiento ilegal o contrario a la ética, X
garantizando la confidencialidad del denunciante?

. . De acuerdo al procedimiento, se pueden presentar a
b. ¢Las denuncias se presentan directamente al la Unidad de Auditoria Interna, quien de considerarlo
Comité de Auditoria cuando estan relacionadas con X necesario, lo informa a la Gerencia, Comité de

aspectos contables o cuando la Gerencia General o la Auditoria o superintendencia de Bancay seguros.

Gerencia Financiera estén involucradas?

() El Cédigo de Etica puede formar parte de las Normas Internas de Conducta.

(**) El término colaboradores alcanza a todas las personas que mantengan algin tipo de vinculo laboral con la sociedad,
independientemente del régimen o modalidad laboral.
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Pregunta .18 Principio 23: Operaciones con partes vinculadas
Si | No Explicacion: Pregunta 119
. . ) Si, recae en elDirectorio esta funcién. Si No Explica‘:ién:
a. ¢El Directorio es responsable de realizar Considerado como politica de debido conocimiento en
seguimiento y control de los posibles conflictos de X a. ¢El Directorio cuenta con politicas y el Manual de prevencién de riesgos de LAFT
interés que surjan en el Directorio? procedimientos para la valoracién, aprobacién y
— revelacion de determinadas operaciones entre la
. o |No se sefiala tal disposicion. . . ,
b. En caso la sociedad no sea una institucion sociedad y partes vinculadas, asi como para -
financiera, ¢ Tiene establecido como politica que los conocer las relaciones comerciales o personales,
miembros del Directorio se encuentran prohibidos de X directas o indirectas, que los Directores mantienen
recibir préstamos de la sociedad o de cualquier entre ellos, con la sociedad, con sus proveedores
empresa de su grupo econémico, salvo que cuenten o clientes, y otros grupos de interés?
con la autonizacion previa del Directorio?
; ; Si, se contempla la intervencion de asesores externos.
) — [No 2= sefiala tal Aisposicion. b. En e!‘ caso de operaciones de especial
c. Encaso la sociedad no sea una institucion relevancia o complejidad, ;Se contempla la -
financiera, ¢ Tiene establecido como politica que los intervencién de asesores externos independientes
miembros de la Alta Gerencia se encuentran prohibidos X para su valoracién?
de recibir préstamos de la sociedad o de cualquier
empreja de s,‘; grupo ‘ec:;ég‘uco.r 3?“;0 que cuenian a. De cumplir con el literal a) de la pregunta 111.19, indique el(las) area(s) de la sociedad encargada(s)
con autorizacion previa irectono: del tratamiento de las operaciones con partes vinculadas en los siguientes aspectos:
a. Indigue la siguiente informacion de los miembros de la Alta Gerencia que tengan la condicion de Aspectos Area Encargada
accionistas en un porcentaje igual o mayor al 5% de la sociedad. Valoracion
Aprobacion
. . : % sobre el total de i6
Nombres y apellidos Cargo Numero de acciones ¢ acclones Revelacion
b. Indique los procedimientos para aprobar transacciones entre partes vinculadas:
c. Detalle aquellas operaciones realizadas entre la sociedad y sus partes vinculadas durante el
[% del total de acciones en poder de la Alta Gerencia | of ejercicio que hayan sido importantes por su cuantia o por su materia.
Nombre o denominacion Naturaleza de la Tipo de la
. . , () P Importe (S/.)
social de la parte vinculada vinculacién operacion
Consorcio Internacional de Aseguradores Asesoria y asistencia
de Crédito técnica 780,995
|Por propiedad y/o gestién
Cesce Cuenta por cobrar
|Por propiedad y/o gestion
Cesce Cuentas por pagar
|Por propiedad y/o gestion
(*)Para los fines de la vinculacion se aplicaran los criterios de vinculacion contenidos en el Reglamento de Propiedad
Indirecta, Vinculaciéon y Grupos Econémicos.
d. Precise sila sociedad fija limites para realizar operaciones con vinculados:
si [ No [x ]
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Principio 24: Funciones de la Alta Gerencia
Pregunta I11.20 / Cumplimiento

b. En caso la sociedad abone bonificaciones o indemnizaciones distintas a las determinadas por mandato

Si No Explicacion: o
. » t — S, 1as funclones estan daraments establecidas on legal, a la Alta Gerencia, indique la(s) forma(s) en que éstas se pagan.
a. ¢lLa sociedad cuenta con una polilica ciara ae el Estatuto y Manual de Organizacion de la "
delimitacion de funciones entre la administracion o sociedad . Gorencia General Gerentss
gobierno ejercido por el Directorio, la gestién ordinaria a X Entrega de acciones [ ]
cargo de la Alta Gerencia y el liderazgo del Gerente Entrega de opciones - |
General? Entrega de dinero - -
. . . Otros / Detalle
b. ¢Las designaciones de Gerente General y presidente I
de Directorio de la sociedad recaen en diferentes X c. En caso de existir un componente variable en la remuneracién, especifique cuales son los principales
personas? aspectos tomados en cuenta para su determinacion.
) Si cuenta con la autonomia sufidiente. Toma en consideracion los resultados de la sociedad
c. ¢La Alta Gerencia cuenta con autonomia suficiente
para el desarrollo de las funciones asignadas, dentro del
marco de politicas y lineamientos definidos por el X d. Indique si el Directorio evalud el desempeno de la Gerencia General durante el ejercicio.
Directorio, y bajo su control? Si |II No |:|
d. ¢La Gerencia General es responsable de cumplir y e TN PN UM PR S R AR

. o ) : I lir la politica de enterga de infromacié
hacer cumplir la politica de entrega de informacion al X ala;?r'e:t‘::’o" pofitica de enterga de Infromacion

Directorio y a sus Directores?
} i " PILAR IV: Riesgo y Cumplimiento
e. (El Directorio evalia anualmente el desempeiio de la fs';:::t:aé“;:'::“’mpeﬁ“ o pestion e goy P

Gerencin Gensral en funciin de estindares bien B Principio 25: Entorno del sistema de gestion de riesgos
definidos?
Pregunta IV.1
f. ¢La remuneracion de la Alta Gerencia tiene un Si, tiene ambos componentes. Si | No Explicacion:
componente fijo y uno variable, que toman en Si, las politicas sobre gestion de riesgos son
consideracién los resultados de la sociedad, basados en a. ¢El Directorio aprueba una politica de gestion aprobadas por el Directorio.
una asuncién prudente y responsable de riesgos, y el X integral de riesgos de acuerdo con su tamaro y
cumplimiento de las metas trazadas en los planes complejidad, promoviendo una cultura de gestion de X
respectivos? riesgos al interior de la sociedad, desde el Directorio y la

Alta Gerencia hasta los propios colaboradores?
a. Indique la siguiente informacion respecto a la remuneracion que percibe el Gerente General y plana

erencial (incluyendo bonificaciones). " . . 2
g ( ye ) b. ¢La politica de gestion integral de riesgos alcanza a
Remuneracion (*) todas las sociedades integrantes del grupo y permite X
Cargo - i una visién global de los riesgos criticos?
Fija Variable
Gerente General 0.2100 0.0500 ¢ La sociedad cuenta con una politica de delegacién de gestion de riesgos que establezca los limites de
|Plana Gerencial 0.3300 0.0300 riesgo que pueden ser administrados por cada nivel de la empresa?
(*) Indicar el porcentaje que representa el monto total de las retribuciones anuales de los miembros de la Alta Gerencia, respecto .,
del nivel de ingresos brutos, segun los estados financieros de la sociedad. Si No I:l
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Principio 26: Auditoria interna

Pregunta IV.2
’ - — Pregunta IV.4
Si No Explicacion: 9 - e—
) ) ) Si la Gerencia General es responsable del Si No Ex pl|cacmn:

a. ¢La Gerencia General gestiona los riesgos a los sistema de gestion de riesgos. ) ) . L Si cumple labores de auditoria exclusiva

que se encuentra expuesta la socjedady los pone en X da. GE" auditor interno realiza labores de auditoria en

conocimiento del Directorio? forma exclusiva, cuenta con autonomia, experiencia y
especializacion en los temas bajo su evaluacion, e X

b slaG 2 G f ble def sish LR Gerencia.Ganeralias responsabie el caso ho independencia para el seguimiento y la evaluacion de

A a eren_c;a eneral es !ES,OOHISG e ae sr.s_‘gma exista un comité de riesgos. la eficacia del sistema de gesﬁén de ﬁGSQOS?

de gestion de riesgos, en caso no exista un Comité de X

Riesgos o una Gerencia de Riesgos? ) o B Si.
b. ¢Son funciones del auditor interno la evaluacion

é
. . ermanente de que toda la informacion financiera

¢ La sociedad cuenta con un Gerente de Riesgos? P .q . L

generada o registrada por la sociedad sea valida y X
Si |:| No m confiable, asi como verificar la eficacia del

cumplimiento normativo?

En caso su respuesta sea afirmativa, indique la siguiente informacion: c. ¢El auditor interno reporta directamente al Comité Si, reporta directamente al Comité de Auditoria.

Fecha de ejercicio del cargo de Auditoria sobre sus planes, presupuesto, -
Nombres y apellidos ) (™) Area / 6rgano al que reporta actividades, avances, resultados obtenidos y acciones
Inicio Término tomadas?

£) Comesponds al primer nombramiento en la sacledad que reporta. a. Indique si la sociedad cuenta con un area independiente encargada de auditoria interna.

) Completar sélo en caso hubiera dejado de ejercer el cargo durante el ejercicio. Si No |:I
Pregunta IV.3 En caso la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, dentro de la estructura organica de la
Si No Explicacion: sociedad indique, jerarquicamente, de quién depende auditoria.
¢La sociedad cuenta con un sistema de control interno y e sl UL E o e [ Dependede:  [pirectorio |
. . . . t .
externo, cuya eficacia e idoneidad supervisa el X inteme
Directorio de la Sociedad? b. Indique si la sociedad cuenta con un Auditor Interno Corporativo.
i No [ ]
Indique cuales son las principales responsabilidades del encargado de auditoria interna y si cumple otras
funciones ajenas a la auditoria interna.
Las funciones del encargado de Auditoria Interna estan contempadas en el Manual de funciones y no cumple otras funciones ajenas a la misma.
Pregunta IV.5
Si No Explicacion:
¢ El nombramiento y cese del Auditor Interno La seleccion y nombramiento es funcién del
i s . Directorio
corresponde al Directorio a propuesta del Comité de X
Auditoria?
166 secrex cesce M Secrex cesce M 167

El valor del crédito ‘ El valor del crédito ‘



e Gobierno Corporativo Memoria Anual 2079

Principio 27: Auditores externos
Pregunta IV.6

Si No ExplicaCién: Pregunta v.7
¢La JGA, a propuesta del Directorio, designa a la Si | No Explicacion:
socredad;:‘e auditor ""; oal a;d:tor ;nde,t?endfe;?te, los X a. ¢La sociedad mantiene una politica de renovacion
que.n;af;;enen una clara Indepenaencia con la de su auditor independiente o de su sociedad de X
sociedad? auditoria?
a. ¢La sociedad cuenta con una politica para la designacion del Auditor Externo? b. En caso dicha politica establezca plazos mayores
de renovacion de la sociedad de auditoria, ¢ El equipo X
Si |I| No |:| de trabajo de la sociedad de auditoria rota como
maximo cada cinco (5) afios?

En caso la pregunta anterior sea afirmativa, describa el procedimiento para contratar a la sociedad
de auditoria encargada de dictaminar los estados financieros anuales (incluida la identificacion del

érgano de la sociedad encargado de elegir a la sociedad de auditoria) Indique la siguiente informacion de las sociedades de auditoria que han brindado servicios a la sociedad

en los ultimos cinco (5) anos.

Siguiendo lo normado por la SBS la Compaiiia invita a cuando menos 3 sociedades de Auditoria, quienes presentan sus propuestas y son

evaluadas por la JGA.
Razén social de la - . o % de los ingresos
sociedad de auditoria Servicio (*) Periodo Retribucién (**) ° dad d 9 ditori
b. En caso la sociedad de auditoria haya realizado otros servicios diferentes a la propia auditoria de sociedad de auditoria
cuentas, indicar si dicha contratacién fue informada a la JGA, incluyendo el porcentaje de facturacion que
dichos servicios representan sobre la facturacion total de la sociedad de auditoria a la empresa.
i Caipo y Asociados, sociedad civilde |Dictamen de EEFF |2019 0.81 0.00
Si |:| No m SCRL -firma miembro de KPMG
c. ¢Las personas o entidades vinculadas a |la sociedad de auditoria prestan servicios a la sociedad, Calboy Asacladon, socadadcvilde  [Dictam 2018 0.61 .00
distintos a los de la propia auditoria de cuentas? SCRL -firma miembro de KPMG en de
Si :I No m EEFF
Caipo y Asociados, sociedad civilde |Dictamen de EEFF (2017 0.81 0.00
En caso la respuesta a la pregunta anterior sea afirmativa, indique la siguiente informacién respecto SCRL -firma miembro de KPMG
a los servicios adicionales prestados por personas o entidades vinculadas a la sociedad de auditoria
en el ejercicio reportado. Caipo y Asociados, sociedad civil de  [Dictamen de EEFF (2016 0.81 0.00
SCRL -firma miembro de KPMG
. . . . . Dongo y Soria, firma miembro de PWC|Dictamen de EEFF |2015 0.83 0.00
Nombre o razoén social Servicios adicionales % de remuneracion(*) gov

(*) Incluir todos los tipos de servicios, tales como dictamenes de informacion financiera, peritajes contables, auditorias operativas,
auditorias de sistemas, auditoria tributaria u otros servicios.

(**) Del monto total pagado a la sociedad de auditoria por todo concepto, indicar el porcentaje que corresponde a retribucion por

(*)Facturacion de los servicios adicionales sobre la facturacion de los servicios de auditoria. o T .
servicios de auditoria financiera.

d. Indicar sila sociedad de auditoria ha utilizado equipos diferentes, en caso haya prestado servicios
adicionales a la auditoria de cuentas.

si [] No [ ]
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Pregunta IV.8 S— La pagina web corporativa incluye:
Si No Explicacion:
En caso de grupos econémicos, ¢el auditor externo es No aplica Si No
e:]mfs;no para todo el grupo, incluidas las filiales off- Una seccion especial sobre gobierno corporativo o relaciones con "
shore: accionistas e inversionistas que incluye Reporte de Gobierno Corporativo
Indique si la sociedad de auditoria contratada para dictaminar los estados financieros de la sociedad Hechos de importancia X
correspondientes al ejercicio materia del presente reporte, dictamind también los estados financieros del nf o i -
mismo ejercicio para otras sociedades de su grupo econdémico. niormacion thancicra X
Estatuto X
Si No - — - ,
:l :l Reglamento de JGA e informacion sobre Juntas (asistencia, actas, otros) X
En caso su respuesta anterior sea afirmativa, indique lo siguiente: Composicién del Directorio y su Reglamento X
Denominacion o Razon Social de la (s) sociedad (es) del grupo econémico Caodigo de Etica X
Politica de riesgos X
Responsabilidad Social Empresarial (comunidad, medio ambiente, otros) X
Otros / Detalle
Pregunta V.2

. g Si | No |Explicacion:
PILAR V: Transparencia de la Informacién P — E—
(;La sociedad cuenta con una oficina de relacién con No se cuenta con oficina de relacién con inversionistas.

Principio 28: Politica de informacién

inversionistas?

Pregunta V.1
Si | No Explicacion:

En caso cuente con una oficina de relacion con inversionistas, indique quién es la persona responsable.
¢La sociedad cuenta con una politica de informacion
para los accionistas, inversionistas, demas grupos de Responsable de la oficina de
interés y el mercado en general, con la cual define de relaciéon con inversionistas
manera formal, ordenada e integral los lineamientos, .
estandares y criterios que se aplicaran en el manejo, De no contar con una oficina de relacion con inversionistas, indique cual es la unidad (departamento/area) o
recopilacion, elaboracion, clasificacion, organizacion persona encargada de recibir y tramitar las solicitudes de informacion de los accionistas de la sociedad y
y/o distribucién de la informacion que genera o recibe publico en general. De ser una persona, incluir adicionalmente su cargo y area en la que labora.
la sociedad?

| Area encargada [Gerencia General |

a. De ser el caso, indique si de acuerdo a su politica de informacion la sociedad difunde lo siguiente:

S N Persona encargada

i o .

— : Nombres y Apellidos Cargo Area
Qb]elIVOS de Ia sociedad - - - X JAVIER GUZMAN-BARRON E. GERENTE GENERAL GERENCIA GENERAL

Lista de los miembros del Directorio y la Alta Gerencia X

Estructura accionaria X

Descripcion del grupo econémico al que pertenece X

Estados Financieros y memoria anual X Principio 29: Estados Financieros y Memoria Anual

Otros / Detalle |

En caso existan salvedades en el informe por parte del auditor externo, ¢dichas salvedades han sido

b.;La sociedad cuenta con una pagina web corporativa? explicadas y/o justificadas a los accionistas?

si No [ ] Si N [ ]
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Principio 30: Informacion sobre estructura accionaria y acuerdos entre los accionistas a. ¢La sociedad tiene registrados pactos vigentes entre accionistas?.
Pregunta V.3 si [] No [x]

Si No Explicacion: b. De haberse efectuado algun pacto o convenio entre los accionistas que haya sido informado a la
¢La sociedad revela la estructura de propiedad, sociedad durante el ejercicio, indique sobre qué materias traté cada uno de estos.
considerando las distintas clases de acciones y, de X Eleccidon de miembros de Directorio
ser el caso, la participacion conjunta de un Ejercicio de derecho de voto en las asambleas
determinado grupo econoémico? Restriccion de la libre transmisibilidad de las acciones

Cambios de reglas internas o estatutarias de la sociedad

Indigue la composicion de la estructura accionaria de la sociedad al cierre del ejercicio. Otros /Detalle |

Tenencia acciones con derecho a | Numero de tenedores (al cierre o e
% de participacion

voto del ejercicio) Principio 31: Informe de gobierno corporativo
Menor al 1% 1 0.669 Pregunta V.5
Entre 1% y un 5% 1 2.206 Si | No Explicacion:
0 9 No se divul inf l.
I\Eﬂr;lrerSaflfo 1’61: /n 10% - TETT ¢La sociedad divulga los estandares adoptados en o3¢ Cvifan endnimorme anes
Tol:? > 3 - 100 materia de gobierno corporativo en un informe anual,
de cuyo contenido es responsable el Directorio, previo -
informe del Comité de Auditoria, del Comité de
Tenencia acciones sin derecho a | Numero de tenedores (al cierre . o Gobierno Corporativo, o de un consultor externo, de
L % de participacion ser el caso?
voto (de ser el caso) del ejercicio) !
Menor al 1% a. Lasociedad cuenta con mecanismos para la difusién interna y externa de las practicas de gobierno
Entre 1% y un 5% corpora[ivo_
Entre 5% y un 10% .
ST si ] No

Mayor al 10%
Total

De ser afirmativa la respuesta anterior, especifique los mecanismos empleados.

Tenencia acciones de inversion | Numero de tenedores (al cierre
(de ser el caso) del ejercicio)

Menor al 1%

Entre 1% y un 5%
Entre 5% y un 10%
Mayor al 10%
Total

% de participacion

Porcentaje de acciones en cartera sobre el capital social: | 1

Pregunta V.4

Si No Explicacion:

De presentarse , se informaria

¢La sociedad informa sobre los convenios o pactos
entre accionistas?
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SECCION C:

Contenido de documentos de la Sociedad

Indique en cual(es) de los siguientes documento(s) de la Sociedad se encuentran regulados los siguientes
temas:

Principio

Estatuto

Reglamento Intemo "

Manual

Ofros

No regulado

No Aplica

*")

Denominaciéon del documento

-

|Politica para |la redencion o canje de acciones sin
derecho a voto

|Método del registro de los derechos de propiedad
accionaria y responsable del registro

Registro en lioro de
acciones a cargo de Secrex

|Procedimientos para la seleccion de asesor externo
que emita opinién independiente sobre las
|propuestas del Directorio de operaciones
corporativas que puedan afectar el derecho de no
dilucién de los accionistas

|Reglamento del Directorio

4

|Procedimiento para recibir y atender las solicitudes
de informacién y opinion de los accionistas

5

|Politica de dividendos

|Politica de Dividendos

6

IFolilicas o acuerdos de no adopcion de
mecanismos anti-absorcidn

7

Convenio arbitral

|Polilica para la seleccion de los Directores de la
sociedad

0 N oy |

9

Politica para evaluar la remuneracion de los
Directores de la sociedad

10

|Mecanismos para poner a disposicion de los
accionistas informacion relativa a puntos
contenidos en la agenda de la JGA y propuestas de
acuerdo

10

1

|Medios adicionales a los establecidos por Ley,
utilizados por la sociedad para convocar a Juntas

10

12

Mecanismos adicionales para que los accionistas
puedan formular propuestas de puntos de agenda
a discutir en la JGA.

11

13

Procedimientos para aceptar o denegar las
propuestas de los accionistas de incluir puntos de
agenda a discutir en la JGA

11

14

Mecanismos que permitan la participacién no
resencial de los accionistas

12

El valor del crédito

SECREX cesce M
-

Memoria Anual 2079

posibles conflictos de intereses

Mecanismos que permitan la participacién no
14 . - 12 X

presencial de los accionistas
15 Procedimientos para la emision del voto 12

diferenciado por parte de los accionistas
16 Procedimientos a cumplir en las situaciones de 13 X

delegacion de voto
17 Requisitos y formalidades para que un accionista 13 X

pueda ser representado en una Junta

Procedimientos para la delegacion de votos a favor
18 |de los miembros del Directorio o de la Alta 13 X

Gerencia.
19 Procedimiento para realizar el seguimiento de los 14 X

acuerdos de la JGA
20 El numero minimo y maximo de Directores que 15 X

conforman el Directorio de la sociedad
21 Los deberes, derechos y funciones de los 17 X

Directores de la sociedad
22 Tipos de bonificaciones que recibe el directorio por 17 X

cumplimiento de metas en la sociedad
23 Politica de contratacion de servicios de asesoria 17 X

para los Directores

Regla del Di i

24 |Politica de induccion para los nuevos Directores 17 X X egfamento del Directorio
25|Los requisitos especiales para ser Director 19 X X |Reglamento de la JGA

Independiente de |la sociedad

Criterios para la evaluacion del desempenio del 20

|Directorio y el de sus miembros
27 Politica de determinacion, seguimiento y control de 22 X

Politica que defina el procedimiento para la
28 |valoracion, aprobacion y revelacion de operaciones | 23
con partes vinculadas

Responsabilidades y funciones del Presidente del

Manual de Organizacion y

informacion a los inversionistas

29 Directorio, Presidente Ejecutivo, Gerente General, y 24 X X Funciones
de otros funcionarios con cargos de la Alta
Gerencia
30 Criterios para la evaluacion del desempefio de la 24 X X |Direccién por Objetivos
Alta Gerencia
Politica para fijar y evaluar la remuneraciones de la Politica y Comité de
31 . 24 X )
Alta Gerencia Remuneraciones
32|Pol iica de gestion integral de riesgos 25 X
|Responsabilidades del encargado de Auditoria Manual de Auditoria
33 | 26 X X
ntermna. Interna
34|Pol itica para la designacion del Auditor Externo, 27 X
duracion del contrato y criterios para la renovacion.
35 Politica de revelacion y comunicacion de 28 X

(*) Incluye Reglamento de JGA, Reglamento de Directorio u otros emitidos por la sociedad.

(**)Indicar la denominacion del documento, salvo se trate del Estatuto de la sociedad.
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OTRA INFORMACION DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA

’ S
Forma parte de la presente Memoria, el Anexo “Reporte sobre el Cumplimiento de los Principios de Buen

Gobierno Corporativo para las Sociedades Peruanas”, aprobado por la Superintendencia del Mercado de
Valores (SMV), con la finalidad de que el mercado cuente con mds informacioén de prdcticas corporativas,
basado en un esquema de auto evaluacion del cumplimiento de prdcticas de buen gobierno corporativo.

La Informacion de Interés relacionado al ejercicio 2019 esta
contemplada en la Memoria Anual.

Atentamente,

Javier Guzmdn-Barron E.

P
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Dichos informes o reportes pueden ser de acceso a traves de:

REPORTE DE SOSTENIBILIDAD CORPORATIVA (10180) El Portal de la SMV

Pagina web corporativa
Redes Sociales

Denominacion:

SECREX COMPARN(A DE SEGUROS DE CREDITO ¥ GARANTIAS 5.A. Otros/ Detalie
Ejercicio: 2019
Pregunta A.2 S| | NO Explicacion:
Pagina Web: WWW.SECREX.COM.PE SI BIEN NO ESTA FORMALIZADA, LA
¢La sociedad tiene una politica corporativa que contemple el X COMPARIA ESTA CONCIENTE DEL BAJO O
Denominacién o Razén Social impacto de sus actividades en el medio ambiente? NULO IMPACTO DE SUS ACTIVIDADES EN EL
. 1 MEDIO AMBIENTE
de la Empresa Revisora:
RPJ | | a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.2 indicar el documento societario en el que se
regula dicha politica y el érgano que lo aprueba.
Documento Organo

Seccion A: Implementaciéon de acciones de Sostenibilidad Corporativa

b. ¢La sociedad cuantifica las emisiones de gases de efecto invernadero que son generadas en sus
actividades (huella de carbono)?

Pregunta A.1 Sl | NO Explicacion:
¢La sociedad se ha adherido voluntariamente a esténdares ta S":‘ﬁ;’g:;a"’;ara atd:ji’“: sl NO X
de buenas practicas en materia de Sostenibilidad S
(oo buenas practicas en materia de
Corporativar sostenibilidad corporativa. De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:

En caso de ser afirmativa la respuesta indicar el estandar y fecha de adhesion:

Estandar Fecha de adhesion

¢. ¢/La sociedad cuantifica y documenta el uso total de la energia utilizada en sus actividades?

Sl NO X

) - o o De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:
En caso de elaborar informes o reportes de sostenibilidad distintos al presente reporte, indique la

informacion siguiente:

Estos reportes se elaboran: Sl NO
Voluntariamente X
Por exigencia de inversionistas X d. ¢La sociedad cuantifica y documenta el total de agua utilizada (huella hidrica) en sus actividades?
Por exigencia de instituciones publicas X
Sl NO X
Otros (detalle): NO
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De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos: b. ¢La sociedad lleva un registro de accidentes laborales?
Sl X NO
En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el area encargada de llevar el registro y de quien
. - . - depende jerarquicamente dicha area.
e. ¢La sociedad cuantifica y documenta los residuos que genera producto de sus actividades? P J 9
Area encargada Depende jerarquicamente de
Sl NO X UNIDAD DE RIESGOS GERENCIA GENERAL
De ser afirmativa su respuesta indigue los resultados obtenidos:
c. ¢La sociedad tiene un plan de capacitacion o formacion para sus colaboradores?
Sl X NO
En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el 6rgano societario que aprueba dicho plan yla
periodicidad con que evalta el cumplimiento de dicho plan:
— Organo Periodicidad de evaluacion
Pregunta A.3 SI | NO Explicacién:
- - — GERENCIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS SEMESTRAL
¢La sociedad tiene una politica para promover y asegurar los
principios y derechos fundamentales en el trabajo de sus X
colaboradores? ' ) ) ) )
. d. ¢La sociedad realiza encuestas o evaluaciones referentes al clima laboral?
De acuerdo con la Declaracidn de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) relativa a los principios y derechos fundamentales en el
trabajo, adoptada en 1998, los principios y derechos se encuentran comprendidos en las siguientes cuatro categorias: (i) la libertad de
asociacion y la libertad sindical y el reconocimiento efectivo del derecho de negociacion colectiva, (ii) la eliminacidn del trabajo forzoso u Sl X NO
obligatorio, (iii) la abolicién del trabajo infantil y, (iv) la eliminacién de la discriminacidn en materia de empleo y ocupacién.
De ser afirmativa su respuesta indique los resultados obtenidos:
a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.3 indicar el documento societario en el que
se regula esta politica y el 6rgano que aprueba este documento. Se realizd la evaluacién de clima laboral y el plan individual de desarrollo, determinéndose el plan de desarrollo de competencias a ser
ejecutado durante el afio 2017, =--seeeeee- FALTAAAAAAAAAAAAAA-- - ermmmmmems e annanes
Documento Organo
Reglamento Interno de Trabajo. Comité de Gerencia
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Pregunta A.4 Sl | NO Explicacion: Pregunta A.5 Sl _| NO Explicacion:
. ; ; r : : No se tiene una politica que . ) - ) .
gga‘ sociedad Ifenef ”’?g poht.'r;a que 33:"?3’303 los h;leam.'entos o |establezca ineamientos para ¢La sociedad tiene una politica que establece los lineamientos |
; IS’CO? P""; @ sureiacion con las comuniaades con las que relacion con las comunidades. bésicos para gestionar la relaciéon con sus proveedores?
interactua’
a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.4 indicar el documento societario en el que a. En caso de ser afirmativa su respuesta a la pregunta A.5 indicar el documento societario en el que
se regula esta politica y el 6rgano que aprueba este documento. se regula esta politica y el 6rgano que aprueba este documento.
Documento Organo Documento Organo
MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE COMPRAS DIRECORIO
b. ¢La sociedad ha afrontado conflictos sociales (huelgas, marchas, otros) en la comunidad donde ) . ‘ ,
- . o ‘ ) b. ¢La sociedad lleva un registro actualizado de sus proveedores?
tiene sus actividades principales a consecuencia de sus operaciones?
Sl NO X S| X NO
En caso de que su respuesta sea afirmativa, explique el impacto de dichos conflictos sociales en En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el area encargada de llevar el registro y de quien
la actividad de la sociedad. depende jerarquicamente dicha area.
Area encargada Depende jerarquicamente de
RRHH, COMPRAS Y MEDIOS GERENCIA ADMINISTRATIVA FINANCIERA

c. ¢La sociedad tiene un criterio para la seleccion de proveedores que contemple aspectos éticos y el

c. ¢La sociedad trabaja en colaboracion con la comunidad en la creacion conjunta de valor, cumplimiento de la legislacion laboral?

incluyendo la identificacién y solucién de sus principales problemas comunes?

Si X NO

Sl NO X

d. /La sociedad tiene una politica de compra o contratacion que seleccione a proveedores que

d. ¢La sociedad invierte en programas sociales en la comunidad donde tiene sus actividades cumplen con estandares de gestion sostenible o medios ambientales:

principales?

Sl X NO

Sl NO X

De ser afirmativa su respuesta, indique el porcentaje que representa su inversion en dichos
programas respecto a los ingresos brutos, segun los estados financieros de la sociedad:

(%) Ingresos Brutos
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DETALLE DE LAS ACCIONES
= IMPLEMENTADAS POR LA SOCIEDAD

¢La sociedad tiene una politica que establece los lineamientos
basicos para la gestion de las relaciones con sus clientes?

a. En caso de ser afirmativa su respuesta indicar el documento societario en el que se regula esta politica y
el organo que aprueba este documento.

En esta seccion se detallan los grupos de interés de la Sociedad y las acciones
implementadas durante el ejercicio vinculadas al impacto de sus operaciones:

Documento Org ano

MANUAL DE PROCEDIMIENTOS SEGURO DE CREDITO Y CAUCION DIRECTORIO

b. ¢La sociedad lleva un registro actualizado de reclamos de sus clientes?

S| X NO
Area encargada Depende jerarquicamente de
ASESORIA JURIDICA GERENCIA GENERAL

¢. ¢;La sociedad cuenta con canales de atencion permanentes para la atencion al publico y para la
recepcién de sugerencias y reclamos relativos a los productos y servicios que brinda?

S| X NO

d. /La sociedad ha recibido algtin reconocimiento por la calidad en el servicio de atencion a sus clientes?

S| NO X

Complementando la informacion proporcionada en la Seccion A.

En caso de ser afirmativa su respuesta indique los reconocimientos obtenidos:

Desarrollo Social Medio Ambiente
Practicas laborales. (materiales .energia, agua, emisiones,
Relaciones comunitarias y con clientes. vertidos y residuos)

Responsabilidad del producto.

No se han realizado actividades vinculadas al impacto de las operaciones en el
desarrollo social de forma complementaria a lo seAalado en la seccion A.
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