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REPORTE SOBRE LA SOLVENCIA Y CONDICION FINANCIERA
EJERCICIO DEL 1° DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2020

(Cifras en millones de pesos, excepto los que se mencionen en otra denominacion)

I. Resumen Ejecutivo

De conformidad con los Capitulos 24.1. y 24.2 de la Circular Unica de Seguros y de
Fianzas, para los efectos de los articulos 307 y 308 de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas (LISF) emitidos por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas (CNSF),
sefala que las Instituciones deberan elaborar y dar a conocer al publico en general la
informacion corporativa, financiera, técnica, de reafianzamiento, de administracion de
riesgos, regulatoria, administrativa, operacional, econémica, de nivel de riesgos, de
solvencia y juridica de CESCE Fianzas México, S. A. de C. V. (la Institucién). Asimismo,
se presenta informacion relevante de los estados financieros, informacioén relativa a la
cobertura de la Base de Inversion y el nivel de suficiente de los Fondos Propios Admisibles
que al cierre del ejercicio 2020 cubre el Requerimiento de Capital de Solvencia.

El Reporte sobre la Solvencia y Condicién Financiera (RSCF), es elaborado anualmente,
y es presentado al Consejo de Administracién de la Institucion para su revision y
aprobacion. Asimismo, es publicado en la pagina electronica en internet de la propia
Institucion, dentro de los noventa dias habiles siguientes al cierre del ejercicio que se
trate.

CAMBIOS SIGNIFICATIVOS

La Institucion no ha tenido cambios significativos que hayan ocurrido en la suscripcion de
negocios, perfil de riesgos, posicion de solvencia o en el sistema de gobierno corporativo
en comparacion con el ejercicio anterior.
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Il. Descripcion general del negocio y resultados.

1) Lasituacion juridicay el domicilio fiscal;

La Institucion, se constituy6 el 26 agosto de 2010 e inici6 operaciones en el afio 2011, de
conformidad con las leyes de la Republica Mexicana, con una duracion indefinida y de
domicilio en México, Cuidad de México, que cuenta la autorizacién de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP), para operar como institucién de fianzas regulada por
la LISF, asi como la por la CNSF, como 6rgano de inspeccion y vigilancia de estas
instituciones.

El domicilio fiscal es: Calle Andrés Bello No. 45, Piso 22, Torre Presidente, Colonia
Chapultepec Polanco, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 11560.

A partir del mes de marzo de 2021, el domicilio de la Institucion para todos los efectos
cambio a: Calle Andrés Bello No. 45, Piso 27 BiS, Torre Presidente, Colonia Chapultepec
Polanco, Delegacién Miguel Hidalgo, C.P. 11560.

2) Principales accionistas de la Institucién, su porcentaje de participacion y, en
su caso, la ubicacion de la casa matriz;

El 30 de noviembre del 2020, la Asamblea de Accionistas acorddé aumentar el capital
social, en su parte variable, en $5,000,000 (Cinco millones de pesos 00/100 M.N.),
mediante la emisién de 7,974 acciones de la serie M, sin valor nominal, pagadas en
efectivo por parte de la sociedad Cesce Servicios, S.A. DE C.V. empresa constituida bajo
las leyes de los Estados Unidos Mexicanos.

Como consecuencia de lo anterior, la participacién accionaria de la Institucion quedoé
conformada con el 95.32% por Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito con
sede en Madrid Espafia, el 4.68% por Cesce Servicios, S.A. DE C.V. con sede en Ciudad
de México y el 0.06% por Cesce Servicios Corporativos empresa con sede en Madrid,
Espafa.

El Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito esta conformado por CESCE
(Compafiia Espafiola de Seguros de Crédito a la Exportacion), el BBVA (Banco Bilbao
Vizcaya Argentaria), el SCH (Santander Central Hispano) y la reaseguradora alemana
Munich Re.
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3) Las operaciones, ramos y subramos paralos cuales se encuentre autorizada la
Institucion, asi como la cobertura geografica y, en su caso, los paises en los
gue mantiene operaciones, directamente o a través de subsidiarias, resaltando
especificamente cualquier cambio importante ocurrido durante el afio;

La Institucién, cuenta con la autorizacion de la SHCP para otorgar fianzas a titulo oneroso,
en los siguientes ramos y subramos: a) Fidelidad, individual y colectivo; b) Judiciales en
los subramos penal, no penal; ¢) Administrativas en los subramos de obra, proveeduria,
fiscal, arrendamiento y otras fianzas administrativas y d) Crédito en los subramos en
suministro, compraventa, financiera y otros.

La cobertura geografica en la operacion del producto es en el territorio nacional y no
existen cambios importantes, respecto de lo ocurrido en el ejercicio anterior.

4) Los principales factores que hayan contribuido positiva o negativamente en el
desarrollo, resultados y posicién de la Institucion desde el cierre del ejercicio
anterior;

La pérdida al cierre del ejercicio de $1,4 millones de pesos fue debido a una baja emision
de fianzas, una mayor constitucion de la Reserva de Riesgo en Curso y Fianzas en Vigor,
menor Costo de Adquisicién derivado principalmente de una menor Comision por
Reaseguro Cedido y mayor siniestralidad registrada en el periodo en cuestion.

5) Informacion sobre cualquier partida o transaccion que sea significativa
realizada con personas o Grupos de Personas con las que la Institucion
mantenga Vinculos de Negocio o Vinculos Patrimoniales;

La Institucién no tiene vinculos de negocio o vinculos patrimoniales con personas o
grupos de personas.

6) Informacién sobre transacciones significativas con los accionistas, miembros
del consejo de administracién y Directivos Relevantes, asi como transacciones
con entidades que formen parte del mismo Grupo Empresarial, pago de
dividendos alos accionistas y participacion de dividendos a los asegurados, y

La Institucién. s6lo mantiene nexos patrimoniales con sus accionistas a través de la
participacion de estos en el capital social de la compaiiia, tal como se describe en el punto
2 de este apartado.

7) Paralas Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se deberaincluir
una descripcion de la estructura legal y organizacional del grupo y demas
asuntos importantes de la participacion, operacion y resultados de las
subsidiarias y filiales;

La Institucion no pertenece a un Grupo Empresarial.
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1) Informacion del comportamiento de la emisién por operaciones, ramos,

subramos y area geogréfica;

Al 31 de diciembre de 2020 la Institucion emiti6 en sus instalaciones 4,246 finanzas

distribuidas de la siguiente forma:

Fianzas
Arrendamiento 7
Fiscales 5
Obra 3,380
Otras administrativas 24
Proveeduria 823
Total Administrativas 4,239
No penales 7
Total Judicial 7
Total general 4,246

La distribucion geografica en relacion a la suscripcién abarca todo el territorio nacional
destacando la concentracién en la zona centro derivada a la densidad poblacional.

2) Informacién sobre los costos de adquisicion y siniestralidad o reclamaciones
del ejercicio de que se trate, comparados con los del ejercicio anterior, por

operaciones, ramos, subramos y area geogréfica;

En el siguiente cuadro se presenta el detalle del costo neto de adquisicion y la

siniestralidad neta, comparativos con el ejercicio anterior.

Concepto

2020

2019

Variacion

%

Costo Neto de Adquisicion
Comisiones a Agentes
Compensaciones adicionales a agentes
(-) Comisiones por Reafianzamiento Cedido
Cobertura por Exceso de Pérdida
Otros

Costo Neto de Siniestralidad
Siniestralidad y Otras Obligaciones Pendientes de Cumplir
(-) Reclamaciones Recuperada del Reaseguro v Reafianzamiento No Proporcional

0.83
9.61
0.16

(16.25)
3.99
3.42

8.1
0.00
1.67

12.14
10.93
0.00
(18.65)
5.80
14.07

8.21
(34.06)
42.27

(11.31)
(1.32)
0.16
2.30
(1.81)
(10.65)

0.00
34.06
(4061

(13.62)
(0.14)
1.00
(0.14)
(0.45)
(3.12)

0.00
1.00
(24.38)
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La distribucién geografica en relacion a la siniestralidad abarca todo el territorio nacional.

3) Informacion sobre el importe total de comisiones contingentes pagadas,
entendiéndose por éstas los pagos o compensaciones efectuados por una
Institucion a personas fisicas o0 morales gue participen en la intermediacion o
que intervengan en la contratacion de los productos de seguros o en la
celebracion de contratos de fianzas, adicionales a las Comisiones o
Compensaciones Directas consideradas en el disefio de los productos, y

Durante el ejercicio 2020, la Institucién no realiz6 el pago de comisiones contingentes o
comisiones efectuados a personas fisicas o morales por concepto de intermediacion o
contratacion de fianzas.

4) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, se deberan
presentar las operaciones y transacciones relevantes dentro del mismo, el
desempefio financiero de las actividades de suscripcién, incluyendo
transacciones relevantes con otras filiales, transferencias derivadas de
contratos financieros, incluyendo préstamos y aportaciones de capital en
efectivo o en especie, y programas de Reafianzamiento;

La Institucién no pertenece a un Grupo Empresarial.

1) Informacién sobre los criterios de valuacion empleados, asi como sobre las
ganancias o pérdidas de inversiones, y cuando proceda, de sus componentes;

Conforme a la composicién de la cartera y de acuerdo con los articulos 296, 297, 298,
299, 300, 301, 302 y 303 de la LISF y de conformidad con el Titulo 22, Capitulo 22.1,
Anexo 22.1.2 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas emitida por la CNSF, las
inversiones se encuentran clasificadas como Titulos disponibles para su venta, por lo que
el resultado por valuacién, asi como su correspondiente efecto por posicion monetaria, se
reconocen en el capital contable, hasta en tanto dichos instrumentos financieros no se
vendan o se transfieran de categoria.

Durante 2020, el portafolio de inversiones de la Institucion mantuvo una posicién
conservadora a consecuencia del entorno econémico global volétil, asi como de los
incrementos de las tasas de interés, tanto de la Reserva Federal de Estados Unidos como
del Banco de México, por lo anterior las inversiones de la Institucién se destinaron
principalmente en instrumentos gubernamentales de corto plazo.

Los criterios de valuacion empleados en los instrumentos financieros que forman parte
del portafolio de inversiones, se basan en los precios actualizados proporcionados por un
proveedor de precios autorizados por la CNSF. Asimismo, la valuacién del portafolio se
realizo utilizando el vector de precios a valor de mercado del mismo dia de la valuacion.
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2) Informacién acerca de transacciones significativas con accionistas vy
Directivos Relevantes, transacciones con entidades que formen parte del
mismo Grupo Empresarial, reparto de dividendos a los accionistas y la
participacion de dividendos a los asegurados;

En 2020, la Institucion no tuvo este tipo de transacciones.

3) El impacto de la amortizacion y deterioro del valor de los activos tangibles e
intangibles, asi como de los instrumentos financieros;

Por el afio terminado al 31 de diciembre de 2020, la amortizacion de los activos intangibles
con vida util definida ascendi6 a $140, miles de pesos.

La Institucién evalla a la fecha del balance general si existe evidencia objetiva de que un
titulo estd deteriorado, ante la evidencia objetiva y no temporal de que el instrumento
financiero se ha deteriorado en su valor, se determina y reconoce la pérdida
correspondiente. Al respecto no existié deterioro de titulos durante el ejercicio 2020.

4) Informacién sobre las inversiones realizadas en el afio en proyectos y
desarrollo de sistemas para la administracion de las actividades de inversion
de la Institucién, y

En 2020, no existieron inversiones en proyectos o desarrollo de sistemas para la
administracion de las actividades de inversion.

5) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, los ingresos y
pérdidas de inversiones significativas en las entidades del grupo, asi como las
operaciones y transacciones relevantes dentro del grupo para el rendimiento
de las inversiones de la Institucion. Esto podria incluir las transacciones con
entidades que formen parte del mismo Grupo Empresarial y saldos pendientes
necesarios paracomprender el impacto potencial sobre los estados financieros
de la Institucion;

La Institucion no pertenece a un Grupo Empresarial.

Ingresos por primas de fianzas

Los ingresos por primas se reconocen en los resultados al momento de expedir la fianza
correspondiente, disminuidas por las primas cedidas en reafianzamiento. Los costos de
adquisicion se contabilizan en resultados en la fecha de emision de las pdlizas
contratadas.
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Participacién de utilidades en operaciones de reafianzamiento-

La participacion de utilidades correspondiente al reaseguro cedido se registra como un
ingreso, conforme a los plazos estipulados en los contratos respectivos, conforme se van
determinando los resultados técnicos de los mismos.

Derechos sobre poélizas-

Los ingresos por derechos sobre poélizas corresponden a la recuperacion por los gastos
de expedicion de las mismas y se reconocen directamente en resultados en la fecha de
la emisién de la poliza.

Reafianzamiento cedido

La Institucién limita el monto de su responsabilidad de los riesgos asumidos mediante la
distribucién con reafianzadores, a través de contratos proporcionales y no proporcionales
cediendo a dichos reafianzadores una parte de la prima.

La Institucién tiene una capacidad de retencion limitada y contrata coberturas de exceso
de pérdida, que cubren basicamente los ramos de fidelidad, judiciales, administrativas y
de crédito.

Los reafianzadores tienen la obligacion de rembolsar a la Institucién, las reclamaciones
reportadas con base en su participacion. Las reglas particulares para fijar el limite maximo
de retencion por la acumulacion de responsabilidades por fiado u operaciéon de
afianzamiento o reafianzamiento son establecidas por la Comision.

Importes recuperables de reafianzamiento-

Con base en las condiciones establecidas en los contratos de reafianzamiento, la
Institucién reconoce como un activo la porcién de la reserva para riesgos de fianzas en
vigor y para reclamaciones que se tiene derecho a recuperar de sus reafianzadores, al
momento en que las eventualidades sean determinadas procedentes y las reclamaciones
sean pagadas a los beneficiarios.

La Administracion de la Institucidon determina la estimacién de los importes recuperables
por la participacion de los reafianzadores en las reservas mencionadas en el parrafo
anterior, considerando la diferencia temporal entre las recuperaciones de reafianzamiento
y los pagos directos y la probabilidad de recuperacion, asi como a las pérdidas esperadas
por incumplimiento de la contraparte. Las metodologias para el calculo de esta estimacion
se registran ante la Comision, el efecto se reconoce en el estado de resultados del
ejercicio en el rubro de “Resultado integral de financiamiento”.

De acuerdo a las disposiciones de la Comision, los importes recuperables procedentes
de contratos de reafianzamiento con contrapartes que no tengan registro autorizado, no
son susceptibles de cubrir la Base de Inversion, ni podran formar parte de los Fondos
Propios Admisibles.
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Costo neto de adquisicion-

Este rubro se integra principalmente por las comisiones a agentes de fianzas que se
reconocen en los resultados al momento de la emision de las pélizas, compensaciones
adicionales a agentes y otros gastos de adquisicion, y se disminuye por los ingresos por
comisiones por reafianzamiento cedido. El pago a los agentes se realiza cuando se
cobran las primas.

La Institucidbn no pertenece a un Grupo Empresarial, por lo que no se muestra la
separacion de los conceptos anteriores a estos efectos.

No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.

lll. Gobierno corporativo.

1) La descripcion del sistema de gobierno corporativo de la Institucion,
vinculandolo a su perfil de riesgo;

La estructura organizacional en que se basa el gobierno corporativo de la Institucion se
integra como sigue:

e Consejo de Administracion,

e Comité de Auditoria,

e Comité de Inversiones,

e Comité de Reaseguro,

e Comité de Suscripcion,

e Comité de Comunicacién y Control,

e Comité de Siniestros,

e Direccién General y funcionarios,

¢ Responsable de Administracién Integral de Riesgos,
¢ Responsable de Auditoria Interna,

¢ Responsable de la Direccion Técnica,

e Responsable de Control Interno,

¢ Responsable de la Funcion Actuarial y
e Contratacién de Servicios con Terceros

10
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Adicional a lo comentado anteriormente, el sistema de gobierno corporativo de la
Instruccion esta establecido de acuerdo a los lineamientos emitidos por la CNSF en la
Circular Unica de Seguros y Fianzas (Capitulo 3.1. del Gobierno Corporativo) y en la LISF
(Articulo 69 al 73), el cual se describe a continuacion:

e La Institucion cuenta con un sistema de gobierno corporativo con una estructura
claramente definida, transparente y apropiada, con una asignacion precisa de
responsabilidades y documentadas, asi como reportes internos generados para
la toma de decisiones, el cual cuenta con mecanismos de cooperacion efectiva y
una adecuada comunicacién entre los diferentes niveles y areas de la Institucion.

e El gobierno corporativo corresponde al volumen de operaciones de la Institucion,
asi como a la naturaleza y complejidad de las actividades, el cual comprende el
establecimiento y verificacion del cumplimiento de politicas y procedimientos
explicitos en materia de administracion integral de riesgos, control interno,
auditoria, funcién actuarial y contratacion con terceros de servicios necesarios,

e Conforme al gobierno corporativo de la Institucion se verifica que el personal
cuente con los conocimientos, experiencia y habilidades necesarias para el
desempeiio de las responsabilidades que se le asignen y que conozcan los
procedimientos para el desarrollo de sus funciones,

e El gobierno corporativo de la Institucion cuenta con politicas y procedimientos de
acuerdo a los lineamientos establecidos por la Comisién en el articulo 69 fraccién
[, I, lIl, IVy V de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,

e EIl gobierno corporativo cuenta con procedimientos para la toma de decisiones
para la adecuada operacion de la Institucion,

o El gobierno corporativo de la Institucién cuenta con informacion suficiente,
confiable, consistente, oportuna y relevante en relacioén a la operacién y riesgos,

e Como parte del gobierno corporativo, en la Institucion se tienen implementadas
medidas necesarias para garantizar la seguridad y confidencialidad de la
informacion, tomando en cuenta su naturaleza

e Como parte del control en la Institucién se tienen registros ordenados sobre la
organizacion y operacion del gobierno corporativo,

e Como parte del gobierno corporativo, la Institucion cuenta con un Consejo de

Administracion, el cual cumple cabalmente las obligaciones establecidas en el
articulo 70 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,

11
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e El gobierno corporativo de la Institucion esta en constante monitoreo para dar
cumplimiento a lo establecido en el articulo 71 de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, respecto a las personas relacionadas que pudieran
generar un conflicto de interés,

e La Institucién. cuenta con un Comité de Auditoria, el cual funge como Grgano
responsable de vigilar el apego normativo definido por el Consejo de
Administracion, asi como el cumplimiento de las disposiciones legales y
administrativas aplicables. Dicho Comité se integra y funciona de conformidad a
lo establecido en el articulo 72 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas

Para mayor detalle para el vinculo del perfil de riesgo, ver la Seccién IV de este
documento.

2) Cualquier cambio en el sistema de gobierno corporativo que hubiera ocurrido
durante el afo;

No existieron cambios en el sistema de Gobierno Corporativo durante el afio.

3) Laestructuradel consejo de administraciéon, sefialando a quienes fungen como
consejeros independientes y su participacién en los comités existentes;

A continuacion, se describe la estructura del Consejo de Administracion:

Accionista Serie "E" Accionista Serie "M"
Consorcio Internacional de Aseguradores de Crédito, S.A, S.M.E Cesce Servicios Corporativos, S.R.L. S.M.E

Propietario Suplente Propietario Suplente

PEDRO L. REGATA CUESTA MARIA DE LOS ANGELES BERZAL GOLDEROS ELENA PESCADOR MORENO ANGELA MARIA PRATI CASTRILLON

EDUARDO RICARDO HUERTA ALPIZAR CARLOS GONZALEZ
BERNAL

Propietario Independiente Suplente Independiente

Propietario Independiente Suplente Independiente ALEJANDRO HERNANDEZ SAMPELAYO LOPEZ MANUEL GARCIA PIMENTEL CARAZA

ALFONSO SANCHEZ DE PAZOS GOMEZ ANTONIO FERNANDEZ LOPEZ

Secretario no miembro ADRIANA LOPEZ SOLER

Comisario Propietario JOSE LUIS ACEVES HERNANDEZ

Comisario Suplente PAUL SCHERENBERG GOMEZ

En los siguientes cuadros se describe la participacion en los comités existentes de los
consejeros independientes:

12
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“Comité de Inversiones”

CARGO EN LA INSTITUCION NOMBRE CARGO EN EL COMITE voz VOoTO
Director General Rubén Barrera Morales Presidente Sl Sl
Responsable de i ) i i
L, .. . Marcela Castillo Lépez Miembro/ Secretario Sl Sl

Administracién y Finanzas
Director Técnico Gerardo Melo Vazquez Miembro Sl Sl

Consejero Independiente Alejandro Hernandez Sampelayo Lépez Miembro Sl Sl

Consejero Pedro L. Regata Cuesta Miembro Sl Sl
responsable de AIR Aejandro Ruiz Pacheco Asistente Sl NO
Conse-je’ro |ntegrar.1te del Alfonso Sanchez de Pazos Asistente Sl NO
Comité de Inversiones
"Comité de Sucripcién"

CARGOEN LA INSTITUCION NOMBRE CARGO EN EL COMITE voz VOTO
Director General Rubén Barrera Morales Presidente Sl Sl
Director Técnico Gerardo Melo Vazquez Miembro/Secretario Sl Sl

Consejero Alejandro Hernandez Sampelayo Lépez Miembro Sl Sl

Gerente de Suscripcion Carlos Enrique Pefia Nolasco Miembro Sl Sl

Suscriptor Senior Vacante Miembro Sl Sl
"Comité de Reaseguro"

CARGO EN LA INSTITUCION NOMBRE CARGO EN EL COMITE voz VOTO
Director General Rubén Barrera Morales Presidente Sl Sl
Director Técnico Gerardo Melo Vazquez Miembro/ Secretario Sl Sl

Consejero Independiente Alejandro Hernandez Sampelayo Lépez Miembro Sl Sl

Responsable de i ; )
. .. . Marcela Castillo Lopez Miembro Sl Sl

Administracién y Finanzas

Responsable de Servicios ) ; )
. Adriana LépezSoler Miembro SI SI
Juridicos

13
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"Comité de Comunicacién y Control"

NOMBRE TITULAR CARGO EN LA INSTITUCION AREA DESIGNADA DE LOS TITULARES CARGO EN EL COMITE NOMBRE CARGO EN LA CARGO EN EL COMITE
SUPLENTE INSTITUCION
Alejandro Consei
Rubén Barrera Morales Director General DIRECCION GENERAL Presidente / Propietario Herndndez onsejero Presidente Suplente
. Independiente
Lépez
i i i : . N Ivén Emiliano N . N N
Abel Abraham Jimenez Chapa Director Comercial DIRECCION COMERCIAL Miembro Propietario Cruz Garcia Ejecutivo Comercial Miembro Suplente
. . . . . . . N Emigdio Lépez Ejecutivo N
Gerardo Melo Vaazquez Director Técnico DIRECCION TECNICA Miembro Propietario Gonzalez c . Miembro Suplente
Jorge Rojas Ramirez Gerente de Operacién y Post DIRECCION TECNICA Miembro Propietario | R02IV@ CUellar | xiocién a Clientes | Miembro suplente
Venta Mejia
Miembro y Secretario
Responsable de Servicios Carlos Cé Ejecutivo Legal Suplente
Adriana Lépez Soler Juridicos / Oficial de SERVICIOS JURIDICOS Miembro Propietario rlos Cesar Jecu lv.o ?'ga y (Sin ser suplente de
. N Galeana Basurto Tramitacién -
Cumplimiento/ Secretario Oficial de
. -
N o P 4 ¢ . . N Ejecutivo de .
Carlos Enrique Pefia Nolasco Gerente de Suscripcién DIRECCION TECNICA Miembro Propietario vacante Sucripcion Miembro Suplente
Responsable de Administracion Nancy Arzat Responsable
Marcela Castillo Lépez esponsable ce aC19N] DIRECCION DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Miembro Propietario ancy Arzate | p gministraciény | Miembro Suplente
y Finanzas Alcaraz _
Finanzas
Ma. Carmen Flores Cuenca Auditor Interno AUDITORIA INTERNA Invitado No Aplica No Aplica No Aplica
Carla Isabel Zerga de Control Interno CONTROL INTERNO Invitado No Aplica No Aplica No Aplica
"Comité de Auditoria"
CARGOEN LA INSTITUCION NOMBRE CARGOEN EL COMITE voz VOTO
Consejero Independiente Alejandro Hernandez Sampelayo Lépez Presidente Sl Sl
Consejero Alfonso Sanchez de Pazos Miembro/ Sl Sl
Consejero Pedro L. Regata Cuesta Miembro Sl Sl
Secretariadel Consejo de i A i .
L. ., Adriana LépezSoler Secretario no miembro N/A N/A
Administracién

4) Si la Institucién es parte de un Grupo Empresarial, debera integrar una
descripcion general de la estructura corporativa del Grupo Empresarial, y

La Institucion no pertenece a un Grupo Empresarial.

5) La explicacion general de la forma en que el consejo de administracién ha
establecido la politica de remuneraciones de Directivos Relevantes;

La Institucion tiene establecido un manual de politicas para el adecuado empleo y
aprovechamiento de recursos humanos, el cual ha sido aprobado por el Consejo de
Administracion, y en el cual contiene el apartado de incrementos salariales, promociones
e incentivos, que describe el proceso interno que se debe seguir.

El sistema de gobierno corporativo verifica que los Directivos Relevantes de la Institucién
cuenten con la calidad técnica, honorabilidad, historial crediticio satisfactorio, asi como
los conocimientos y experiencia en materia financiera, legal o administrativa, necesarios
para mantener un desempefio adecuado y prudente.
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A continuacioén, se menciona a detalle los procedimientos realizados:

Calidad y capacidad técnica.- Evidencia de los conocimientos del candidato
relacionados con la operacién y funcionamiento de la Institucién o del area especifica en
la que presta sus servicios, tales como constancias, titulos, certificados, diplomas o
cualquier tipo de documento expedido por instituciones educativas de nivel superior,
publicas o privadas, nacionales o extranjeras.

Honorabilidad.- Se solicita a candidato una manifestacién por escrito en donde declare
gue no se ubica en ninguno de los siguientes supuestos:

e Litigios pendientes,

e Sentencias por delitos patrimoniales, las inhabilitadas para ejercer el comercio o
para desempefiar un empleo, cargo o comisién en el servicio publico, o en el
sistema financiero mexicano,

e Los concursados que no hayan sido rehabilitados.

Historial crediticio satisfactorio. - Se revisa el informe de historial crediticio emitido por
una sociedad de informacién crediticia.

Experienciay prestigio profesional.- Se evalla el curriculum vitae respectivo, asi como
evidencia documental relativa a la experiencia y desempefio del candidato.

1) Vision general de la estructuray la organizacion del sistema de administracion
integral de riesgos;

La vision general se basa en el conjunto de objetivos, politicas, procedimientos y acciones
que se implementan para identificar, medir, monitorear, limitar, controlar, informar y
revelar los distintos tipos de riesgo a que se encuentran expuestas las Instituciones, de
manera individual y agregada asi como los limites de tolerancia aplicables a cada uno de
ellos.

En este sentido, para su adecuada operacion, el Sistema de Administracion Integral de
Riesgos debera formar parte de la estructura organizacional de la institucion, mismo que
debera encontrarse integrado a sus procesos de toma de decisiones y hallarse sustentado
en un sistema eficaz de control interno.

2) Vision general de su estrategia de riesgo y las politicas para garantizar el
cumplimiento de sus limites de tolerancia al riesgo;

La tolerancia al riesgo se establece como la preferencia o aversion de la institucion al

riesgo, determinada por el apetito y el establecimiento de limites de riesgo. En este
sentido, la Institucion aprobé el Sistema de Administracion Integral de Riesgos, el cual
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comprende de manera clara y explicita los objetivos, politicas y procedimientos para la
Administracion Integral de Riesgos que sean consistentes con el plan de negocios de la
Institucion, e incluye los procesos y procedimientos necesarios para vigilar, administrar,
medir, controlar, mitigar e informar de manera continua los riesgos a que, de manera
individual y agregada, pueda estar expuesta la Instituciéon, asi como los limites de
tolerancia aplicables a cada uno de ellos. Lo anterior aunado a las herramientas de
medicion que utiliza la Institucién para la gestion de activos y pasivos, y para la medicion
del riesgo de descalce, es la metodologia conocida como VaR por calce este es
consistente con las lineas de negocio y los niveles de tolerancia al riesgo aprobados por
el Consejo de Administracion.

3) Descripcién de otros riesgos no contemplados en el calculo del RCS;

En el Manual de Administracion Integral de Riesgos aprobado por el Consejo de
Administracion de la Institucién, contempla entre otros aspectos lo siguiente:

e Los limites, objetivos, politicas y procedimientos de la Institucién en materia de
Administracion Integral de Riesgos;

e La estructura organizacional del Area de Administracion de Riesgos, indicando
las facultades y responsabilidades de las personas que formen parte de la misma;

e La definicion, categorizacion, los procesos y procedimientos necesarios para
identificar, vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar, dar seguimiento e
informar los riesgos a que pueda estar expuesta la Institucion, debiendo
considerar al menos los siguientes:

o Elriesgo de suscripcion de seguros.
o Elriesgo de mercado
o Elriesgo de descalce entre activos y pasivos
o Elriesgo de liquidez
o Elriesgo de crédito
o Elriesgo de concentracion
o Elriesgo operativo, el cual comprende:
= Elriesgo de procesos operativos
= Los riesgos legales
= Elriesgo tecnolégico
= Elriesgo estratégico
= Elriesgo reputacional

Asimismo, contiene la definicion de los procedimientos de reporte periddico al Consejo de
Administracion, a la Direccion General y a las Areas Operativas de la Institucion, para
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garantizar que se da seguimiento de manera oportuna a la informacion de los riesgos por
parte de las areas relevantes de la administracion.

4) Informacion sobre el alcance, frecuencia y tipo de requerimientos de
informacidn presentados al consejo de administracion y Directivos Relevantes,

y

En el alcance comprende los siguientes riesgos: suscripcion, mercado, descalce entre
activos y pasivos, liquidez, crédito, concentracion y operativo, el cual incluye los riesgos:
operativos, legales, tecnoldgicos, estratégico y reputacional.

El trabajo de medicion de cada uno de los riesgos es mensual y trimestral, mediante
informacion diaria, semanal, mensual y trimestral que procesa cada area, segun
corresponda.

Conforme la normativa vigente, se elabora un informe integral

5) Para las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, la informacién
deberd ser proporcionada de manera independiente y mostrar en dénde se
manejan y supervisan los riesgos dentro del Grupo Empresarial;

La Institucién no pertenece a un Grupo Empresarial.

1) Descripcién general de la forma en que el proceso de elaboracién de la ARSI
se integra en los procesos en la Institucion;

El Sistema de Administracién Integral de Riesgos forma parte de la estructura
organizacional de la institucién y tiene como objetivos:

e Tener integrado a sus procesos de toma de decisiones, y hallarse sustentado en
un sistema de control interno.

¢ Identificar, medir, controlar e informar sobre los riesgos a que se encuentra
establecida la Institucién, incluyendo aquellos que no sean perfectamente
cuantificables.

e Vigilar que la realizacion de las operaciones de la Institucién se ajuste a los
limites, politicas, y procedimientos para la administracion de riesgos aprobados
por el Consejo de Administracion.

e Contemplar los riesgos establecidos para el calculo del Requerimiento de Capital
de Solvencia que identifique la Institucion ademas de los que no se encuentren
comprendidos en dicho célculo.

El area de Administraciéon de Riesgos, realiza las siguientes actividades:
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e Proponer para aprobacién del consejo de administracion:
o El Manual de Administracion de Riesgos;

o Los limites de exposicion al riesgo de manera global y por tipo de riesgo,
y

e La realizacidn de nuevas operaciones y servicios que por su propia haturaleza
conlleven un riesgo.

e Presentar anualmente al Consejo de Administracion la ARSI durante el primer
semestre del ejercicio inmediato siguiente al evaluado.

o Disefiar e implementar la metodologia para, de manera continua, identificar,
medir, monitorear, limitar y controlar, los distintos tipos de riesgos a que se
encuentra expuesta la Institucion;

e Asegurar que la informacién utilizada en los modelos y sistemas de medicion de
riesgos, sea suficiente, confiable, consistente, oportunay relevante, garantizando
gue cualquier modificacibn a la citada informacion quede debidamente
documentada y cuente con la explicacion sobre su naturaleza y el motivo que
originé su modificacion;

o Efectuar revisiones periddicas a los supuestos contenidos en los modelos y
sistemas utilizados para la identificacion, medicion, monitoreo y control de
riesgos;

¢ Incluir en la medicién de riesgos la realizacion de pruebas de estrés, las cuales
deberan ademas contemplar la prueba de solvencia dinamica a que se refiere el
articulo 245 de la LISF (en adelante, “Prueba de Solvencia Dinamica”), que
permitan identificar el riesgo que enfrentaria la Institucion en dichas condiciones
y ubicar las areas que la hacen mas vulnerable, a efecto de establecer los planes
de contingencia aplicables y considerar los resultados generados en la revision
de los objetivos, politicas, procedimientos y limites para la toma de riesgos. En
la realizacién de las pruebas de estrés, debe considerarse las caracteristicas y
naturaleza de los riesgos bajo situaciones extremas, asi como la posible variacion
de la correlacion entre riesgos en tales situaciones.

e Implementar las medidas necesarias que adopte en consejo de administracion
para corregir las desviaciones que se observen respecto de los limites, objetivos,
politicas y procedimientos en materia de Administracion Integral de Riesgos.

2) Descripcion general de revision y aprobaciéon de la ARSI, por el consejo de
administracion de la Institucion;

A continuacién, se describe de manera general la revision y aprobacion de la ARSI por
parte del Consejo de Administracion:

e Aprobar el Sistema de Administracion Integral de Riesgos, el cual debera
comprender de manera clara y explicita los objetivos, politicas vy
procedimientos para la Administracion Integral de Riesgos que sean
consistentes con el plan de negocios de la Institucion, e incluird los procesos
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y procedimientos necesarios para vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar
e informar de manera continua los riesgos a que, de manera individual y
agregada, pueda estar expuesta la Institucion, asi como los limites de tolerancia
aplicables a cada uno de ellos.

o Designar el area especifica de la Institucién que sera laresponsable de disefar,
implementar y dar seguimiento al sistema de Administracion Integral de
Riesgos (en adelante, “Area de Administracién de Riesgos”), asi como nombrar
al funcionario encargado de la misma, quien reportara directamente al director
general de la Institucion, asi como a las areas, personas o comités de la
Institucion, que el propio consejo de administracién considere necesario para
el adecuado funcionamiento del Sistema de Administracion Integral de Riesgos.

e Establecer el Area de Administracion de Riesgos de manera que exista
independencia entre ésta y las areas operativas de la Institucién, asi como una
clara delimitacion de funciones y una adecuada descripcion de las funciones de
puestos en todos sus niveles. Para estos efectos, se entendera por areas
operativas de la Institucién a aquellas relacionadas con sus procesos operativos
y de negocio que son susceptibles de generar los diferentes riesgos a que esté o
pueda llegar a estar expuesta la Institucion en el desarrollo de sus actividades,
entre las que se encuentran las siguientes: comercializacién; disefio de
productos; suscripcion de riesgos y responsabilidades; constitucion y valuaciéon
de reservas técnicas; Reafianzamiento y otros mecanismos de transferencia de
riesgos y responsabilidades; administracion de inversiones y otros activos;
gestién de capital; ajuste, atencion y pago de siniestros y reclamaciones, y
registro de operaciones.

e Aprobar, la propuesta del Area de Administracion de Riesgos, un Manual de
politicas y procedimientos para la Administracién Integral de Riesgos.

o Definir y aprobar las medidas que resulten necesarias para corregir las
deficiencias en materia de Administracién Integral de Riesgos que, en su caso,
hayan sido detectadas por el Area de Administracion de Riesgos, como resultado
de la realizacién de la Autoevaluacién de Riesgos y Solvencia Institucional;
asimismo debe instruir y vigilar que las areas operativas responsables de la
Institucion adopten dichas medidas.

o El documento que contenga la ARSI debera ser presentado a la Comisién como
parte del Reporte Regulatorio sobre Gobierno Corporativo (RR-2), en términos de
lo previsto en el Capitulo 38.1 de estas Disposiciones, el cual es elaborado por el
Area de Administracién de Riesgos.

e Revisar, cuando menos una vez al afo, el funcionamiento del Sistema de
Administracion Integral de Riesgos de la Institucion. Para ello, considera los
resultados de la ARSI, asi como los informes periddicos sobre el cumplimiento de
los limites, objetivos, politicas y procedimientos en materia de Administracion
Integral de Riesgos. Misma que se establecen en el area de Auditoria Interna.

e Aprobar las modificaciones a la estructura de limites propuestas por el area de
Administracion Integral de Riesgos Financieros. Dichas propuestas de
modificacion, deberan estar fundamentadas en la ARSI.
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3) Descripciéon general de la forma en que la Institucion ha determinado sus
necesidades de solvencia, dado su perfil de riesgo y cémo su gestiéon de capital
es tomada en cuenta para el sistema de administracion integral de riesgos, y

El manual de riesgos elaborado por la Institucion, contiene una seccion de cada uno de
los diferentes riesgos donde se presentan los limites establecidos en cada riesgo al que
est& expuesta la institucion. Estos fueron aprobados por el Consejo de Administracion.

Asimismo, en el manual de administracion de riesgos incluye una seccién por cada tipo
de riesgo de las politicas particulares y procedimientos especificos para cada tipo de
riesgo. Los riesgos que estan incluidos dentro del manual de riesgos y que incluyen
politicas y procedimientos son los siguientes:

¢ Riesgo de Suscripcion

¢ Riesgo de Mercado

¢ Riesgo de descalce de activos y pasivos.
¢ Riesgo de Liquidez

e Riesgo de Crédito.

¢ Riesgo de Concentracion.

¢ Riesgo Operativo.

Con base en la medicibn de los riesgos anteriormente descritos, y aunado al
Requerimiento de Capital de Solvencia que resulta de la aplicacién del modelo estandar
proporcionado por la propia Autoridad, de forma periddica se analiza el indice de margen
de Solvencia que cuenta la Institucidn, la cual a la fecha se ha mostrado con un alto indice
de capitalizacion. Asimismo, de forma periddica se revisa que se cubra con el Capital
Minimo Pagado, para el cual también se tiene un margen considerable de Capitalizacion.

4) Descripcién general de laforma en que el proceso de elaboraciéon de la ARSI y
su resultado es documentado internamente y revisado de manera
independiente;

Un experto, elabora de manera periddica la Autoevaluacién de riesgos y solvencia
institucional, para lo cual emite un informe integral con los siguientes criterios de
evaluacion:

Se utiliza el término “Observacion”, para referirse a opiniones en el sentido de
incumplimientos con respecto a las disposiciones y que, por consiguiente, deberan ser
atendidas para efectos de cumplimiento regulatorio a través de la realizacion de medidas
correctivas. El término “Recomendacién”, se refiere a sugerencias realizadas que en su
opinion, contribuyen a realizar mejores practicas de mercado, y la Institucion en su caso,
consideraria evaluar la viabilidad y conveniencia de su implementacion.
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Este informe periédico se presenta ante los Comités internos y al Consejo de
Administracion, respectivamente.

La Institucion cuenta con un sistema eficaz y permanente de contraloria interna, el cual
consiste en el desempefio de actividades relacionadas con el disefio, establecimiento y
actualizacién de medidas y controles que propicien el cumplimiento de la normatividad
interna y externa aplicable. El sistema de contraloria interna se encuentra debidamente
implementado, y cuenta con procedimientos operativos, administrativos y contables, de
un marco de control interno, de mecanismos adecuados de informacién a todos los
niveles de la Institucion, asi como de una funcién permanente de comprobacion de las
actividades que se realizan.

Todos los resultados y recomendaciones derivados de la funcién de contraloria interna
son informados por el area responsable, al Consejo de Administracién y a la Direccion
General, asi como al Comité de Auditoria, para garantizar la aplicacion de medidas
preventivas y/o correctivas, en su caso.

En materia de auditoria interna, la Institucidbn cuenta con un sistema efectivo y
permanente de revision del cumplimiento de la normatividad interna y externa aplicable,
la cual es objetiva e independiente de las funciones operativas, y es efectuada por un
area especifica que forma parte de la estructura de la organizacién, y es responsable de
revisar periddicamente mediante pruebas selectivas, que las politicas y normas
establecidas por el Consejo de Administracién se apliquen de manera adecuada. También
es responsable de verificar el cumplimiento al cédigo de conducta, el correcto
funcionamiento del sistema de control interno, y su consistencia con los objetivos y
lineamientos aplicables en la materia, entre otros.

El &rea de auditoria interna se rige mediante el Manual de Auditoria Interna aprobado por
el Comité de Auditoria y por el Consejo de Administracion.

Los resultados y recomendaciones derivadas de la auditoria interna son reportados en
linea directa al Comité de Auditoria, al Consejo de Administracién y a la Direccion

General, con el propésito de garantizar la aplicacién de las medidas correctivas que
correspondan.

La Institucién cuenta con un actuario externo certificado con amplia experiencia en el
sector y es quien lleva a cabo la funcion actuarial.

Las principales areas de responsabilidad se mencionan a continuacion:
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e Coordina las labores actuariales relacionadas con el disefio y viabilidad técnica
de los productos de seguros o de las notas técnicas de fianzas, de tal forma que
los mismos se ajusten a lo sefialado en la LISF, en las demés disposiciones
legales, reglamentarias y administrativas aplicables, y en las presentes
Disposiciones;

e Coordina el célculo y valuacién de las reservas técnicas que la Institucién o
Sociedad Mutualista deba constituir, de conformidad con lo previsto en la LISF y
en las presentes Disposiciones, incluyendo para tal efecto la determinacion,
cuando asi corresponda, del “Resultado en la Valuacion de la Reserva de
Riesgos en Curso de Largo Plazo por Variaciones en la Tasa de Interés”, de
conformidad con lo establecido en el Titulo 22 de las presentes Disposiciones;

¢ Verifica la adecuacion de las metodologias y los modelos utilizados, asi como de
las hipétesis empleadas en el célculo de las reservas técnicas de la Institucion;

e Evalta la suficiencia, confiabilidad, consistencia, oportunidad, calidad y
relevancia de los datos utilizados en el calculo de las reservas técnicas;

e Comparar la estimacion empleada en el célculo de las reservas técnicas con la
experiencia anterior de la Institucion;

¢ Mantiene informado al Consejo de Administracion y a la direccion general de la
Institucion sobre la confiabilidad y razonabilidad del célculo de las reservas
técnicas;

e Se pronuncia ante el Consejo de Administracion y la Direccion General sobre la
politica general de suscripcion de riesgos de la Institucion, y sobre la politica
general de suscripcion y obtencién de garantias de las Instituciones autorizadas
para operar fianzas;

e Se pronuncia ante el Consejo de Administracion y la Direccion General sobre la
idoneidad de los contratos de Reafianzamiento, asi como otros mecanismos
empleados para la transferencia de riesgos y responsabilidades, y en general,
sobre la politica de dispersion de riesgos de la Institucién;

Asimismo, apoyar las labores técnicas relativas a:

e La modelizacion de los riesgos en que se basa el célculo del RCS;
e El desarrollo de modelos internos para el célculo del RCS;

e La gestion de activos y pasivos;

e Laelaboracién de la ARSI, y

e Larealizacion de la Prueba de Solvencia Dinamica y otras pruebas de estrés, y

Contribuye a la aplicacion efectiva del sistema integral de administracion de riesgos de la
Institucion.
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Durante 2020, se llevaron a cabo revisiones en apego a la legislacion vigente a los
procesos de la funcion actuarial, dando especial énfasis a que el proceso de célculo del
saldo de las reservas técnicas se apegara a los estandares de préactica actuarial y el
resultado estuviera libre de errores.

Adicionalmente se han mejorado los controles de vigilancia, cuyos resultados se
presentan mensualmente a la Direccion General como parte del seguimiento a los
resultados. En relacion a los sistemas de valuacion de reservas se contintia fortaleciendo
bajo una politica de mejora continua, mejorando los tiempos de ejecucidn de los procesos.

La Institucién, cuenta con politicas y procedimientos relativos a la contratacion de
servicios con terceros, conforme lo sefialado en la LISF y el Capitulo 3.6. y el Titulo 12 de
la Circular Unica de Seguros y Fianzas. Dichas politicas han sido aprobadas por el
Consejo de Administracion de la Institucion.

Las politicas y procedimientos para la contratacién de servicios con terceros contemplan
la presentacion de informes y definen los mecanismos de control que se aplican.

Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros,
consideran:

e Los procedimientos de autorizacion de los servicios y operaciones con terceros,

e La evaluacion verificacion de la experiencia y capacidad técnica, financiera,
administrativa y legal necesaria para realizar los servicios y operaciones
correspondientes,

e Laprevencion de conflictos de interés entre empleados, funcionarios, consejeros
0 accionistas de la Institucién y los terceros

e El establecimiento de planes de continuidad y contingencia para hacer frente a
las posibles eventualidades derivadas del incumplimiento por parte de los
terceros,

e La definicidén del uso y explotacion a favor de la Institucion, sobre las bases de
datos producto de los servicios,

e El mantenimiento de la debida confidencialidad a favor de la Institucion,
e La verificacion de que el tercero cuente con sistemas de control interno y, en

caso de que la naturaleza del servicio asi lo requiera, de administracion de
riesgos,
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e El verificar que los terceros reciban peridédicamente una adecuada capacitacion
en relacion con los servicios contratados, considerando para ello la naturaleza y
relevancia de dichos servicios,

o La definicién de las restricciones o condiciones respecto a la posibilidad de que
el tercero subcontratante, a su vez, la presentacion del servicio.

Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros, ademas de
apegarse a lo sefialado en los articulos 268,269 y 359 de la LISF y en el Capitulo 3.6. y
el Titulo12 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas prevén que la Institucion no podra
contratar con terceros la realizacion de sus funciones operativas cuando dicha
contratacion pudiera ocasionar que:

e Se deteriore la calidad o eficacia del sistema de gobierno corporativo la
Institucion,

e Se incremente en forma excesiva el riesgo operativo de la Institucion,

e Se menoscabe la capacidad de la Comision para el desempefio de sus funciones
de inspeccidn y vigilancia, o

e Se afecte la prestacion de un adecuado servicio al publico usuario.

Las politicas y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros que aprueba
el Consejo de Administracién, prevén mecanismos de reporte al Comité de Auditoria
respecto al apego de la Administracion a dichas politicas y procedimientos, asi como el
cumplimiento de las disposiciones legales, reglamentarias y administrativas aplicables,

El Director General de la Institucion es responsable de la implementacion de las politicas
y procedimientos para la contratacion de servicios con terceros aprobados por el Consejo
de Administracion,

El control y seguimiento de los servicios con terceros, son considerados dentro de los
sistemas de administracion integral de riesgos, contraloria interna y auditoria interna, de
tal forma que se asegura un control efectivo de los servicios contratados,

La contratacion de los servicios con terceros no exime a la Institucién, ni a sus directivos,
delegados y funcionarios, empleados y demés personas que ocupen un empleo, cargo o
comision en las mismas, de la obligacion de observar lo establecido en la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, en las disposiciones legales, reglamentarias y
administrativas aplicables, y en la Circular Unica de Seguros y Fianzas,

La evidencia de la operacion de la funcién relativa a la contratacién de servicios con

terceros de la Institucion, esta documentada y disponible en caso de que la CNSF la
solicite para fines de inspeccion y vigilancia
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No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.

IV. Perfil de riesgos.

1) Informacidén general sobre la naturaleza de las medidas utilizadas para evaluar
el riesgo dentro de la Institucién, incluidos los cambios importantes desde el
periodo anterior de reporte. Para los riesgos que no sean cuantificables, se
presentaran las medidas cualitativas integradas al sistema de control interno;

La Institucion tiene establecido un manual de Administracion de Riesgos que tiene
documentado el funcionamiento del Sistema de Administracion Integral de Riesgos de la
Institucién, y contempla, los siguientes aspectos:

¢ Los limites, objetivos, politicas y procedimientos en materia de Administracion
Integral de Riesgos;

e La estructura organizacional del Area de Administracion de Riesgos, indicando
las facultades y responsabilidades de las personas que formen parte de la misma,;

e La definicién, categorizacién, los procesos y procedimientos necesarios para
identificar, vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar, dar seguimiento e
informar los riesgos a que pueda estar expuesta la Institucion, debiendo
considerar al menos los siguientes:

o Elriesgo de suscripcion de seguros.

o Elriesgo de suscripcion de fianzas

o Elriesgo de mercado

o Elriesgo de descalce entre activos y pasivos

o Elriesgo de liquidez

o Elriesgo de crédito

o Elriesgo de concentracion

o Elriesgo operativo, el cual comprende:
= Elriesgo de procesos operativos
= Los riesgos legales
= Elriesgo tecnoldgico

= Elriesgo estratégico
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= Elriesgo reputacional

e La definicion de los procedimientos de reporte periédico al Consejo de
Administracion, a la Direccion General y a las Areas Operativas de la Institucion,
para garantizar que se da seguimiento de manera oportuna a la informacion de
los riesgos por parte de las areas relevantes de la administracion, y

e Los programas de capacitacion para el personal del Area de Administracion de
Riesgos y, en general, para todo el personal de la Institucion en esta materia.

Para los riesgos que no son cuantificables, en el manual de administracion de riesgos
incluye una seccion por cada tipo de riesgo de las politicas particulares y procedimientos
especificos para cada tipo de riesgo.

2) Informacién general sobre la desagregacion de los riesgos previstos en el
calculo del RCS;
La definicion, categorizacién, los procesos y procedimientos necesarios para identificar,
vigilar, administrar, medir, controlar, mitigar, dar seguimiento e informar los riesgos a que
pueda estar expuesta la Institucién, se consideran al menos los siguientes:
e Elriesgo de suscripcién de seguros.
e Elriesgo de suscripcién de fianzas
e Elriesgo de mercado
o Elriesgo de descalce entre activos y pasivos
o Elriesgo de liquidez
e Elriesgo de crédito
e Elriesgo de concentraciéon
e Elriesgo operativo, el cual comprende:
o Elriesgo de procesos operativos
o Los riesgos legales
o Elriesgo tecnolbgico
o Elriesgo estratégico
o Elriesgo reputacional
3) Informacién general sobre la naturaleza de la exposicién al riesgo de la

Institucion y la forma en que ésta se ha comportado con respecto al afio
anterior;

A continuacion, se presenta un comparativo del calculo del Requerimiento de Capital de

Solvencia de 2020 vs 2019, en el cual se muestra desglosado por componente, y se
aprecia una disminucion considerable del RCS con relacién al afio anterior:
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RCS por componente 2019 Variacion
Por Riesgos Técnicos y Financieros | 4.34| 7.57 -3.22 | -42.58%
Por Otros Riesgos de Contraparte 0.03] 0.02 0.01] 42.51%
Por Riesgos Operativos 1.56| 2.30 -0.74 | -32.16%
Total RCS -39.97%

* Cifras en millones de pesos

4) Informacién general sobre la forma en la que la Institucion administra las
actividades que pueden originar riesgo operativo, y

El riesgo de procesos operativos, corresponde a la pérdida potencial por el incumplimiento
de politicas y procedimientos necesarios en la gestion de las operaciones de las
Instituciones y Sociedades Mutualistas.

En este sentido la Institucion establecieron y desarrollaron los siguientes puntos para la
administracién del riesgo operativo:

e Un proceso de mejora continua de: procesos, reduccién de costos y optimizacion
de tiempos.

e Administracion el riesgo operacional de acuerdo con la normatividad interna,
externa y con base a las mejores practicas internacionales (Solvencia Il).

¢ Se dio cumplimiento a los requerimientos normativos de la autoridad competente
en materia de regulacién de administracion de riesgos.

e Para ayudar a cumplir los objetivos de la Institucién.

e Implementacion controles que brinden seguridad a la Institucion.

En la primera etapa se procedié a mapear cada uno de los procesos institucionales, en la
segunda etapa se realiza una autoevaluacion de los riesgos operativos y riesgos
operativos inter-areas y en la Gltima etapa implica un proceso de mejora continua
permanente. Los medios y las fuentes de informacién para la identificacién de riesgos son
diversos, algunos de estos se emplean de manera programada y otros por evento es decir
en el momento que se presente la situacion se analiza y se documenta.

1) Lostipos de concentraciéon del riesgo a que esta expuestay su importancia, y

La Institucion definié que el riesgo de concentracion, representa las pérdidas potenciales
asociadas a una inadecuada diversificacion de activos y pasivos, y deriva de las
exposiciones causadas por riesgos de crédito, de mercado, de suscripcion, de liquidez, o
por la combinacién o interaccion de varios de ellos, por contraparte, por tipo de activo,
area de actividad econémica o area geogréafica.
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La estrategia de control del riesgo de concentracion considera lo enunciado, dentro los
Manuales correspondientes, tomando en cuenta:

e Las politicas de suscripcion;
e La politica de inversion, y

e La estrategia de utilizacion de Reafianzamiento y otras técnicas de transferencia
y mitigacién de riesgos.

2) Laconcentracion de riesgos de suscripcion;

Los lineamientos y criterios para mitigar los riesgos que se deriva de la aceptacion de
negocios, a través de la politica de Reafianzamiento, asi como de otros mecanismos de
transferencia de riesgo se encuentran detallados dentro del Manual de Reafianzamiento
y Manual de Suscripcion.

Los procedimientos para verificar que la informacién necesaria para la suscripcién y la
constitucion de reservas técnicas sea suficiente, confiable, consistente, oportuna y
relevante; misma que se encuentra dentro del Manual de Reservas Técnicas y en el
Manual de Suscripcion.

Dentro del Manual de Control Interno de la Institucion, se encuentran detallados los
mecanismos previstos en el marco del sistema de control interno, utilizados para verificar
que las politicas y procedimientos establecidos para la suscripcién se apliquen en todos
los canales de comercializacién, y sean observados por el personal involucrado en el
proceso de suscripcién, asi como los correspondientes para corregir las desviaciones,
encontradas.

Las politicas de inspeccion, analisis, evaluacion, aceptacion y tipos de riesgos que son
sujetos de aseguramiento, se encuentran descritas dentro del Manual de Suscripcion en
la seccion Proceso General.

Al 31 de diciembre de 2020 la Institucion cuenta con una margen de solvencia de $41
millones y los Fondos Propios Admisibles en relacion al Requerimiento de Capital de
Solvencia son 7.87 veces, por lo que la Institucion se encuentra con una alta
capitalizacion.

Las principales variables que pueden afectar de manera significativa al negocio son: la
baja en la emisién y una alta siniestralidad, sin embargo, al encontrarse la Institucion
altamente capitalizada y tener un cuadro de reaseguro bien estructurado y de primer nivel,
la Institucion puede soportar escenarios adversos.
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A continuacién, se describe el Capital Contable, y no existié dividendos pagados, ni
capitalizacion del superavit por valuacion de inmuebles:

Concepto Capital Contable 2020

Capital Contribuido 106.91
Captipal o Fondo Social Pagado 106.91
Capital Ganado (18.93)
Reservas 1.74
Reultado de gjercicio anteriores (19.29)
Resultado de gjercicio {1.37)
Total 87 98

No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.

V. Evaluacioén de la solvencia.

1) Los tipos de activos, asi como una descripcion general de las bases, los
métodos y los supuestos utilizados para su valuacién, incluyendo una
explicacion cuantitativa y cualitativa de las diferencias con la valuacion
contable utilizada por la Institucién;

Las politicas contables que se muestran a continuacion se han aplicado uniformemente
en la preparacion de los estados financieros que se presentan, y han sido aplicadas
consistentemente por la Institucion:

Inversiones-
La Comision reglamenta las bases sobre las cuales la Institucién efectia sus inversiones,
para lo cual, ha establecido un criterio contable y de valuacién, que clasifica las

inversiones atendiendo a la intencién de la administracion sobre su tenencia, como se
menciona a continuacion:
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Titulos con fines de negociacion-

Son aquellos titulos de deuda o capital que tiene la Institucion en posicion propia con la
intencion de cubrir siniestros y gastos de operacion, por lo que desde el momento de
invertir en ellos se tiene la intencién de negociarlos en el corto plazo, y en el caso de
titulos de deuda en fechas anteriores a su vencimiento.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicién y el reconocimiento de su
rendimiento (intereses, cupones o equivalentes) se realiza conforme al método de interés
efectivo. Dichos intereses se reconocen como realizados en el estado de resultados. Los
titulos de deuda se vallan a su valor razonable tomando como base los precios de
mercado dados a conocer por los proveedores de precios independientes o bien, por
publicaciones oficiales especializadas en mercados internacionales, y en caso de no
existir cotizacion, de acuerdo al Ultimo precio registrado dentro de los plazos establecidos
por la Comisién, se tomar4d como precio actualizado para valuacién, el costo de
adquisicion.

Los titulos de capital se registran a su costo de adquisicion y se vallan en forma similar
a los titulos de deuda cotizados, en caso de no existir valor de mercado, para efectos de
determinar el valor razonable se considerara el valor contable de la emisora o el costo de
adquisicion, el menor.

Los efectos de valuacién tanto de instrumentos de deuda como de capital se reconocen
en los resultados del ejercicio dentro del rubro “Por valuacién de inversiones” como parte
del “Resultado integral de financiamiento”.

En la fecha de su enajenacion, se reconocera en el resultado del ejercicio el diferencial
entre el precio de venta y el valor en libros de los titulos. El resultado por valuacion de los
titulos que se enajenen, reconocido en los resultados del ejercicio, se reclasifica al rubro
de “Resultado integral de financiamiento por venta de inversiones” en el Estado de
Resultados, en la fecha de la venta.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccién de los mismos se reconocen
en los resultados del ejercicio en la fecha de adquisicion.

Titulos disponibles para su venta-

Son aquellos activos financieros en los que desde el momento de invertir en ellos, la
administracién tiene una intencién distinta a una inversioén con fines de negociacion o para
conservar a vencimiento, y se tiene la intencién de negociarlos en un mediano plazoy en
el caso de instrumentos de deuda en fechas anteriores a su vencimiento, con el objeto de
obtener ganancias con base en sus cambios de valor en el mercado y no solo mediante
los rendimientos inherentes.

Los titulos de deuda se registran a su costo de adquisicion, el reconocimiento de su

rendimiento (intereses, cupones o equivalentes) y su valuacion se efectia de igual
manera que los titulos con fines de negociacion, incluyendo el reconocimiento del
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rendimiento devengado en resultados como realizado, pero reconociendo el efecto por
valuacion en el capital contable en el rubro de “Superavit por valuacion”, hasta en tanto
dichos instrumentos financieros no se vendan o se transfieran de categoria. Al momento
de su venta los efectos reconocidos anteriormente en el capital contable, deberan
reconocerse en los resultados del periodo en que se efectla la venta.

Los instrumentos de capital se registran a su costo de adquisicion. Las inversiones en
acciones cotizadas se valGan a su valor razonable, tomando como base los precios de
mercado dados a conocer por los proveedores de precios independientes, en caso de
gue no existiera valor de mercado, se considera el valor contable de la emisora. Los
efectos de valuacion de instrumentos de capital se registran en el rubro de “Superavit
(déficit) por valuacién” en el capital contable.

Para los titulos de deuda y capital, los costos de transaccion de los mismos se reconocen
como parte de la inversién a la fecha de adquisicion.

Transferencias entre categorias-

Las transferencias entre las categorias de activos financieros sélo son admisibles cuando
la intencién original para la clasificacion de estos activos se vea afectada por los cambios
en la capacidad financiera de la entidad, o por un cambio en las circunstancias que
obliguen a madificar la intencion original.

Solamente podran realizarse transferencias de titulos clasificados como disponibles para
la venta.

La transferencia de categorias de instrumentos financieros con fines de negociaciéon, no
esta permitida, salvo en el caso de que un instrumento financiero se encuentre en un
mercado que por circunstancias inusuales fuera del control de la Institucion deja de ser
activo, por lo que pierde la caracteristica de liquidez, dicho instrumento puede ser
transferido a la categoria de instrumentos financieros disponibles para su venta
(instrumentos financieros de deuda o capital).

Resultados por valuacion no realizados-

La Institucibn no podra capitalizar ni repartir la utilidad derivada de la valuacién de
cualquiera de sus inversiones en valores hasta que se realice en efectivo.

Deterioro-
La Institucion evalla a la fecha del balance general si existe evidencia objetiva de que un
titulo esta deteriorado, ante la evidencia objetiva y no temporal de que el instrumento

financiero se ha deteriorado en su valor, se determina y reconoce la pérdida
correspondiente.
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Disponibilidades-

Las disponibilidades incluyen depdsitos en cuentas bancarias en moneda nacional y
dolares. A la fecha de los estados financieros, los intereses ganados y las utilidades o
pérdidas en valuacion se incluyen en los resultados del ejercicio, como parte del resultado
integral de financiamiento.

Los cheques que no hubieren sido efectivamente cobrados después de dos dias habiles
de haberse depositado, y los que habiéndose depositado hubieren sido objeto de
devolucion, se deberan llevar contra el saldo de deudores diversos. Una vez transcurridos
cuarenta y cinco dias posteriores al registro en deudores diversos y de no haberse
recuperado o cobrado dichos cheques, éstos deberan castigarse directamente contra
resultados. Tratdndose del monto de los cheques emitidos con anterioridad a la fecha de
los estados financieros que estén pendientes de entrega a los beneficiarios, deberan
reincorporarse al rubro de disponibilidades sin dar efectos contables a la emision del
cheque.

Deudores-
Por primas-

Las primas pendientes de cobro representan los saldos por cobrar de fianzas. La
Institucion tiene la politica de establecer una estimacion de cuentas de cobro dudoso para
cubrir los saldos de las cuentas por cobrar con una antigiedad mayor a 120 dias para
fianzas administrativas y 90 dias para el resto, contando a partir del vencimiento del pago,
tomando en consideracion la experiencia histérica y la identificacion especifica de saldos.

Deudores por responsabilidad de fianzas por reclamaciones pagadas-

Corresponde al monto que la Institucion estima recuperar por las reclamaciones pagadas
con recursos propios y de las cuales cuenta con garantias de recuperacion de
conformidad con disposiciones de la Comision. Debera registrar dicho importe como un
deudor por responsabilidad de fianzas por reclamaciones pagadas, cancelando el cargo
a resultados previamente reconocido.

Préstamos, créditos o financiamientos otorgados y otros adeudos-

La administracion de la Institucién realiza un estudio para estimar el valor de recuperacion
de aquellas cuentas por cobrar, relativas a deudores identificados cuyo vencimiento se
pacte desde su origen a un plazo mayor a 90 dias naturales, creando en su caso la
estimacion para castigos de cuentas de dudosa recuperacion.

Tratandose de cuentas por cobrar que no estén comprendidas en el parrafo anterior, la
estimacion para castigos de cuentas de dudosa recuperacion se realiza por el importe
total del adeudo de acuerdo con los siguientes plazos: a los 60 dias naturales siguientes
a su registro inicial, cuando correspondan a deudores no identificados, y a los 90 dias
naturales siguientes a su registro inicial cuando correspondan a deudores identificados.
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Transferencia y baja de activos financieros-

La Institucién da de baja en cuentas un activo financiero cuando expiran los derechos
contractuales sobre los flujos de efectivo del activo financiero, o cuando transfiere los
derechos a recibir los flujos de efectivo contractuales en una transaccion en la que se
transfieren sustancialmente todos los riesgos y beneficios de la propiedad del activo
financiero, o en la cual la Institucién no transfiere ni retiene sustancialmente todos los
riesgos y beneficios relacionados con la propiedad y no retiene el control sobre los activos
financieros.

Mobiliario y equipo-
El mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicion.
La depreciacion del mobiliario y equipo se calcula por el método de linea recta, con base
en las vidas Utiles, estimadas por la Administraciéon de la Institucién. Las vidas Utiles
totales y las tasas anuales de depreciacion de los principales grupos de activos se
mencionan a continuacion:

Anos Tasas

Mobiliario y equipo de oficina 10 10%
Equipo de computo 3.3 30%

Los gastos de mantenimiento y reparaciones menores se registran en los resultados
cuando se incurren.

Diversos-

Incluyen principalmente anticipos para la compra de servicios que se reciben con
posterioridad a la fecha del balance general y durante el transcurso normal de las
operaciones.

Activos intangibles amortizables, netos-

Los otros activos incluyen principalmente programas de cOmputo y gastos de instalacion
y se registran a su valor de adquisicion. La amortizacion se calcula por el método de linea

recta, en un periodo de 5 a 6.6 afios.

2) Los activos que no se comercializan regularmente en los mercados financieros
y la forma en que éstos han sido valorados para fines de solvencia;

La Institucion, no tiene activos que se comercialicen en los mercados financieros.
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3) Ladescripcién deinstrumentos financieros y co6mo se ha determinado su valor
econdmico, y

La Institucion cuenta con inversiones disponibles para su venta en valores
gubernamentales, se registran a su costo de adquisicién, el reconocimiento del
rendimiento devengado en resultados como realizado. Se vallan a su valor razonable
tomando como base los precios de mercado dados a conocer por los proveedores de
precios independientes, pero reconociendo el efecto por valuacion en el capital contable
en el rubro de “Superavit por valuacion de valores”, hasta en tanto dichos instrumentos
financieros no se vendan o se transfieran de categoria. Al momento de su venta los
efectos reconocidos anteriormente en el capital contable, deberan reconocerse en los
resultados del periodo en que se efectla la venta.

4) Las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial deberén indicar si los
métodos de valuacién aplicados a nivel individual son seguidos a nivel del
Grupo Empresarial;

La Institucién no pertenece a un Grupo Empresarial.

1) Elimporte de las reservas técnicas, separando la mejor estimacién y el margen
de riesgo, ambos por operaciones, ramos, subramos o0, en su caso, tipo de
seguro o fianza;

SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F8

Reservas Técnicas. Fianzas

Fidelidad | Judiciales | Administrativas| Crédito Total
Reserva de fianzas en vigor 0.00 0.92 465.87 0.00 47.79
Reserva de contingencia 0.00 003 3.16 0.00 319
Importes Recuperables de Reaseguro 0.00 0.75 38156 0.00 38.90
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2) Lainformacion sobre la determinacion de las reservas técnicas, asi como una
descripcion general de los supuestos y las metodologias utilizadas en la
medicién de los pasivos relacionados con la actividad aseguradora o
afianzadora;

Reservas técnicas-

La Institucion constituye y valla las reservas técnicas establecidas en la Ley, de
conformidad con las disposiciones de caracter general emitidas por la Comisién en el
Titulo 5 de la Circular Unica de Seguros y Fianzas (la Circular Unica).

Las reservas técnicas se constituyen y valtan en relaciéon con todas las obligaciones por
fianzas que la Institucion ha asumido frente a los afianzados y beneficiarios de contratos
de fianzas, los gastos de administracién, asi como los gastos de adquisicién que, en su
caso, asume con relacion a los mismos.

Para la constitucion y valuacion de las reservas técnicas se utilizaran métodos actuariales
basados en la aplicacion de los estandares de practica actuarial sefialados por la
Comision mediante las disposiciones de caracter general, y considerando la informacion
disponible en los mercados financieros, asi como la informacién disponible sobre riesgos
técnicos de fianzas. La valuacion de estas reservas es dictaminada por un actuario
independiente y registrado ante la propia Comision.

A continuacién, se mencionan los aspectos mas importantes de su determinacion y
contabilizacion:

Reserva para riesgos de fianzas en vigor

La Institucién calcula la reserva de fianzas en vigor con base en el capitulo 5.15 de la
Circular Unica.

Esta reserva constituye el monto de recursos suficientes para cubrir el pago de las
reclamaciones esperadas que se deriven de las responsabilidades por fianzas en vigor,
en tanto la Institucion adjudica y hace liquidas las garantias de recuperacion recabadas.

El incremento de esta reserva en lo relativo a las fianzas judiciales, administrativas y de
crédito, se determina aplicando los siguientes indices de reclamaciones pagadas, 0.85%
para fianzas judiciales, 0.22% para fianzas administrativas y 0.79% para fianzas de
crédito. Esta reserva se libera cuando se extinguen las obligaciones garantizadas por la
fianza o se paga la reclamacion correspondiente.

Reserva de contingencia
La reserva técnica de contingencia tiene por objeto dotar a la Institucién de recursos para

hacer frente al financiamiento por posibles desviaciones derivadas del pago de
reclamaciones procedentes de fianzas otorgadas, asi como para enfrentar cambios en el
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patrén de pago de las reclamaciones, en tanto la Institucién se adjudique y haga liquidas
las garantias de recuperacion recabadas.

La reserva de contingencia de fianzas se constituye al momento de que una fianza inicie
su vigencia, por un monto equivalente al 15% de la prima de reserva retenida respectiva,
sblo deja de incrementarse cuando alcance el limite de acumulacién determinado
conforme la Circular Unica.

Al saldo de la reserva de contingencia de fianzas se le adicionaran los productos
financieros de la misma, calculados con base en la tasa efectiva mensual promedio de
las emisiones del mes en cuestion, de los Certificados de la Tesoreria de la Federacion a
28 dias. Los respectivos productos financieros seran capitalizables mensualmente.

Para efectos de la determinacion del limite de acumulacion de la reserva de contingencia
de fianzas, se identificara la suma de los requerimientos de capital relativos a los riesgos
técnicos para la préactica de las operaciones de fianzas, para cada uno de los ramos o
tipos de fianzas correspondientes a los ultimos veinte trimestres de operacién de la
Instituciéon. Asimismo, se identificard la suma de las desviaciones por reclamaciones
esperadas futuras y recuperacion de garantias para cada uno de los ramos o tipos de
fianzas, correspondientes a los Ultimos veinte trimestres de operacion de la Institucion.

3) Cualquier cambio significativo en el nivel de las reservas técnicas desde el
altimo periodo de presentacién del RSCF;

Derivado del cambio en las metodologias conforme a la nueva normativa, no existieron
impactos relevantes.

4) El impacto del Reafianzamiento en la cobertura de las reservas técnicas, y

No existieron impactos del Reafianzamiento en la cobertura de reservas técnicas durante
el ejercicio.

5) Para las Instituciones que operan seguros de vida, la informacién por grupos
homogéneos de riesgo, sobre el efecto de las acciones tomadas por la
administracion y el comportamiento de los asegurados;

La Institucién no tiene este tipo de operacion.

La preparacion de los estados financieros requiere que se efectlen estimaciones y
suposiciones que afectan los importes registrados de activos y pasivos y la revelacion de
activos y pasivos contingentes a la fecha de los estados financieros, asi como los importes
registrados de ingresos y gastos durante el ejercicio. Los resultados reales pueden diferir
de estas estimaciones y suposiciones.
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Supuestos e incertidumbres en las estimaciones

La informacion sobre supuestos e incertidumbres de estimacién que tienen un riesgo
significativo de resultar en un ajuste material a los importes en libros de activos y pasivos
en el siguiente afio se incluye a continuacion:

Reservas técnicas: supuestos actuariales claves para la estimacion del valor esperado de
las obligaciones futuras, derivadas de pagos de reclamaciones, gastos de adquisicion y
administracién, asi como cualquier otra obligacién futura derivada de los contratos de
fianzas, mas un margen de riesgo;

Reconocimiento de activos por impuestos diferidos: disponibilidad de utilidades futuras
gravables contra las que pueden utilizarse las pérdidas fiscales por amortizar.

Provisiones-

La Institucion reconoce, con base en estimaciones de la Administracion, provisiones de
pasivo por aquellas obligaciones presentes en las que la transferencia de activos o la
prestaciéon de servicios son virtualmente ineludible y surgen como consecuencia de
eventos pasados, principalmente gastos de operacion.

Impuestos a la utilidad-

El impuesto a la utilidad en el afio se determina conforme a las disposiciones fiscales
vigentes.

Elimpuesto a la utilidad diferido se registra de acuerdo con el método de activos y pasivos,
gue compara los valores contables y fiscales de los mismos. Se reconocen impuestos a
la utilidad (activos y pasivos) por las consecuencias fiscales futuras atribuibles a las
diferencias temporales entre los valores reflejados en los estados financieros de los
activos y pasivos existentes y sus bases fiscales relativas, por pérdidas fiscales por
amortizar y otros créditos fiscales por recuperar. Los activos y pasivos por impuestos a la
utilidad se calculan utilizando las tasas establecidas en la ley correspondiente, que se
aplicaran a la utilidad gravable en los afios en que se estima que se revertiran las
diferencias temporales. El efecto de cambios en las tasas fiscales sobre el impuesto a la
utilidad se reconoce en los resultados del periodo en que se aprueban dichos cambios.

El impuesto a la utilidad diferido se presenta y clasifica en los resultados del periodo,

excepto aquellos que se originan de una transaccion que se reconoce directamente en
un rubro del capital contable.
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Las Instituciones pertenecientes a un Grupo Empresarial, deberan indicar si los
meétodos de valuacion aplicados a nivel individual son seguidos a nivel del grupo, y

La Institucidn no pertenece a un Grupo Empresarial.

No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.

VI. Gestion de capital.

1) Informacién sobre la estructura, importe y calidad de los Fondos Propios
Admisibles, por nivel;

Esta informacion puede consultarse en la tabla C1 que forma parte de este documenté.

La Instituciébn cuenta con los Fondos Propios Admisibles suficientes para cubrir el
Requerimiento de Capital de Solvencia al cierre del ejercicio de 2020.

2) Informacién sobre los objetivos, politicas y procedimientos empleados por la
Institucion en la gestion de sus Fondos Propios Admisibles;

La Institucion tiene establecido un manual de inversiones, el cual se encuentra aprobado
por el Consejo de Administracion y contiene los objetivos, politicas y procedimientos
empleados para la gestién de los Fondos Propios Admisibles, a continuacién se describe
de forma general algunos aspectos:

La politica se basa en el principio de prudencia, de manera que se garantice la seguridad,
diversificacion, liquidez y rentabilidad del portafolio de inversiones y tiene como propdsito,
garantizar que los activos se inviertan de manera coherente con la naturaleza, duracién y
moneda en que se asuman las obligaciones de la compafiia, manteniendo, en todo
momento, un adecuado calce de plazo y tasas entre sus activos y pasivos, asi como un
coeficiente apropiado de liquidez en relacion a la exigibilidad de sus obligaciones.

Como norma general, todas las inversiones se realizan Unicamente en activos o
instrumentos negociados en mercados financieros regulados en la normativa vigente y
serdn susceptibles de cubrir la Base de Inversion o podran considerarse en la
determinacion de los Fondos Propios Admisibles que respalden el Requerimiento de
Capital de Solvencia.
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Asimismo, se describe el calce de Activos y Pasivos y los limites que se ocuparan para la
cobertura de las obligaciones y de los Fondos Propios Admisibles, el cual contiene los
principales rubros de la Institucion, revisando y vigilando el detalle por:

¢ Riesgo Crediticio, individuales y por sector econémico.
e Por vinculos.

e Y otros.

3) Cualquier cambio significativo de los Fondos Propios Admisibles en relacion al
periodo anterior, por nivel, y

Considerando que a partir de 2016 se inicié con la parte cuantitativa de la implementacion
de la nueva normativa de Solvencia Il, la Institucion no cambi6 la estructura de sus Fondos
Propios Admisibles en relacion a 2016, por lo que no existieron cambios relevantes para
2020.

4) Informacion sobre la disponibilidad de los Fondos Propios Admisibles,
seflalando cualquier restriccién sobre la misma;

La Institucion mantiene una adecuada y solvente estructura de los Fondos Propios
Admisibles, no existiendo ninguna restriccion sobre los mismos.

1) Informacién cuantitativa sobre los resultados del RCS. La descripcion debe
indicar si la Institucion esta utilizando la formula general o un modelo interno
completo o parcial, asi como los parametros especificos que esté empleando,

y

La Institucion adopto la formula general y el sistema estandar proporcionado por la propia
CNSF. El resumen de resultados al cierre del ejercicio 2020 puede consultarse en la tabla
B1 que forma parte de este documento.

La determinacién del sistema estandar se realiza de manera trimestral, sin embargo, a
través de metodologias internas, mensualmente se da seguimiento a las principales
métricas que intervienen en el célculo, lo anterior es para evitar desviaciones que alteren
el RCS, el margen de riesgo y el indice de solvencia de la Institucion.

2) Las razones de los cambios significativos en el nivel del RCS desde la Gltima
fecha de RSCF, sefialando al menos, el impacto de nuevos negocios, la
liberacion de capital de negocios existentes y el impacto de los parametros de
la Institucion utilizados en el célculo del RCS;

Durante el ejercicio 2020, no se presentaron cambios significativos, respecto a los
requerimientos del ejercicio anterior.
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Debido a que la Institucion adoptd el modelo estandar proporcionado por la propia CNSF,
para calcular el RCS, no se presenta informacion para este apartado.

La Institucién no ha presentado insuficiencia de los Fondos Propios Admisibles para cubrir
el RCS, por lo que no se presenta informacién para este apartado.

Con independencia de la informacion a que se refiere esta fraccion, las Instituciones
podran poner adisposicion del publico en general cualquier otrainformacién respecto
de la gestion del capital cuya relevancia lo amerite;

No existe otra informacion relevante a informar para este apartado.
VIl. Modelo interno.

La Institucién no tiene un modelo interno total o parcial para el célculo del Requerimiento
de Capital de Solvencia, debido a que adopté el modelo estandar proporcionado por la
CNSF, por lo que no se presenta informacién para este apartado.

VIIl. Otra informacion.

Con independencia de la informacion a que se refiere a las fracciones anteriores, las
Instituciones podran poner a disposicién del publico en general cualquier otra
informacién cuya relevancia lo amerite;

Resumen de los cambios efectuados en las politicas y procedimientos aplicados,
considerando las facilidades regulatorias y comunicados publicados tanto por esta
Comision como por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico;

La Institucién considerd los acuerdos establecidos para la continuidad durante el periodo
de duracion de la contingencia sanitaria en 2020, publicados en el Diario Oficial de la
Federacion, lo anterior en cuanto a las obligaciones a cargo de la Institucion sujetas a
supervision de la Comisibn como son los procedimientos generales relacionados
obligaciones a cargo, los tramites, cOmputo de plazos, atencion de tramites y
requerimientos establecidos por la misma, lo cual no implico cambios a las politicas y
procedimientos de la Institucion.
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Informamos que los cumplimientos regulatorios se han realizado en términos de los
establecido en la normativa aplicable.

Implementacién y aplicacion del plan de contingencia y de continuidad del negocio

Como consecuencia del brote y desarrollo del coronavirus (COVID-19) en el pais, en
coordinacion con el Grupo CESCE vy la Direccion General de la Institucion, participé en
las labores de implementacion para la adopcién de protocolos y medidas preventivas de
manera paulatina y ordenada, a efectos de garantizar la seguridad de los colaboradores
y sus familias, la seguridad de nuestros clientes y agentes, y la continuidad del negocio,
incluyendo la operacion, administracion y gestién del mismo.

Con la finalidad de lograr lo anterior, hemos dado seguimiento a una serie de medidas y
temas de prevencion, organizacion y monitoreo de riesgos, cuyos rubros principales se
enuncian a continuacion:

Trabajo remoto desde casa. A partir del 16 de marzo de 2020, establecimos un
esquema y calendario de guardias reducidas en forma presencial en las oficinas, al
tiempo en que permitimos la realizacion del teletrabajo en casa. Esto es con la
finalidad de (i) asegurar la proteccion de los colaboradores considerados en situacion
“sensible y/o vulnerable”, (ii) para mantener la continuidad de la operacion, gestion, y
administracion del negocio, asi como la atencion a clientes y terceros en general. A
la fecha de elaboracién de este documento, continuamos con estas medidas en
aplicacion.

Asegurar y monitorear el funcionamiento y disponibilidad de equipos y tecnologia.

Comunicacion constante de la Direccion General y el primer nivel de Direccion de la
Institucion, con todos los colaboradores.

Andlisis de impacto en el negocio, mediante el monitoreo de la situacion y factores
gue pueden afectar la generacion de nuevo negocio y mantenimiento de negocios
existentes, siniestralidad, gastos de operacion, inversiones, etc.

Andlisis de impacto de la situacion financiera, realizando un seguimiento en cuanto a

aspectos correspondientes a liquidez y solvencia, asi como factores de influencia
provenientes del mercado local y externo.
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e Seguimiento e implementacién de las recomendaciones de las autoridades
gubernamentales, asi como las disposiciones establecidas por la CNSF, y por otros
entes reguladores.

De igual manera, hemos dado seguimiento a todos los oficios y comunicados
relacionados con el tema de la pandemia, siendo los mismos revisados y analizados en
cuanto a sus posibles consecuencias e implicaciones, en coordinacion con las demas
areas de la Institucion, a efecto de ejecutar las acciones que resultaron aplicables.

Otros.

Con caracter informativo, mencionamos que, como parte de las medidas adoptadas por la
Institucion, y como consecuencia de la pandemia COVID-19, durante el ejercicio 2020 modificamos
parcialmente los procedimientos de autorizacién para pagos (gastos), asi como el procedimiento
de recepcion de naotificaciones e/o informacion, asi como actividades relacionadas con el envio de
informacion, documentacién y/o tramites, buscando mantener el control, transparencia y soporte
documental para que puedan ser llevados a cabo, con las medidas aplicables, de acuerdo a las
circunstancias

Impactos en lasiniestralidad y reservas técnicas, asociados al juicio actuarial aplicado
y lo adecuado del mismo, asi como si, en su caso comercializa productos que no
cubran pandemias y cuales fueron las consideraciones contractuales realizadas;

Con la informacion con la que contamos, creemos que las reclamaciones que recibimos durante
el ejercicio 2020 no estan relacionadas directamente por los efectos de la pandemia.

Impactos en los costos;

Durante el ejercicio 2020 la Instituciéon no tuvo impactos significativos en el rubro de costos o
gastos. Por el contrario, la Instituciéon present6 ahorros en ciertos conceptos de gastos, tales como
viajes, gastos de representacion, gastos generales, entre otros.

Efectos de la materializacion de otros riesgos (ejemplo: volatilidad, operativo);
Durante el ejercicio 2020, y si bien existi6 volatilidad en el tipo de cambio y una baja constante en
las tasas de interés, hubo un efecto en el resultado financiero al tiempo en que la capacidad

econdémica de la institucién se mantiene en los niveles previos a la pandemia mencionada, sin
tener mayor afectacion en su capacidad.

Cualquier otra informacion significativa que deba revelarse. Lo siguiente es una lista
enunciativay no limitativa de ejemplos:

= Cualquier juicio significativo aplicado para la valuacion de activos y pasivos;

Durante el ejercicio 2020, la Institucion no tuvo cambios en las politicas y procedimientos ni en el
juicio aplicado a la valuacién de activos y pasivos, derivado de los efectos de la pandemia.
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* Impactos en el deterioro de activos financieros y otros activos;

Durante el ejercicio 2020, la Institucion no presento impactos en el deterioro de sus activos
financieros u otros activos derivado de la pandemia.

* Impactos en las primas suscritas o en la recuperacion de las primas por cobrar,
indices de cancelacion, otorgamiento de facilidades para el pago de las primas

La Institucion no presento impactos en las fianzas emitidas o en la recuperacion de las mismas por
cobrar, indices de cancelacion, otorgamiento de facilidades para el pago de las fianzas.

*= Incremento (decremento) en el costo de siniestralidad y/o reclamaciones,
impactando principalmente en el (los) ramo(s) de (vida, gastos médicos,
indemnizaciones, desempleo, autos, caucién, fianzas, etc.)

Durante el ejercicio 2020, no vimos un incremento (decremento) en el costo de la siniestralidad y/o
reclamaciones que esté relacionada con la pandemia.

= Incremento (decremento) en el costo de adquisicion

Durante el ejercicio 2020, no se presentaron impactos en el costo de adquisicion derivado de la
pandemia.

* Premisas usadas y justificacion del uso del juicio actuarial en la estimacion de las
reservas de siniestros (provisiéon por siniestros diferidos o aplazados)

Durante el 2020, no hubo cambios en el juicio actuarial en la estimacion de las reservas de
siniestros / reclamaciones de fianzas.

= Reduccion de personal

Durante el ejercicio 2020, no se presentaron reducciones del personal a consecuencia directa de
la situacién de la pandemia.

= |ncremento en inversiones 0 gastos en tecnologia y comunicaciones

Durante el ejercicio 2020, no se presentaron inversiones adicionales a las ya programadas en
inversiones en tecnologia y comunicaciones.

= Contratos de arrendamientos cancelados, beneficios en rentas diferidas o
reducidas, entre otros.

Durante el ejercicio 2020 no existieron cambios en las rentas pagadas por la Institucion.
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Conforme a la NIF B-13 “Hechos posteriores”, las Instituciones deberan también
revelar la informacién relevante ocurrida desde la fecha de cierre del ejercicio y
hasta la fecha en que sea emitido el informe corto.

No existen eventos posteriores a revelar
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CESCE FIANZAS MEXICO, S.A.
DE C.V.

INFORMACION CUANTITATIVA
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Anexo de informacién cuantitativa.

El RSCF debera incluir un anexo cuantitativo relativo a informacion corporativa, financiera,
técnica, de Reaseguro, de Reafianzamiento, de administracién de riesgos, regulatoria,
administrativa, operacional, econdmica, de nivel de riesgo, de solvencia y juridica, de
conformidad con los formatos establecidos en el Anexo 24.2.2.

SECCION A. PORTADA

[zantidades en millones de pesos]

Tabla Al
Mambre de la Institucidn: Cesce Fianzas México, 5.8, de TV,
Tipo de Institucian: Fianzas
Clave de |a Institusion: Foozz
Fecha de reporte: # de diciembre de 2020
Grupo Financiero: | | Segurosy Fianzas
DOe capital mayoritariamente mexicano o Filial: Filial
Institucidn Financiera del Exterior [IFE]:
Sociedad Relacionada [SR):
Fecha de autorizacidn: 1 de marzo de 2021
Operaciones y ramos autorizados Fianzas, todos los sub-ramos.
flodelo inkerno MO
Fecha de autorizacion del modela interno

Fequerimiento de Capital de Solvencia 594
Faondos Propios Admisibles 4674
Sobrante f Faltante 40.20
indice de cobertura 64T
Ease de Inversidn de reservas técnicas 5104
Inversiones afectas a reservas técnicas n0ar2
Sabrante f Faltante G763
indice de cobertura 113
Capital minimo pagado 7748
H?c_urgcug suzceptibles de cubrir el capital 2793
minimo pagado

Suficiencia f déficit 1002
indice de cobertura 0.13
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Activo 186.62
Inversiones 3680
|I'|'.'.E'rSiI:II'|E'5 para obligaciones laborales al 00
retirg

Disponibilidad 2
Deudares 4328
Feasequradores | Reafianzadares 38491
Inversiones permanentes 0.00
Otros activos BAY
Pasivo 98 64
Rezervaz Técnicas F1.09
Rezerya para obligacionss laborales al reting .00
Acreedares 2403
Reasequradores § Reafianzadares 1£.33
Otros pasivos TN
Capital Contable 87.98
Capital social pagado 10631
Reservas 174
Superavit paor valuacian [0.00]
Inversiones permanentes (.00
Rezultado ejercicios anteriores [13.23]
Fezultado del ejercicio [1:47)
FI-.=5uIta|:!u:- por temencia  de  activos  no 0.0
monetarios
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Fianzas | Total
Prima emitida h2 32 52 32
Prima cedida 42 60 42 60
Prima retenida 972 972
Inc. Reserva de Riesgos en Curso 097 0.97
Prima de retencion devengada 8.75 8.75
Costo de adquisicion 083 0.83
Costo neto de siniestralidad 167 1.67
Utilidad o pérdida técnica 6.26 6.26
Inc. otras Reservas Técnicas 0.42 0.42
Resultado de operaciones analogas y conexas 0.00 0.00
Utilidad o pérdida bruta 5684 5.84
Gastos de operacion netos 10.78 10.78
Resultado integral de financiamiento 498 498
Utilidad o pérdida de operacion 0.03 0.03
Participacion en el resultado de subsidiarias 0.00 0.00
Utilidad o pérdida antes de impuestos 0.03 0.03
Provision para el Pago de Impuesto a la Utilidad 1.40 140
Utilidad o pérdida del ejercicio (1.37) (1.37)
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SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

{cantidades en pesos)
RCS por componente Importe
I PorRiesgos Tecnicos y Financieros de Seguros RC = 0.00
11 ParaRiesgps Basados en la Pérdida Maxima Probable RCyy 0.00
III  Porlos Riesgos Tecnicos yFinancieros de los Seguros de Pensiones RCym .00
IV Porlos Riesgos Tecnicos yFinancieros de Fianzas RC, 4:344,461.78
¥V PorOfros Riesgos de Confraparte RC. 32,085.26
VI  PorRiesgo Operafivo RCy 1,559;396.41
TotalRCS [ 593504345 |
Desglose RCr.
II.A Requerimientos PMLde Retencion/RC 0.00
II.B  Deducciones RRCAT+CXL o.00
Desglose RCryre
IILLA Requerinientos RCy: +RC,, +RCA
IILE Deducciones RFI +RC
Desglose RCryrr
IV.A Requerimienfos YRC +RCA 7.530,061.84
IV.E Deducciones RCF 3:185,600.06
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Tabla B2

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLYENCIA [RCS)
[cantidades en pesos]

Elemen_tos de Célcl{lo del Fl_eque[imlento de Capital por
[ 2L s )
Bi Lécni Fi - je los S jo P -
R rrre I
Ri Técni Ei - le Fi
FRE oy F

Fara las Instituciones de Sequras se calculard como el walor en riesgo 2 un nivel de confianza del 99,552 [WaF al 99.552) de la variable de pérdida en el valar de las
fondos propios ajustados £

L=1La+Lr +1rmar
donde:
Lo czss dzaad (1)s 2 (0]
Le 2SS (1) S (0]
Len= -AREArm= -REAenL[1] + REArnL (0]

Fara las Instituciones de Fensiones y Fianzas corresponde al Fequerimiento de Capital relativo a las pérdidas ocasionadas por el cambio en el walar de las activos,
A

L a : Pérdidas en el valor de los activos sujetos al

esqo, que considera: I .I

Clasificacion de los Activos Ao) A Varo.5% ~Ad+Afo)
[Total Actives | [ 91,873,082.00] 91,434,259.56| 439,022.44]
a) Tnstrum entos de deada: 90,231 339.83
1} Emitidos o avalados por el Gobierno Federal o e mitidos por el
Daneo de Méx ico oozl 330 8

‘mitidos en el mercado mexicano deconformidad con la Ley
del Mereado de Valores, o en mercads
cumplan con lo est lecido en la Dispos . [ Xle]

by Instrumentos de renta variabhle

1) Acciones

i. Coti en mercados nac ionales
n. Lotz SN
Sistema Internacional de Cotiz

de Valores

2] Fondos de inversion en instrumentos de deuda y fondos de
inversion de rentavariable

) Certificados bursatiles fidy ios indizados o vehizulos que
confieren derechos sobre instrumento sde deuda, de renta
hlen de mercancias

*nominados en moneda nacional

Denominados en moneda e xtranje

4) Fondos deinve =, fo ndos de inversion de
ahjeta limitada, fondos de capital privado o fideicomisos que

tengan como proposito capitalizar empresas del

.

51 Instrumentos estruc turados

) los estructurados TOD OO0 O OO
1) e | protegido [ Xle] 000 o.oD
=) D capital no protegido

) [Operaciones de préstam os de valores || 0.00] o.00] o0.00]|

I3 ] [Instrumentosno b ati | 1,652 Gz 1 6] 1 =z 16807 410,47 09

3] |0]'|er:|ciones: Financieras Derivadas | I | I |

) M pOTEes Pecuperables procodentes 4e contratos de

E reAsSCEUro y re m iento 0.00 0.00 (=R =]

h) |[n muehles urbanos de productos regulares | I | I |

i Actives utilizados para ol calee (Instiucienes de =

Pensiones). o.00 0.00 0.0

La inform acién se generm a través del sistem a que la Comisidn propercionara para el calculo de la farmula general.
*En el caso de Instituciones de Seguros de Fensiones, la variable activo a tiem po cero A0) corresponde a la proyeccion de los instrum entos de calee al pimerafio, y
la variable A{1) corresponde a la proyeccion de los instrumentos de calce al prim er afio anadiendo riesgo de contraparte.
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@
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RCsf

RCa
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R 2k

R 3k

KeRp
(E) RCF
I RCa

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

RC 1yFF =

Requerimiento de capital re
fianzas

Requerimiento de capital re

Tabla B7

(cantidades en pesos)
Elementos del Requerimiento de Capital por

Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas
( RCrtyrr)

RCsf+RCa

lativo a los riesgos técnicos para la practica de las operaciones de

lativo a las pérdidas

ocasionadas por el cambio en el valor de los activos

Requerimiento de capital relativo alos riesgos técnicos parala practica de las

operaciones de fianzas

RCyr = Z RCy— RCF =0

KERp

RCk =R 1k +

Requerimiento por reclama

R2k + R3k

ciones recibidas con expectativa de pago

Fidelidad 0.00
Judiciales 0.00
Administrativas 0.00
Crédito 0.00
Reafianzamiento tomado 0.00

Requerimiento por reclama

ciones esperadas futuras y recuperacién de garantias

Fidelidad

0.00
Judiciales 90,087.74
Administrativas 6,491,501.24
Crédito 26,788.64
Reafianzamiento tomado 0.00

Requerimiento por la suscripcién de fianzas en condiciones de riesgo

Fidelidad 0.00
Judiciales 0.00
Administrativas 482,661.78
Crédito 0.00
Reafianzamiento tomado 0.00

Suma del total de requerimi

entos

Saldo de la reserva de contingencia de fianzas

Requerimiento de capital relativo a las pérdidas ocasionadas
por el cambio en el valor de los activos
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4,344,461.78

3,905,439-34

439,022.44

3,905,439-34

0.00

6,608,377.62

482,661.78

7,091,039.40

3,185,600.06

439,022.44
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Elementos adicionales del Requerimiento de Capital por
Riesgos Técnicos y Financieros de Fianzas

( RCrtyrr)
Ramo RFNTgq.5% RFNT_EXT @ 995%
Otras fianzas de fidelidad _ . 0.0000
Fianzas de fidelidad a
primer riesgo - - 0.0000
Otras fianzas judiciales 260,777.63 404,291.26 0.0492
Fianzas judiciales que
amparen a conductores de
vehiculos automotores - - 0.0000
Administrativas 15,212,152.20 20,891,515.82 0.1695
Crédito 26,788.64 47,567 .47 0.0845
Limite de la Reserva de Contingencia 16,748,276.53
Ra* 12,452,033.70
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Tabla B8

SECCION B. REQUERIMIENT O DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por

Otros Riesgos de Contraparte
(RCoc)

Operaciones que generan Otros Riesgos de Contraparte (OORC)

. ‘s Monto Ponderado*
Clasificacion de las OORC 3
Tipo I
a) Créditos a la vivienda 0.00
b) Créditos quirografarios 0.00
Tipo II
a) Créditos comerciales 0.00
b) Depoésitos y operaciones en instituciones de crédito, que correspondan
a instrumentos no negociables 401,065.79
¢) Operaciones de reporto y préstamo de valores 0.00
d) Operaciones de descuento y redescuento que se celebren con
instituciones de crédito, organizaciones auxiliares del crédito y
sociedades financieras de objeto maultiple reguladas o no reguladas, asi
como con fondos de fomento econémico constituidos por el Gobierno
Federal en instituciones de crédito 0.00
Tipo III
a) Depositos y operaciones en instituciones de banca de desarrollo, que
correspondan a instrumentos no negociables
0.00
Tipo IV
a) La parte no garantizada de cualquier crédito, neto de provisiones
especificas, que se encuentre en cartera vencida 0.00
|Tota1 Monto Ponderado 401,065.79 |
|Fact0r 8.0% |
[Requerimiento de Capital por Otros Riesgos de Contraparte 32,085.26 |

*El monto ponderado considera el importe de la operacion descontando el saldo de las reservas
preventivas que correspondan, asi como la aplicacién del factor de riesgo de la contraparte en la
operacidn, y en su caso, el factor de riesgo asociado a la garantia correspondiente.
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Tabla B9

SECCION B. REQUERIMIENTO DE CAPITAL DE SOLVENCIA (RCS)

(cantidades en pesos)

Elementos del Requerimiento de Capital por

Riesgo Operativo

(RCor)
RCop =

min{0.3 * (max(RCryrs + RCppp, 0.9RCrys) + RCjypp + RCiypp + RCy( ), Op}

+0.25 # (Gastosy iy, + 0.032 * Rvage,, + Gastosgy,) RCop | 1,559,396.41 |
+0.2 * (max(RCTyFS + RCppi, 0.9RCrypg) + RCpypp + ROy + RCac) * Icatificacion=0),

RC: Suma de requerimientos de capital de Riesgos Técnicosy | 7,562,147.11 |
Financieros de Seguros, Pensiones y Fianzas, Riesgos Basados
en la Pérdida Maxima Probable y Otros Riesgos de Contraparte

Op: Requerimiento de capital por riesgo operativo de todos los
productos de seguros distintos a los seguros de vida en los que 1,533,911.61
el asegurado asume el riesgo de inversion y las fianzas

Op = max (Op PrimasCp 5 Op reservast) + Op reservasLp

Opprimascp  Op calculado con base en las primas emitidas devengadas de

todos los productos de seguros de vida corto plazo, no viday 1,533,911.61
fianzas, excluyendo a los seguros de vida corto plazo en los que
el asegurado asume el riesgo de inversion
Opresevascp  Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de seguros de vida corto plazo, no vida y fianzas 1,437,151.72

distintos a los seguros de vida corto plazo en los que el
asegurado asume el riesgo de inversion

Opresevastp  Op calculado con base en las reservas técnicas de todos los
productos de la operacion de vida no comprendidos dentro del 0.00
Op reservasCp anterior distintos a los seguros de vida en los que
el asegurado asume el riesgo de inversion

OPprimascp A : OPprimascp

OD primascp = 0.04 * (PDev v - PDev v,y ) + 0.03 * PDev yy +
max(0,0.04 * (PDev y - 1.1* pPDev v - (PDev y,n, - 1.1*
PPDev yny ))) + méx (0,0.03 * (PDev yv - 1.1 * pPDev nv))

1,533,911.61
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PDev 14

PDev vy

PDev NV

pPDev v

pPDev yiny

pPDev ny

RTVCp

RTVCp,inv

RT Ny

Primas emitidas devengadas de la Institucién de Seguros para
la operacion de vida de los seguros de corto plazo,
correspondientes a los tltimos doce meses, sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para
los seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado
asume el riesgo de inversidn, correspondientes a los Gltimos
doce meses, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y
fianzas, correspondientes a los dltimos doce meses, sin deducir
las primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para
la operacion de vida de los seguros de corto plazo,
correspondientes a los doce meses anteriores a las empleadas
en PDev v, sin deducir las primas cedidas en Reaseguro
Primas emitidas devengadas de la Institucion de Seguros para
los seguros de vida de corto plazo en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion, correspondientes a los doce
meses anteriores a las empleadas en PDev v, , sin deducir las
primas cedidas en Reaseguro

Primas emitidas devengadas para los seguros de no vida y
fianzas, correspondientes a los doce meses anteriores a las
empleadas en PDev yv, sin deducir las primas cedidas en
Reaseguro

Op reservasCp

Opreservasq) = 0.0045 *max(O,RTVQ, 'RTVC}),inv) + 0.03
*max(0,RT yv )

Reservas técnicas y las demas obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversién de la
Institucion de Seguros para la operacién de vida de corto
plazo.

Reservas técnicas y demés obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversion de la
Institucion de Seguros para la operacién de vida de corto
plazo, donde el asegurado asume el riesgo de inversion.

Reservas técnicas de la Institucion para los seguros de no vida
y fianzas sin considerar la reserva de riesgos catastrdoficos ni la

Op reservasLp
Op reservasLp = 0-0045 * max(O’RTVLD - RTVLp,inv)
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51,130,386.89

0.00

66,801,722.81

B: Opreservast

1,437,151.72

0.00

0.00

47,905,057.26

C: Op reservasLp

0.00
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RT VLp

RTVLp,inU

Gastos yiny

Gastos r4¢

Rva cq¢

1 {calificacién=p}

Reservas técnicas y las demés obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversion de la
Institucion de Seguros para la operacion de vida distintas a las
las sefialadas en RT v, .

Reservas técnicas y demaés obligaciones derivadas de los
seguros con componentes de ahorro o inversion de la
Institucion de Seguros para la operacion de vida distintas a las
sefialadas en RT ycp,iny , donde el asegurado asume el riesgo de
inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucién de Seguros
correspondientes a los seguros de vida en los que el asegurado
asume el riesgo de inversion.

Monto anual de gastos incurridos por la Institucién derivados
de fondos administrados en términos de lo previsto en las
fracciones I, XXI, XXII y XXIII del articulo 118 de la LISF, y de
las fracciones I y XVII del articulo 144 de la LISF, que se
encuentren registrados en cuentas de orden

Monto de las reservas de riesgos catastroficos y de
contingencia

Funcién indicadora que toma el valor de uno si la Institucion

no cuenta con la calificacién de calidad crediticia en términos
del articulo 307 de la LISF, y toma el valor cero en cualquier

otro caso.
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Gastos v,iny

0.00

Gastos pqc

0.00

Rva cq¢

3,185,600.06

I {calificaciéon=g}
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SECCION C. FONDOS PROPIOS Y CAPITAL

(cantidades en millones de pesos)

Tabla C1
Activo Total | 186.62]
Pasivo Total | 98.64|
Fondos Propios | 87.98|
Menos:
Acciones propias que posea directamente
la Institucion
Reserva para la adquisicion de acciones 0.00
propias )
Impuestos diferidos
El faltante que, en su caso, presente en la
cobertura de su Base de Inversion.
Fondos Propios Admisibles 87.98

Clasificacién de los Fondos Propios Admisibles

Nivel 1 Monto
I. Capital social pagado sin derecho a retiro
representado por acciones ordinarias de la 62.70
Institucion
Il. Reservas de capital 0.00
IIl. Superavit por valuacién que no respalda

- 1.73
la Base de Inversién
V. Rgsultado del ejercicio y de ejercicios (20.66)
anteriores
Total Nivel 1 43.77
Nivel 2
. Los Fondos Propios Admisibles
sefialados en la Disposiciéon 7.1.6 que no
se encuentren respaldados con activos en 4421
términos de lo previsto en la Disposicion
7.1.7;
Il. Capital Social Pagado Con Derecho A
Retiro, Representado Por Acciones 0.00
Ordinarias;
Ill. Capital Social Pagado Representado 0.00
Por Acciones Preferentes; )
IV. Aportaciones Para Futuros Aumentos de 0.00

Capital

V. Obligaciones subordinadas de
conversion obligatoria en acciones, en
términos de lo previsto por los articulos 0.00
118, fraccion XIX, y 144, fraccion XVI, de la
LISF emitan las Instituciones

Total Nivel 2 4421
Nivel 3

Fondos propios Admisibles, que en

cumplimiento a la Disposicion 7.1.4, no se 0.00

ubican en niveles anteriores.

Total Nivel 3 | 0.00

Total Fondos Propios | 87.98
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

[cantidades en millones de pezos]

Tabla D1

Balance General

. Ejercicio Ejercicio S
Activo Jlﬁ.-::tual .ﬂ:nteriur Yariacion
Imverziones 96,85 021 [0.05)
o Prothton Detiochs oo 3.65 021 (005
“alores 96.85 021 [0.05]
Gubernarnentales 96.85 02N [0.05]
Emprezas Privadas. Taza Conocida 0.00 0.00 0.00
Emprezas Privadas. Renta Yariable 0.00 0.00 0.00
Extranjeros Q.00 Q.00 Q.00
g;vll:daegaufs por Cobrar sobre Titulos 0.00 0.00 0.00
Deterioro de Walores [-] .00 .00 .00
::r?rx;erhl::'lu (=I5 = Ton =) 0.0 0.0 0.0
Yalores Restingidos 0.00 0.00 0.00
Cperaciones con Productos Derivados 0.00 0.00 0.00
Deudor por Feporto Q.00 Q.00 Q.00
Cartera de Crédito [Meta] [0.00) [0.00) .00
Inrnobiliari az 0.00 0.00 0.00
|Fversiones para COhligaciones 0.00 0.00 0.00
Laborales
Dizponibilidad 2m 141 043
Deudares 4328 4369 [0.13]
Feaszeguradores v Reafianzadores 3|Nn 3812 00z
Iversiones Permanentes 0.00 0.00 0.00
Chros Activos RA7 677 [0.13]
Total Activo 186.62 198.10 [EI.EIE'-]|
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Ejercicio

Ejercicio

Fasivo Actual Anterior Yariacion
Fieservas Técnicas 51,03 439,13 0.04
Fezerva de Riesgos en Curso 47.79 4E.07 0.04
FReserva de Obligaciones Pendientes de
Curnplir 01 0.3y [0,
FReserva de Contingencia 314 275 016
Feservas para Seguros Especializados 0.an 0.an 0.an
Fieservas de Riesgos Catastroficos 0.an 0.an 0.an
Reservas para Obligaciones Laborales 0.an 0.an 0.7z
Acreedares 24.83 3093 [0.20]
Feaseguradores y Fealianzadores 16.93 2778 [0.349]
Operaciones con Productos Derivados.
Walor  razonable  [parte  pasival  al 0o 0.0o 0.0a
mamento de la adquizsicidn
Financiamientas Obtenidos 0.00 0.00 0.00
Otros Paszivos b2 580 [0.01]
Total Pasivo 9564 13,76 [IZI.13]|
Capital Contable Ejercicio Ejercicio Yariacion
Actual Anterior
Capital Contribuido 10691 101.91 0.05
Capital o Fondo Social Pagado 106.91 10191 0.05
Obligaciones Subordinadas de
Converzian Obligatoria a Capital o.on o.on o.0n
Capital Ganado 0o [17.5E] [1.00]
Reszervas 174 0.00 0.00
Superavit por Yaluacian [0.00] 000 000
Inwersiones Permanentes 0.an [0.01] [1.00]
Fezultados o Remanentes de Ejercicios
Anteriores [19.29] 0.0o 0.0a
Fezultado o Remanente del Ejercicio [1.37) [=.00] [0.54)
Resultado por Tenencia de Activos Mo
Monetanios 0o [16.239] [1.00)
F articipacion Contraladora 0.an 0.an 0.an
P articipacion Mo Controladara 0.an 0.an 0.an
Total Capital Contable ar.as 2435 0.04
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SECCION D. INFORMACION FINANCIERA

[zantidades en millones de pesos)

Tabla D%
Estado de Resultados
FIANZAS Fidelidad | Judiciales | AdMinistrativa | - De Total
5 credito
Primas
Emitida 188 h0.43 (.00 ha.ad
Cedida 183 40,77 (.00 42,51
Fietenida .05 4E7 (.00 aye
In_t:rementu a la Reserva de 003 0.94 0.00 047
Riesgos en Curso
Prima de retencion devengada 0.02 873 0.00 476
Costo neto de adquisicion
Comiziones a agentes 0.0 961 0.00 961
Compensaciones adicionales a agentes 0.on [IA[ 0.00 [IA[
Comizsiones  por Feaseguro g o0 0.0 a0 0.0
Reafianzamignto tomado ' ’ ’ ’
[-] Comigiones por Reasequro cedido [0.E5] [15.70) 0.00 [16.35)
Cobertura de exceso de perdida 0.0 399 0.00 399
Citras (.00 3.42. (.00 142
Total costo neto de adquisicidn [0.E5] 148 0.00 083
Siniestros ! reclamaciones
Biruto .00 10.35 (.00 10.35
Recuperaciones 0.0 [2.69) 0.00 [2.69)
et 0.00 167 (.00 167
Utilidad o pérdida técnica 067 5.58 0.00 B2
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E1
Portafolio de Inversiones en Valores

Costo de adquisicion Valor de mercado
Ejercicio Actual Ejercicio Anterior Ejercicio Actual Ejercicio Anterior
% con % con % con % con

relacion al relacion al relacion al relacion al

Monto* total Monto* total Monto* total Monto* total
Moneda Nacienal 96.77 100.003; 101.96 0,003 0.08 100.0052 015 0,003
Valores gubernamentales 9.7 100.00%2 10136 100.00%2 003 100,00 01 100.00%2
Moneda Extranjera - 0.00% 0.00% - 0.00%; - 0.00%
Valores gubernamentales 0.003% 0.003% 000 0.003%
Meneda Indizada - 0.00% - 0.00% - 0.00% - 0.00%

* Los montos deben referirse a moneda nacional. Para productos derivados el monto es igual a primas pagadas de titulos opcionales y/o warrants y
confratos de opcion, y aportaciones de futuros.

SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E2

Desgloce de Inversiones en Valores que representan mas del 3% del total del portafolio total de inversiones

Tipo Emisor | Serie Tipo de categoria Fecr.]a. de Fec.ha.de Vallor Titulos COS.tO.IEIF Valor de Premio | Calificacion | Contraparte
valor adquisicion | vencimiento | nominal adquisicion mercado

Valores gqubernamentales | BACMEXT | 21011 I D.V. 311212020, 04/01/2021 1 14,788,423 14.78 (0.00)] 0.00 mxAAA | BANCOMEXT
BACMEXT | 21015 I D.V. 181212020 08/01f2021' 1 634,925 0.63 (0.00)) 0.00]| mxAM | BANCOMEXT

BACMEXT | 21024 I D.V. 311212020, 14/01f2021' 1 18,488,543 18.46 (0.00)| (0.00)f mxAAA | BANCOMEXT

BACMEXT | 21014 I D.V. 311212020 07/01f2021' 1 10,415,322 10.41 (0.00)) 0.00( mxAAA | BANCOMEXT

BACMEXT | 21014 I D.V. 10112/2020 07/01f2021' 1 7,520,717 7.50 0.00]| 0.02 mxAAA | BANCOMEXT

BACMEXT | 21015 I D.V. 111212020 UE/DUZUN' 1 4,118,161 410 0.00)] 0.01 mxAAA | BANCOMEXT

BACMEXT | 21025 I D.V. 18/12/2020 15/DU2[}21' 1 24,093,085 24.01 (0.00)| 0.04 mxAAA | BANCOMEXT

BACMEXT | 21034 I D.V. 2411212020, 21/01f2[}21' 1 16,938,321 16.88 (0.00)] 0.01 mxAAA | BANCOMEXT

* En moneda nacional

**Monto total de las inversiones de la Institucién
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SECCION E. PORTAFOLIOS DE INVERSION
(cantidades en millones de pesos)

Tabla E7
Deudor por Prima
Importe menor a 30 dias Importe mayor a 30 dias
Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda Moneda
Operacion [ Ramo Nacional extranjera indizada Nacional extranjera indizada Total % del Activo
Judicial - - - - - - - 0.00%
No penal - - - - - - - 0.00%
Administrativas 22.64 0.00 [ - 3.72 2.09 - 28.53 15.29%
De Obra 21.17 0.04 [ - 2.4 1.87 - 25.49 13.66%
De Proveeduria 0.93 0.04 [ - 1.20 0.22 - 2.40 1.28%
Fiscales - f - 0.00 - - 0.00 0.00%
De arrendamiento 0.54 - T - 0.10 - - 0.64 0.34%
Otras Fianzas Admininstrativas - T - - - -
Crédito - - - - - - - 0.00%
De Suministro - - - - - - - 0.00%
Operacién Total 22.64 0.09 - 3.72 2.09 - T 28.53 15.29%
SECCION F. RESERVAS TECNICAS
(cantidades en millones de pesos)
Tabla F8
Reservas Técnicas. Fianzas
Fidelidad | Judiciales | Administrativas| Crédito Total

Reserva de fianzas en vigor 0.00 0.92 46.87 0.00 47.79

Reserva de contingencia 0.00 0.03 316 0.00 3.19

Importes Recuperables de Reaseguro 0.00 0.75 3815 0.00 38.90
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G1

Numero de polizas, asegurados o certificados, incisos o fiados en vigor, asi como primas emitidas por

operaciones y ramos

Ejercicio

Numero de polizas por
operacién y ramo

Certificados / Incisos / Asegurados /
Pensionados / Fiados

Prima emitida|

Vida

2020

2019

2018

Individual

2020

2019

2018

Grupo

2020

2019

2018

Pensiones derivadas de

las Leyes de Seguridad Social

2020

2019

2018

Accidentes y Enfermedades

2020

2019

2018

Acciden

tes Personales

2020

2019

2018

63



-

Reporte Sobre la Solvencia y Condicion Financiera

Gastos Médicos

2020

2019

2018

Salud

2020

2019

2018

Dafios

2020

2019

2018

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

2020

2019

2018

Maritimo y Transportes

2020

2019

2018

Incendio

2020

2019

2018

Agricolay de Animales

2020

2019

2018

Automoviles

2020

2019

2018
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Crédito

2020

2019

2018

Caucion

2020

2019

2018

Crédito a la Vivienda

2020

2019

2018

Garantia Financiera

2020

2019

2018

Riesgos Catastréficos

2020

2019

2018

Diversos

2020

2019

2018

Fianzas

2020

2019

2018

Fidelidad

2020

2019
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2018
Judiciales
2020 7 12 1.88
2019 8 10 0.10
2018 9 11 0.04
Administrativas
2020 4,239 9,767 50.43
2019 1,879 7,985 59.05
2018 1,561 7.782 58.66
De Crédito
2020
2019
2018
SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION
(cantidades en millones de pesos)
Tabla G2
Costo medio de siniestralidad por operaciones y ramos
Operaciones/Ramos 2020 2019 2018
Vida
Individual
Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafos

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio
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Agricola y de Animales

Automoéviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos

Diversos
Fianzas
Fidelidad 0.00% 0.00% 0.00%
Judiciales 0.00% 0.00% 0.00%
Administrativas 17.23 65.56% 34.74%
De crédito 0.00% 0.00% 0.00%
Operacion Total 17.23% 65.56% 34.74

El indice de costo medio de siniestralidad expresa el cociente del costo de siniestralidad retenida y la prima

devengada retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social, el indice de costo medio
de siniestralidad incluye el interés minimo acreditable como parte de la prima devengada retenida.

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla

G3

Costo medio de adquisicion por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos

2020

2019

2018

Vida

Individual

Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos
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Salud

Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos

Diversos
Fianzas
Fidelidad 0.00% 0.00% 0.00%
Judiciales 0.00% 0.00% 0.00%
Administrativas 8.54% 111.33% 52.32%
De crédito 0.00% 0.00% 0.00%
Operacion Total 8.54% 111.33% 52.32%

El indice de costo medio de adquisicion expresa el cociente del costo neto de adquisicion y la
prima retenida.

En el caso de los Seguros de Pensiones derivados de las leyes de seguridad social el indice de costo medio de
adquisicion incluye el costo del otorgamiento de beneficios adicionales

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G4

Costo medio de operacion por operaciones y ramos

Operaciones/Ramos

2020

2019

2018

Vida

Individual

Grupo
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Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafios

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoéviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos

Diversos
Fianzas
Fidelidad 0.00% 0.00% 0.00%
Judiciales 0.00% 0.00% 0.00%
Administrativas 20.61% 21.37 22.38%
De crédito 0.00% 0.00% 0.00%
Operacion Total 20.61% 21.37 22.38%

El indice de costo medio de operacion expresa el cociente de los gastos de operacién netos y la
prima directa.
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SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G5
indice combinado por operaciones y ramos
Operaciones/Ramos 2020 2019 2018
Vida
Individual
Grupo

Pensiones derivadas de las leyes de seguridad social

IAccidentes y Enfermedades

Accidentes Personales

Gastos Médicos

Salud

Dafos

Responsabilidad Civil y Riesgos Profesionales

Maritimo y Transportes

Incendio

Agricola y de Animales

Automoéviles

Crédito

Caucion

Crédito a la Vivienda

Garantia Financiera

Riesgos Catastréficos

Diversos

Fianzas
Fidelidad 0.00% 0.00% 0.00%
Judiciales 0.00% 0.00% 0.00%
Administrativas 48.18% 198.35% 109.43%
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De crédito

0.00%

0.00%

0.00%

Operacién Total

48.18%

198.35%

109.43%

El indice combinado expresa la suma de los indices de costos medios de siniestralidad, adquisicién

y operacion.

SECCION G. DESEMPENO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G11

Resultado de la Operacién de Fanzas
Fdelidad [Judiciales| Administrativas De crédito| Total

Primas
Emitida 0.00 1.88 50.43 0.00| 52.32
Cedida 0.00 1.83 40.77 0.00| 42.60
Retenida 0.00 0.05 9.67 0.00| 9.72
Siniestros / reclamaciones
Bruto 0.00 0.00 5.39 0.00 5.39
Recuperaciones 0.00 0.00 (4.61) 0.00| (4.61)
Neto 0.00 0.00 0.78 0.00f 0.78
Costo neto de adquisicion
Comisiones a agentes 0.00 0.00 9.61 0.00 9.61
Compensaciones adicionales a agentes 0.00 0.00 0.16 0.00 0.16
Comisiones por Reaseguro y Reafianzamiento tomado 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
(-) Comisiones por Reaseguro cedido 0.00 (0.65) (15.70) 0.00( (16.35)
Cobertura de exceso de pérdida 0.00 0.00 3.99 0.00 3.99
Otros 0.00 0.00 342 0.00| 342
Total costo neto de adquisicién 0.00 (0.65) 1.48 0.00 0.83
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SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G12

Reporte de garantias de recuperacion en relacion alos montos de responsabilidades de fianzas

Tipo de Garantias

Importe de la
garantia

Factor de
calificacién
de garantia

de
recuperacion

Importe

de la

garantia
ponderada

Monto de
responsabilidades
de fianzas en
vigor
relacionadas con
el tipo de
garantia

Prenda consistente en dinero en
efectivo, o0 valores emitidos o
garantizados por el Gobierno Federal.

20.31

20.31

20.31

Coberturas de riesgo de cumplimiento
gque otorguen las instituciones de
banca de desarrollo

Prenda consistente en valores
calificados emitidos por Instituciones
de crédito o en valores que cumplan
con lo previsto en el primer parrafo de
los articulos 131 y 156 de la LISF,
cuando dichos valores cuenten con
una calificacion "Superior"

0 "Excelente".

Prenda consistente en depositos en
Instituciones de crédito.

Prenda consistente en préstamos V|
créditos en Instituciones de crédito.

Carta de crédito de Instituciones de
crédito.

Carta de Crédito “Stand By” o carta de
crédito de Instituciones de crédito
extranjeras calificadas cuando las
Instituciones de crédito extranjeras
cuenten con calificacion de “Superior”
0 “Excelente”.

Contrafianza de Instituciones o bien
de Instituciones del extranjero que
estén inscritas en el RGRE que
cuenten con calificacion de “Superior”
0 “Excelente”.

Manejo de Cuentas.

180.14

180.14

208.64

Prenda consistente en valores
calificados emitidos por Instituciones
de crédito o en valores que cumplan
con lo previsto en el primer parrafo de
los articulos 131 y 156 de la LISF,
cuando dichos valores cuenten con
una calificacion de "Bueno"

0 "Adecuado".

0.8
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Carta de Crédito “Stand By” o carta de
crédito de Instituciones de crédito
extranjeras calificadas cuando las

Instituciones de crédito extranjeras ) 0 ) )
cuenten con calificacion de “Bueno” o

“Adecuado’.

Contrafianza de instituciones del

extranjero que estén inscritas en el } 0.8 ) .
RGRE que cuenten con calificacién ’

de “Bueno” o “Adecuado”

Fideicomisos celebrados sobre

valores que cumplan con lo previsto - 0.75 - -
en los articulos 131 y 156 de la LISF.

Hipoteca. - 0.75 - -
Afectacion en Garantia. 1,128.05 0.75 846.04 372.27
Fideicomisos de garantia sobre ) 0.75 ) )

bienes inmuebles.

Contrato de Indemnidad de empresa
calificada del extranjero cuando la
empresa del extranjero cuente con - 0.75 - -
una calificacion de  “Superior”,
“Excelente” o “Bueno”.

Obligacion solidaria de una empresa

calificada, mexicana o del extranjero. - 0.75 - -

Carta de crédito “stand by” notificada
o carta de crédito de garantia o
contingente notificada de instituciones
de crédito extranjeras calificadas, - 0.7 - -
cuando la institucion de crédito
extranjera cuente con una calificacién
de “Superior” o “Excelente”.

Prenda consistente en valores
calificados emitidos por Instituciones
de crédito o de valores que cumplan
con lo previsto en el primer parrafo de - - -
los articulos 131 y 156 de la LISF, 0.5
cuando dichos valores cuenten con
una calificacion menor

de "Adecuado".

Prenda consistente en valores
calificados emitidos por instituciones
de crédito o de valores objeto de
inversion conforme a los articulos 131 - 0.5 - -
y 156 de la LISF, cuando dichos
\valores cuenten con una calificacion
menor de “Adecuado’.

Fideicomisos de garantia sobre
\valores distintos a los previstos en los 05

articulos 131y 156 de la LISF.

Fideicomisos de garantia sobre
bienes muebles.

Prenda consistente en bienes
muebles.
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Prenda consistente en valores
distintos a los previstos en los
articulos 131 y 156 de la LISF.

0.4

Acreditada Solvencia

166,360.54

0.4

64,068.30

13,090.14

Ratificacion de firmas.

517.91

0.35

181.27

181.27

Carta de crédito “stand by” o carta de
crédito de garantia o contingente de
instituciones de crédito extranjeras
calificadas, cuando las instituciones
de crédito extranjeras cuenten con
calificacion menor de “Adecuado”.

0.25

Contrato de indemnidad de empresa
calificada del extranjero, cuando la
empresa del extranjero cuente con
una calificacion de “Adecuado”.

0.25

Firma de obligado solidario persona|
fisica con una relacién patrimonial
verificada.

943.13

0.25

235.78

345.38

Contrafianza de cualquier otra
persona que cumpla con lo
establecido en el articulo 188 de la
LISF

0.25

Acreditada solvencia, cuando el
analisis de los estados financieros del
fiado u obligados solidarios sefialado
en la Disposiciéon 11.2.2, muestre un
retraso en su actualizaciéon de hasta
ciento ochenta dias naturales.

0.2

Prenda de créditos en libros

0.1

Acreditada solvencia, cuando el
analisis de los estados financieros del
fiado u obligados solidarios sefialado
en la Disposiciéon 11.2.2, muestre un
retraso en su actualizacion de mas de
ciento ochenta dias naturales.

Garantias de recuperacién que no se
apeguen a los requisitos previstos en
las Disposiciones 11.1.1y 11.2.2.
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SECCION G. DESEMPERNO Y RESULTADOS DE OPERACION

(cantidades en millones de pesos)

Tabla G13

Comisiones de Reaseguro, participacion de utilidades de Reaseguro y cobertura de exceso

de pérdida

Operaciones/Ejercicio

2013

2014

2015

\Vida

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Accidentes y enfermedades

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Dafios sin autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Autos

Comisiones de Reaseguro

Participacion de Utilidades de reaseguro

Costo XL

Fianzas

Comisiones de Reaseguro

-38%

-38%

-39%

Participacion de Utilidades de reaseguro

2%

Costo XL

41%

53%

23%
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Notas:
1) % Comisiones de Reaseguro entre primas cedidas.
2) % Participacion de utilidades de Reaseguro entre primas cedidas.

3) % Cobertura de exceso de pérdida entre primas retenidas

SECCION H. SINIESTROS

(cantidades en millones de pesos)

Tabla H5
Afo de Monto Reclam aciones pagadas brutas Total
Origen A::z:?:’o 0 1 2 3 4 5 6 7 reclamaciones
2013 2,269 46 - - 0.02 - - - 355.00 - 355.02
2014 3616.53 - - - - - - - -
2015 365752 - 0.00 0.75 - - - 075
2016 5,888.30 - 0.64 - - - 0.64
2017 3666.36 - 7.42 - - 742
2018 3,627.30 - 0.36 3.51 387
2019 2,731.76 - 3.61 3.61
2020 1,853.07 - -
Afio de Monto Reclamaciones pagadas retenidas Total
Origen nr::::::: 0 1 2 3 4 5 6 T reclamaciones
2013 51225 - - 0.01 - - - 7.63 - 763
2014 74810 - - - - - - - -
2015 427.39 - 0.00 0.30 - - - 0.30
2016 913.46 - - - - - -
2017 702.73 - 2.97 - - 297
2018 926.23 - 0.14 - 0.14
2019 757.78 - 2.88 2.88
2020 763.40 - -

El nimero de afios que se deberan considerar esta en funcién de las reclamaciones correspondientes a los tipos de flanzas que opere cada institucion.
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Seccion |. Reaseguro
(Cantidades en millones de pesos)

Tabla 12
Limites Maximos de retencion
Concepto 2020 2020 2019 2019 2018 2018 2017 2017
Fiado o Fiado o Fiado o Fiado o
grupo de grupo de grupo de grupo de
Fianza fiados Fianza fiados Fianza fiados Fianza fiados
Fidelidad S 5.98|S 32865 8.25|S 46.80( 5 8.51|S5 48.18| S 7.48 1S 42.39
Judiciales S 598 S 328615 8.25|S 46.86 (S 851|% 48181 S 7.48 | § 42.39
Administrat| $ 5.98|S 32865 8.25|S 46.80( 5 8515 48.18| S 7.48 1S 42.39
Crédito S 598 S 328615 8.25|S 46.86 |5 851]|% 48181 S 7.48 | § 42.39
Tabla 13
Estrategia de Reaseguro contratos proporcionales vigentes a la fecha del reporte
TCedido contratos )
. L. Cedido en contratos .
Emitido automdticos ) Retendio
| facultativos
Suma Suma Suma
Fianzas asegurada asegurada asegurada Suma
o o o asegurada
afianzada afianzada afianzada o afianzada
Ramo (1) Primas (a) (2) Primas (b) (3) Primas (c) 1-(243)  |Primas a- (b+c)
1 140-150-160-170 | 6,153.85 |  40.00 461538 | 30.00 - 1,538.46 10.00
Tabla 14
Estrategia de Reaseguro contratos no porporcionales vigentes a la fecha del reporte
Suma
asegurada
o
. afianzada Limite de
Fianzas Ramo retenida PML Recuperacion maxima | responsabilidad
Por Agregado de los
evento Anual reaseguradores
1 140-150-160-170 1,538.46 - 44,40 133.19 133.19
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Tabla I5
Nombre, Calificacién Crediticia y porcentaje de cesion a los reaseguradores
% de
Califi:acién % cedido colocaciones
e no
Ndmero Nombre del reasegurador Registro en el RGRE del total i
Fortaleza . |proporcional
i _ (Promedio)
Financiera es
del total
1|/MUENCHENER RUECKVERSICHERUNGS-GESELLSCHAFT RGRE-002-85-166641 | AA-S&P 14.00% 27.25%
2|SWISS REINSURANCE COMPANY LTD RGRE-003-85-221352 | AA-S&P 17.70% 25.00%
3|HANNOVER RUCK SE RGRE-1177-15-299927 | AA- S&P 8.50% 20.00%
4|SCOR REINSURANCE COMPANY RGRE-418-97-300170 | AA-S&P 3.50% 5.00%
5|AXIS RE SE RGRE-824-03-325878 At S&P 3.00% 6.00%
COMPARA ESPANOLA DE SEGURO DE CREDITO A LA
6|EXPORTACION, SOCIEDAD ANONIMA COMPARI{A DE SEGUROS Y RGRE-1038-09-327652 A- S&P 29.80% 0.00%
7 |MAPFRE RE, COMPARIA DE REASEGUROS, S.A. RGRE-294-87-303690 ASEP 2.50% 4.75%
8|ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING DAC RGRE-993-09-327988 A+ S&P 1.50% 3.00%
9|SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE CORPORATION RGRE-1136-14-320380 A-S&P 0.75% 1.50%
10|CATLIN RE SWITZERLAND LTD. RGRE-1064-11-328553 | AA- S&P 1.50% 3.00%
11|MS AMLIN AG RGRE-810-06-327292 ASE&P 1.00% 2.00%
12|R + V VERSICHERUNG AG. RGRE-560-99-317320 | AA-S&P 1.25% 2.50%
TOTAL 85.00% 100.00%
Tabla 16
Nombre, Calificacion Crediticia y porcentaje de cesién a los reaseguradores
Monto
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional Total 46.58
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado en directo 40.76
Prima Cedida mas Costo Pagado No Proporcional colocado con intermediario 5.82
Nombre de Intermediario de
Namero % Participacion*
Reaseguro
0004 ADN Benfield México Intermediario de Reaseguro SA de CV 4.75%
0011 Guy Carpenter México Intermediario de Reaseguro SA de 776%
Total 12.50%
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Tabla 17
Importes Recuperables de Reaseguro
Participacion de Participacidn de L
? r\:;tilu cinne;dDE
Clave del Reasegurador Denominacion Czl:;lz‘::dzfl ° E“;:sﬁ::s;s EnraRrE:::sg::'ds?l:ie:slrus R?a seguradores
- . de monto no Enramzleros enla ﬂesewa
de monto conocido conocido de Fianzas en vigor
RGRE-1177-15-298927 |HANNOVER RUCK SE AA- 5&P 4.56]
RGRE-002-85-166641 |MUENCHENER RUECKVERSICHERUNGS-GESELLSCHAFT AA- S&P 6.05
RGRE-003-85-221352 | SWISS REINSURANCE COMPANY LTD) AA-SEP 6.15
RGRE-418-97-300170 |SCOR REINSURANCE COMPANY AA-5&P 155
RGRE-1063-11-328552 |NATIONALE BORG REINSURANCE N.V. A AMBEST 0.56,
RGRE-824-03-325878 | AXIS RE SE _ _ _ A+ S&P 145
COMPARTA ESPARIOLA DE SEGURO DE CREDITO A LA EXPORTACION,
RGRE-1038-08-327652 [SOCIEDAD ANONIMA COMPARIA DE SEGUROS Y REASEGUROS [CESCE) |A- 58P 4.74)
RGRE-254-87-303650 | MAPERE RE, COMPARIA DE REASEGUROS, S.A. A+ S&P 1.02)
RGRE-993-09-327988 |ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING DAC A+ S&P 0.82)
RGRE-1136-14-320380 _|SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE CORPORATION A-5&P 0.32]
RGRE-956-03-328069 | DELCREDERE / DUCROIRE AASEP 0.01
RGRE-560-99-317320 |R+V VERSICHERUNG AG. AA- 5&P 0.58]
RGRE-1064-11-328553 |CATLIN RE SWITZERLAND LTD AA-5&P 0.30)
RGRE-405-97-319746 | BERKLEY INSURANCE COMPANY A+ S&P 5.5
RGRE-910-05-327282 |M5 AMLIN AG AsEP 0.59)
RGRE-1140-14-328591 [ALLIANZ SE AASEP 0.02
RGRE-224-85-259918 |EVEREST REINSURANCE CO A+ S&P 0.02
TOTAL 35.31
Tabla 18
Integracion de saldos por cobrar y por pagar de reaseguradores e intermediarios de reaseguro
% %
Antigiiedad (lave 0 RGRE Nombre del Reasegurador/Intermediario de Reaseguro Saldo por cobrar* Saldo/Total Saldo por pagar* SaldojTotal
RGRE-002-85-166641 MUENCHENER RUECKVERSICHERUNGS-GESELLSCHAFT 0.00%, 3.3 18.55%
RGRE-003-85-221352 SWISS REINSURANCE COMPANY LTD 0.00%, 3.37) 15.83%
RGRE-1177-15-299927 HANNOVER RUCK SE 0.00%| 270} 15.92%
RGRE-418-97-300170 SCOR REINSURANCE COMPANY 0.00%| 0.80§ 4.73%|
RGRE-1063-11-328352 NATIONALE BORG REINSURANCE N.V. 0.00%| 0.24] 1.44%)
Menara 1afio RGRE-824-03-325878 A5 RE SE 0.00%| 0.80§ 4.73%|
COMPAR/{A ESPAFIOLA DE SEGURD DE CREDITO ALA
EXPORTACION, SOCIEDAD ANONIMA COMPAFiiA DE SEGUROS Y
RGRE-1038-09-327652 REASEGUROS (CESCE) 0.00% 114 12.8%%
RGRE-294-87-3036%0 MAPFRE RE, COMPARIIA DE REASEGURQS, S.A. 0.00% 0.5 3.04%
RGRE-993-09-327488 ARCH REINSURANCE EUROPE UNDERWRITING DAC 0.00%, 045 167%
RGRE-1136-14-320380 SIRIUS INTERNATIONAL INSURANCE CORPORATION 0.00%, 0.17] 0.95%
RGRE-996-09-328069 DELCREDERE / DUCROIRE 0.0 259T% 0.00§ 0.00%|
RGRE-1064-11-328553 CATLIN RE SWITZERLAND LTD. 0.00%| 0.47) 279%|
RGRE-910-06-327292 M5 AMLIN AG 0.00%| 045 262%|
RGRE-560-99-317320 R +V VERSICHERUNG AG. 0.00%| 0.2 147%)
RGRE-405-97-319746 BERKLEY INSURANCE COMPANY 0.00%| 1.24] 732%)
RGRE-224-85-299918 EVEREST REINSURANCE COMPANY 0.0 37.01% 0.00§ 0.00%|
RGRE-1140-14-328%91 ALLIANZ SE 001 37.01%| 0.00] 0.00%
Mayora 1afioy
menar & 2 afios
Wayor a 2afios
ymenor a 3 afios
Wayor a 3 afios
Total 0.04 100.00% 1697 100.00%
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