
ESTRENAMOS NUEVO 
PANEL DE CESNET
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Maximiza el control de tus pólizas con un nuevo panel, más intuitivo, 
más completo y más orientado a tus gestiones.

Búsquedas 
más rápidas
Y versátiles
Agiliza tus gestiones con 
un buscador más potente 
por Nombre de cliente, 
Referencia de cliente, 
CIF o Suplemento.

Accesos directos 
a los apartados que más utilizas, como:

• Tus facturas y recibos.
• La solicitud de riesgos.
• La comunicación de ventas, prórrogas e impagos.
• La solicitud de financiación... y más.

Indicadores 
clave
Avisos de impagos vivos, riesgos 
en mantenimiento, riesgos con 
fecha de vencimiento, y más, 
para estar siempre al día de la 
situación de tus clientes.

Atención al cliente 900 115 000

Cambiar de compañía

Ayuda?

Busca por Nombre clie...

Hola� tienes
12 tareas pendientes

Solicitar
riesgo

Comunicar
ventas

Comunicar
prórrogas

Tus facturas
y recibos

Solicitar
financiación

Comunicar
impagos

Riesgos en mantenimiento
12

Riesgos con fecha de vencimiento
28

Impagos vivos
3



Accede ya a todo lo nuevo de tu
Área Cliente de Cesnet

Y si te queda alguna duda�
no dudes en contactarnos:

cesce.es
900 115 000

4Tu cartera de clientes 
en una sola tabla
Visualización unificada y 
dinámica, que podrás 
personalizar en pocos pasos:

01

02

03

04

05

Ordena tus deudores por columnas pulsando 
y/o aplica el filtro que quieras con

Crea y guarda hasta 10 vistas personalizadas con ...      y Accede a 
tus vistas personalizadas pulsando

Descarga tu cartera como excel/csv pulsando

Cambia de orden las columnas arrastrando su cabecera hasta 
la posición deseada.

06 Y accede rápidamente a las acciones disponibles según 
el cliente, producto y situación del cliente, pulsando

6
5Tu cartera de clientes  

en formato gráfico

Añade y/o quita columnas pulsando

Consultas generales

Riesgo

Totalidad de la cartera

Clasificaciones en
vigor

Clasificaciones con
plazo de validez

Clasificaciones no
concedidas

Movimientos de la
cartera

Solicitudes pendientes
por cambio de grupo

Solicitudes rechazadas
por cambio de grupo

Solicitudes en estudio

Prórrogas

Consulta de prórrogas
de la póliza

Consulta de prórrogas
de un deudor

Ventas

Consulta de notificaciones
de ventas

Búsqueda de ventas por
criterios

Resumen de ventas anual

Impagos

Consulta de prórrogas
de la póliza

Consulta de prórrogas
de un deudor

Financiación

Solicitudes pendientes
de aceptación

Títulos de liquidez

Solicitudes pendientes
de aceptación

Certificados de seguro

Facturas en proceso

Facturas emitidas

Facturas rechazadas

Facturas en proceso

Facturas certificadas

Facturas rechazadas

Facturas validadas

Facturas en proceso de
validación

Financiación exprés

Cobros

Consulta de ficheros de
cobros

Confirmación de
saldos/captura/rectificiación

Consulta de ventas y cobros

Consulta de gestión integral
de cobros

Selección de ventas
vencidas no cobradas

• Además, podrás 
aplicar aquí los 
filtros que apliques 
en tu tabla de clientes.

Consulta y descarga 
informes desde “Consultas generales”
• Accede a todos los informes disponibles 

sobre riesgos, ventas, prórrogas, impagos, 
cobros o financiación desde un punto 
único del menú.

• Obtén los ficheros en “Descargas” para 
   trabajar fuera de Cesnet.

Información sobre el estado de tu cartera de clientes Modificar filtrosAplicar filtros de la cartera +

Todos los clientes (1.208)


