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6mo estd afrontando Cesce el
presente afio 20157

- Cesce se encuentra en un mo-
mento de evolucidn y consolidacién, Tras
los afies de crisis, las caracteristicas de los
mercados y de las empresas han cambiado
y nosotros hemos aprovechado esta ‘opor-
tunidad’ para asentarnos como un provee-
dor de scluciones flexibles y adaptables a
los proklemas y a las necesidades de las
empresas en varios dmbitos: gestién del
crédito v riesgos comerciales y fomento y
seguridad de las exportaciones,

Cesce cuenta con un modelo de negocio
tinico, fundamentado cn sélidas bases téc-
nicas y tecnolégicas, que ha roto con los
csquemas tradicionales del sector y que le
ha permitido, en los ltimos afios, aumen-
tar su cuota de mercado y diferenciarse
del resto de companias competidoras.

- ;Cudles son los objetivos de Cesce a
medio y largo plazo?

- Tras haber consolidado en el mercado
soluciones innovadoras y especificas, Ces-
ce quiere continuar creciendo tanto en el
mercado espafiol como en la escena infer-
nacional para alcanzar una posicién de li-
derazgo en latinoamérica,

Durante los tltimos afios, hemos reali-
zado un importante esfuerzo de integra-
cién de la gestién de las filiales latinoa-
mericanas de la compafiia, que ya dio en
2014 sus primeros [rutos y que se estd con-
solidando este afio. Conscientes de la im-
portanciza que ha adquirido la internacio-
nalizacién empresarial en las estrategias
corporativas, uno de nuestros objetivos
prioritarios a medio plazo es mantener la
transversalidad de los productos y servi
cios que ofrecemos a través de toda nues-
trared. De esta forma, podremos ofrecer a
los clientes un asesoramiento integral glo-
bal en cualquier parte del mundo.

- ;Qué herramientas son las mds de-
mandadas por las empresas?

- Si nos circunscribimos a la interna-
cionalizacion, la principal herramienta es
contar con un seguro de crédito a la ex-
portacién y una gestién del riesgo comer-
cial acorde con el nuevo marco econdmi-
co. Cuando una empresa ticne la oportu-
nidad de analizar, examinar y evaluar los
riesgos comerciales concrelos a los que se
enfrenta, sus probzbilidades de éxito au-
mentan exponencialmente. Por ello, lleva-
mos afios ofreciendo a todas las empresas
la solucién intcgral Cesce Master Oro, que
permite a las compaiifas disponer de un

Alejandro Gandia, director comercial de Cesce en Espaina y Portugal

“Cesce ofrece apoyo y servicio
en todas las fases
de la actividad comercial”

Cesce es la cabecera de un grupo de companias cuyo objetivo es aportar
seguridad a los intercambios comerciales por medio de la gestidn integral del
crédito comercial, la informacién y la tecnologia. La compania desarrolla tres
lineas principales de actividad: ofrece soluciones integrales de crédito y de
caucién para empresas, gestiona el riesgo de crédito por Cuenta del Estado
para la internacionalizacion de las compaiias esparniolas y aporta informacion
y servicios especializados a las empresas.

servicio personalizado de consultoria en
la gestién de créditos y riesgos comercia-
les, tanto cn lo referente a herramienlas
cspecificas de financiacidn y conocimiento

competitividad, constituyéndose como un
solido aliado para afrontar con garantia
nuevos proyectos.

- ;Estamos asistiendo a un cambio de

de mercados, como en cuestiones de trans-
ferencia del riesgo.

Todas estas soluciones han facilitado
que las empresas cspafiolas estimulen su

paradigma a la hora de hacer negocios
internacionales?

- Efectivarnente y, ante este cambio de
paradigma y la importancia que ha adqui-

Flexibilidad y adaptabilidad de sus soluciones

- 3 Cuéles son las claves de su éxito?

- 8in lugar & dudas la flexibilidad y adaptabilidad de nuestras soluciores. El conocimien-
o que ha adquirido Cesce en los mas de 40 anos de trabajo junto & las companias, nos
ha permitido ver con mayor profundidad de detalle cuéales son los principales problemas
del tejido empresarial espancl y son. precisamente, encontrar productos y servicios flexi-
bles y adaptados a su neccsidades concretas, productos que les permitan hacer frente a
cualguier situacion y circunstancia en un entorno de mercado cada vez mas global, con
una mayor incidencia de la tecnologia y de la innovacian, al tiempo que mas volatil y

complejo.

Comprender todas estas variables ha permilido a Cesce renovar sus soluciones
adaptandolas a las nuevas circunstancias econdmicas y de mercado.
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rido la internacicnalizacion empresarial,
uno de los objelivos prioritarios de Cesce
es mantener la transversalidad de nues-
tros productos y servicios, De esta forma,
podremos accrear a los clientes un aseso-
ramiento integral global en cualquier par-
te del mundo.

Por ejemgle, uno de los principales pro-
blemas que las compafiias encuentran cuan-
do contratan servicios de gestion del riesgo
comercial y de seguro de crédito a la expor-
tacidn surge cuando deben valorar la evolu-
cién de su cartera de deudores v, conello, la
toma de decisiones al respecto. El servicio
de Transferencia del Riesgo de Cesce, for-
jado para cubrir eslas necesidades concre-
tas de cobertura de riesgos, ofrece la posi-
bilidad de contrelar la evolucidn de riesgos
de su cartera de clientes y deudores, definir
qué clientes cubrir y cudles no y establecer
las cantidades sokre las que la empresa de-
sea aplicar una cobertura de riesgos.

En este sentido, Cesce ha puesto a dis-
posicién de cada cliente dos soluciones
concretas, configurables segtin sus verda-
ceros requerimientos, una auténtica co-
berlura de riesgos a la carta, Por un lado,
Full Cover protege la totalidad de la carte-
ra, con la particularidad de que la oferta
de precios es distinta segin la calidad del
deudor. Por olro, Pay Per Cover, una solu
cidn tinica que completa el portfolio de se-
guro de crédito, quc Cesce acaba de reno-
var para hacerla 100 % flexible y adaptable
a las necesidades de cada cliente.

1.a solucién estd, ademas, estrechamen-
te vinculada a otras soluciones de Cesce,
multiplicando exponencialmente su fle-
xibilidad y accediendo al amplio abanico
de servicios personalizados de consultoria
de la compafifa. De esta forma, el nuevo
Pay Per Cover ha asumido las caracteris-
ticas de Risk Management, de la cobertura
del ricsgo, de las herramientas de finan-
ciaci6én (Titulos de Liquidez y Certificados
de Seguro) y de Prospeccién de Mercados.

FiNnANZAS

Las soluciones de Cesce para las empresas

- {Qué ofrece Cesce a las empresas?

- Toda empresa que vende & otras ecmpresas tiene que enfrenlarse con decisiones de
credit management: encontrar clientes solventes, decidir sobire las condiciones de ven
ta, hacer un seguimiento de los clientes, cecidir qué hacer con el riesgo de crédito (si
transferirlc o no), establecer un protocolo para recuperar los importes en mora y finan-
ciar las necesidades de circulante que genera el crédito a clientes.

El seguro de crédito tradicional ofrece una dnica solucién: asegurarlo todo y canfiar el
recobro a la compania de seguros, sin facilitar per se soluciones de fnanciacion.

En Cesce, en cambio, ofrecemos a nuestras clientes nuestro apoyo y servicio en tadas
las fases de su actividad comercial y, ademas, lo que ¢s mas importante, de forma
modular: ayudamos a rnuestro cliente a identificar su procblema y le proponemos una
solucidn, que elige con toda flexibilidad. Puede asegurar una parte de sus créditos o la
totalidad, incluso, autoasegurar la totalidad dc su riesgo de crédito utilzando nuestros
sistemas avanzados de suscripcion y seguimiento de los riesgos. | & podemos ayudar &
hacer un seguimiento de sus facturas v a recobrar; a prospectar mercados y a encon-
trar nuevos clientes solventes. Y, por supuesto, le ofrecemos, de manera directa,
financiacién sin recurso disponible en seis dias a través de Cesce Fondo de

Apoyo a Empresas.

Adicionalmente, la solucién cuen-
ta con acceso directo a otra herramien-
ta de financiacion: Cesce Fondo Apoyo a
Empresas, disponible para todas las em-
presas (sean o no clientes de Cesce e in-
dependientemente de su tamano o sector
de actividad), que ofrcce una financiacién
directa, dc forma agil y segura, por me-
dio del descuento de facturas comercia-
les. a un inlerés muy reducido y competi
tivo del 2,75 %, muy por debajo de la me-
dia del mercado.

- (Qué soluciones aporta Cesce en
cuanto a financiacién?

- La principal, como ya hemos men-
cionado, es Cesce Fondo Apoyo a Empre-
sas. En los Gltimos afios, hemos compro-
bado que las empresas necesitan canales
alternativos de [inanciacién. Por ello, he-
mos desarrollade esta innovadora solu-
cién que, de forma Agil, transparente y
fiable, permite cl acceso a la tinanciacidn
a través del descuento de facluras comer-
ciales sin recurso, es decir, sin contraga-

rantias de la empresa que nos cede sus
facturas.

Para la financiacién de facturas, las em-
presas han contado tradicionalmente, corno
lnica fuente de financiacidn, con el crédi-
to bancario, generalmente en forma de fac
loring. Esta fuente de financiacién obliga a
ofrecer al banco cuantiosas contrapartidas
v ocupa lineas del sistema financiero que ne
se pueden usar para, por ejemplo, la finan-
ciacion de la inversién. Ademds, hoy en dia,
los clientes no suelen aceptar la cesién de
facturas a bancos, porque les convierte su
deuda comercial en deuda (inanciera,

Ln Cesce Fondo de Apoyo a Empresas
participa Cesce e inversores corporativos
del prestigio de Mutua Madrilefia, Fe-
rrovial o Técnicas Reunidas. Utilizando
los sistemas de anélisis de riesgos de Ces-
ce y una operativa rapida y eficiente, ofre-
cemos [inanciacién a un precic muy razo-
nable (la tasa de descuento basica es del
2,75 %), con unos gastos de intermediacién
muy bajos, @




